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о причинах удовлетворенности (неудовлетворенности) 
качеством общего образования 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

По заказу Правительства Ростовской области 
Государственный контракт 

 № 01582000033200000510001/207 
от 13.07.2020 г. 

 
 
 
 
 
 

Ростов-на-Дону 
2020 

 
 
 

1 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

2 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

ОГЛАВЛЕНИЕ 
 

   
ГОРОДСКИЕ ОКРУГА 

 
 

1. г. Ростов-на-Дону................................................................................................................................................. 5  
2. г. Азов ..................................................................................................................................................................... 17 
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РОСТОВ-НА-ДОНУ 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
ВОРОШИЛОВСКИЙ РАЙОН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Внуки не жалуются, им нравится учиться 
• Школы сейчас хорошо оснащены – много новой техники 
• Я довольна учителями, но программа сложная 
• В младших классах организовали горячее питание для детей. Учителями доволь-
ны, школа в хорошем состоянии 
• Школа после ремонта, горячей едой всех младших школьников кормят 
• Школа реконструирована, хорошо выглядит 
• Школа работает хорошо. Внуки ходят, довольны. 
• У детей все хорошо с прицелом на будущее 
• Какой-то порядок стали наводить при коронавирусе. Есть разумные решения по 
тому, как улучшить учебный процесс 
• Школы сейчас стали хоть как-то работают нормально. Есть горячее питание  
• Дети школой довольны, а что еще нужно 
• Образование хорошее дают детям. Дело в детях, хотят ли они его получать 
• Кто хочет учиться, того устраивает программа и учителя.  
• В школе много современной техники и компьютеры, и доски 
• Школа хорошая, учат хорошо 
• Школа у нас хорошая, правда не понятно пока как будет зимой с этим коронавиру-
сом 
• Учителя у нас в школе очень хорошие 
• Сейчас в школе детям дают горячее питание, все свежее и вкусное 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Давно окончил свою 107 школу, уже университет оканчиваю. Считаю, что хорошая 
школа была, из моих все поступили в университеты. Да и сейчас стоит, ничего плохо-
го о ней не слышал 
• В школе учителя хорошо готовят к ЕГЭ, к учебе в вузах 
• Если есть желание и усидчивость, то и ЕГЭ, и экзамены можно сдать 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Плохо объясняют детям 
• У меня складывается впечатление, что наше образование загнивает, дети не чи-
тают книги, уроки в компьютере и в интернете 
• Не хватает хороших учителей, молодые плохо обучены 
• Для поступления в институт все равно необходим репетитор  
• Учат всему понемногу, нет ориентира на будущую профессию 
• Родители жалуются на то, что в школе много задают. Дети устают 
• Знания слабые 
• Высшее образование без родительской помощи никак 
• Школьное образование  все хуже по стране 
• Очень большая нагрузка на детей, программа сложная 
• Слишком заумные учебные планы 
• Программа опустилась ниже некуда, уровень преподавания низкий 
• Почерк отвратительный, по компьютеру нет контроля знаний, одни видео лекции 
• Уровень преподавания низкий, учителя слабоваты, а программа туповата 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Очень много платных курсов  
• Очень много задают. В стране идут жаркие споры, нужна ли дистанционка 
• Школьное образование не дотягивает 
• После дистанционного обучения дети плохо входят в учебный процесс 
• До карантина дети учились, ходили в школу, а теперь они в компьютере целый 
день торчат 
• Из-за дистанционки не понятно не только с учебой, но и с поступлением. Раньше 
знаний и так было – кот наплакал, а теперь и вовсе дети не хотят учиться, а те, кто 
хотят – страдают, не справляются 
• Слабая база знаний 
• Отмените ЕГЭ, и всем будет счастье 
• Мало внимания детям уделяется 
• Внуки жалуются на учителей, а родители получаются на постоянных поборах в 
школе 
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ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЙ РАЙОН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• К школам сейчас пристальное внимание, так что все будет хорошо 
• Бытовые вопросы в школах сейчас хорошо все, но это все, что можно сделать на 
местном уровне. Образование ухудшают там, наверху! 
• Для поступления уровень слабоват. Без репетиторов никак 
• Возможностей для учебы много: всегда можно найти хорошего учителя в своей 
школе  
• Лицей 14 – сильная начальная школа, хороший педсостав, прекрасный директор 
• Детский центр развития Подсолнух на Курортной – внимательные все – и адми-
нистратор и педагоги 
• Школы сейчас хорошо оснащены – много новой техники 
• Обычно все. Отремонтировано 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• В школу все время деньги нужны, а с самоизоляцией, где взять все, что нужно ре-
бенку? 
• Самое страшное, что дети с 1 по 5 класс очень компетентных набирают (что каса-
ется информации в телефоне и компьютере) быстро, а читают порой по слогам 
• Школы без родителей не дают сейчас образования, достаточного для учебы 
дальше. 
• Не хватает хороших учителей, молодые плохо обучены 
• Не хватает квалифицированных учителей. Их перестали учить?! 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Школьное образование все хуже по стране 
• Высшее образование без родительской помощи никак 
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КИРОВСКИЙ РАЙОН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• У нас в семье есть школьники. Школа 53 хорошо учит 
• Школ ремонтируют везде 
• Ремонт школ везде, новое оборудование во многих школах 
• Последнее время школами занимаются успешно 
• Родители школы хвалят. Особенно школу 53 
• Учат разным специальностям в лицеях, а работу потом трудно найти 
• По сравнению с другими регионами у нас хорошо, но зарплаты у учителей ма-
ленькие 
• Школа 4 в нашем районе хорошая!!! Учиться мешает коронавирус 
• Сами учреждения хорошие, но учителей не хватает 
• Сейчас неразбериха с вирусом, а вообще учебных заведений много и все нормаль-
но 
• Наши соседские молодые мамаши школой 4 довольны 
• В последнее время власти стали этим заниматься 
• По образованию есть сдвиги в лучшую сторону. Лицей на Станиславского и Воро-
шиловском нормальный 
• Водим ребенка в школу 2 – далековато. Сейчас каникулы. Учителя хорошие 
• Какой-то порядок есть при коронавирусе. Есть разумные решения 
• Школы сейчас стали хоть как-то работать нормально. Есть питание, но из-за эпи-
демии все пошло не так 
• Голубев стал заниматься ремонтом школ. Школа 2 хорошо работает 
• Школа 80 мне нравится. Учителя очень хорошие. Вирус мешает учиться 
• Мой внук в школе 2 и доволен 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Знания слабые 
• И без вируса знания были слабыми, а сейчас совсем нет дисциплины и полноцен-
ных занятий 
• Учат всему понемногу, нет ориентира на будущую профессию 
• Родители жалуются на то, что в школе 4 много задают в младших классах. Дети 
устают 
• Школа 4 хороша, но учат плохо. Нет системы единой 
• Очень слабые занятия в школе 51 
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Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Очень много задают. В стране идут жаркие споры – результаты скромны 
• Везде об этом спорят – как учить и кому учить 

 
ЛЕНИНСКИЙ РАЙОН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Превосходное образование в 33 школе и при небольшом количестве средств все 
сделали на высшем уровне 
• Я довольна 33 лицеем 
• В 33 прекрасное образование 
• 33 по сравнению с другими очень хороший 
• Мои учатся в 43 школе. Там все хорошо. И учителя хороши, и условия хорошие 
• 43 школа – отличная школа и условия хорошие, и преподаватели. В шаговой до-
ступности 
• Учимся в 33 лицее, там наилучшее образование 
• К школе претензий нет 
• 57 лицеем я очень довольна, хорошие учителя, много спортивных секций и терри-
тория рядом ухожена 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• 55 школа – не нравится программа – сложная, доносят до детей плохо. Сын в пер-
вый класс пошел и приходится за него учиться 
• Учится плохо, может, сами виноваты, но и учителя не уделяют должного внима-
ния 
• Для поступления в институт все равно необходим репетитор, школьное образова-
ние не дотягивает 
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ОКТЯБРЬСКИЙ РАЙОН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дети с радостью в школу после карантина вернулись 
• В 40 хороший коллектив, питание лучше стало. Для многих детей бесплатно 
• Недавно закончил 110 школу, коллектив учителей неплохой, но не  
• В 110 ходит внук. Все хорошо организовано. 
• Дочь оканчивает 110, ее волнует ЕГ. – нервы это треплет. Педагоги хорошие, но 
доп. занятия платны 
• В лицее 27 учится внук. Учителя молодые, с гаджетами на ты и переход на удален-
ку прошел просто. Здание отремонтировано 
• В 110 учится сын. Есть плюсы и минусы. В период пандемии школа работает орга-
низовано, продумано 
• 27 лицей передовой. Учат хорошо, коллектив грамотный. После карантина все 
нормально организовано 
• Более-менее приличное образование 
• В прошлом году ремонт сделали в 43, хорошие преподаватели  
• Нормальный преподавательский состав в 43 школе 
• Школа у нас хорошая, но образование, а России хромает 
• Хорошая школа, но без помощи родителей образование хромает 
• В 69 ремонт сделали, хорошо выглядит 
• 69 отремонтировали, но уже что-то сломали. Стадион никому не дают 
• Школа реконструирована, хорошо выглядит 
• Ремонт сделали в 69 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Окончил 110 – поступил в ЮФУ. Учусь.  
• У детей все хорошо с прицелом на будущее 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Слышала от сына, что двух школьников очень дорого учить – покупать форму, 
рюкзаки, платить за ремонт, за дополнительные занятия. Теперь вот еще и планше-
ты для уроков. 
• 43 школа старовата, преподаватели средненькие 
• Когда достроят 32 школу? Старую снесли и мусор кругом. Обещанные сроки про-
шли. 
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• Внуки учатся, секций не хватает, но это добро можно найти 
• Пока дети по гостям. Когда достроят 32 школу?  
• В 69 показной ремонт. Как всегда и везде – дети дверь свернули сразу 
• В институт поступают благодаря родителям, в 10 берут всех…  
• 69 отремонтирована, но так себе, 32 не достроена в срок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Трагичность образования по всей России. С такими темпами мы тупим детей 
 

ПЕРВОМАЙСКИЙ РАЙОН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• У меня дочь учится в частном колледже, и меня, и дочь, там все устраивает 
• В СОШ № 16 ответственно организовали учебу сейчас – все соблюдается для того. 
Чтобы дети не болели. А вот вчера младшие классы отпустили домой – опасность 
этой заразы большая 
• Правнук учится в 91 школе. Очень любит учительницу свою и в продленке до ка-
рантина учился с удовольствием 
• Здание всех школ отреставрированы. Вот учителей в СОШ №97 не хватает не-
скольких. И 2 смены – тяжело и детям, и родителям 
• В младших классах организовали горячее питание для детей. Учителями доволь-
ны, школа в хорошем состоянии 
• Школа после ремонта, горячей едой всех младших школьников кормят 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети учатся в 5 классе 97 школы. Питание неплохое бесплатное. Кружок есть тан-
цевальный тоже бесплатный 
• Дети учатся в школе №91. Учителя все на уровне, немного нервотрепки по поводу 
ЕГЭ. И еще все дополнительные занятия, кружки, даже спортивные, платные 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Трудно сейчас и учителям, и родителям, и детям. Учимся онлайн, скоро, наверное, 
в основном перейдем временно на это. Все стараются 
• Понял четко, когда стал учиться в университете. В школе учился без троек. Но с 
английским, математикой – завал. Так еще и с репетитором занимался и не один я 
такой 
• Не хватает школ в районе Темерника. Учатся в 2 смены дети, классы по 30 человек 
ка они сейчас при коронавирусе работают? 
• Школ много в районе, но в нашем микрорайоне – ближе к Темернику – школ не 
хватает 
• Личного опыта нет, от знакомых слышал, что школы переполнены, все работают в 
2 смены 
• 84 школа на ремонте, распределили детей в 97 и 24 школы. Там конечно перепол-
ненность. Сейчас с удаленным образованием есть много проблем 
• Школы сейчас перегружены, по 30 учеников в классе, а как это организовать при 
угрозе коронавируса 
• В прошлом году перевели детей на дистанционку. Не у всех возможности иметь 
компьютер в 5 классе. Дети скоро разучатся читать 
• У меня складывается впечатление, что наше образование загоняют, дети скоро ра-
зучатся читать книги и уроки в компьютере и в интернете 
• После дистанционного обучения дети плохо входят в учебный процесс 
• До карантина дети учились, ходили в школу, а теперь они в компьютере целый 
день торчат 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Очень жаль, что рушится образование наших детей, до этого было не очень. Учи-
теля хорошие, но как достучаться до каждого. Потерян у многих учеников интерес к 
школе и обучению 
• Нельзя переводить детей на дистанционку, они же будут социально не адаптиро-
ваны 
• Плохой подход учителей к необходимости учить детей. На уроках разговаривают 
только о тестах и экзаменах, знаний практически не дают 
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ПРОЛЕТАРСКИЙ РАЙОН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Отремонтировали 13 школу, дети довольны, учителя хорошее 
• В 11 школе само образование хорошее, но очень дорого. Даже форма стоит дороже 
чем в других школах 
• Сын ходит в 13 лицей, ему нравится 
• В 13 лицее учится ребенок, мы довольны 
• Хорошая 11 школа, образование хорошее, но дороговато 
• 11 лицей заканчивает, очень хороший лицей 
• В первый класс пошел, пока все хорошо (13 школа) 
• К 11 школе у меня нет никаких претензий 
• На школу жалоб нет 
• Открыли 13 лицей после ремонта, там все очень хорошо. Мой брат заканчивает 
школу, он доволен 
• 14 школу заканчивает. Образование хорошее, но давно не было ремонта 
• Школа работает хорошо. Внуки ходят, довольны. 
• Я довольна учителями, но программа сложная 
• Я дольна 13 лицеем 
• В 12 гимназии все хорошо. Учителя молодые, энергичные. Но с 7 класса учатся по 
субботам, а это тяжело. В воскресенье приходится делать уроки, на отдых нет време-
ни. 
• В 11 школу внуки ходят. Все нормально. Денег берут, конечно, но терпимо 
• У меня внуки учатся в 12 гимназии, довольны. После учебы на удаленке он 
настолько счастливы, что уже очень ходят в школу   
• Дочка в 1 класс пошла в 12 школу, пока все хорошо 
• Соседи водят детей в 12 гимназию. Говорят, школа хорошая, учителя все объясня-
ют доходчиво 
• В 81 школе в плане образования все великолепно, но в личном могут оскорбить, и 
школа нуждается в ремонте 
• Внуки не жалуются, им нравится учиться 
• Мой ребенок ходит в 7 школу, ему нравится 
• Дети ходят в 94 школу. Учатся хорошо, образование на уровне 
• С образованием все нормально, правда 7 я школа маленькая и туда добираться 
трудно и стадион плохой 
• Хорошее образование, учителя в основном молодые, квалифицированные (106 
школа) 
• 106 школа – хорошая школа, после капремонта 
• В 106 школе все хорошее, все новое. Только бы на удаленку не перевели. Это не 
образование. Внук аж плакал от радости, когда пришел в свой класс. 
• Сын ходит в 106 школу, всем доволен, учится хорошо 
• В целом довольны, но они все больше склоняются к платности образования 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Очень много платного и не всегда они соответствуют квалификационным требо-
ваниям 
• Внуки учатся в 26 школе и образование не очень, но добираться трудно. Течет во-
да зимой. Оледенение.  
• Сама 12 гимназия хорошая, но программы перегружены и по-настоящему полез-
ных знаний не дают  
• Внуки ходят в 81 школу. Не очень хорошо. Перегружены и  ремонта требует  
• 7 школа на детской, мой сын туда ходит. Очень неудобно зимой идти по льду, а в 
94 отказались записать  
• В 7 школе дают слабый уровень знаний. Задания очень сложные, а объяснить тол-
ком не умеют 
• 7 школа, это для самой бедноты. Учителей мало, и те только пенсионеры. 

 
СОВЕТСКИЙ РАЙОН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нет претензий к образованию 
• Школа прекрасная, её сестра заканчивает, много секций, спортплощадка. Школа 
115  
• Школа 115 очень хорошая сама по себе, но пока в первой смене учится, всё хорошо. 
А так три смены. 
• Для поступления приходится готовиться своими силами 
• В нашей школе 117 хороший директор Наталья Борисовна, в школе всегда чисто, 
уютно, поборов нет. 
• Нет качественного образования, всё только хуже. И где теперь выпускаются каче-
ственные педагоги? 
• Программы стали сложнее, а учителя слабее 
• 117 школа, директор не умеет или не хочет брать на себя ответственность и стал-
кивает детей и родителей лбами 
• Ну именно по 03 школе – она всегда здесь была более сильной и попасть туда не-
просто 
• Школе 112 требуется ремонт 
• Нормальная школа 113 
• Мои заканчивают 73 школу. И школа хорошая, ремонт есть и учителя прекрасные 
• Сестра учится в последнем классе, всё нормально 
• Нормальное обучение в 73 школе 
• Школа хорошая – 73 
• Образование нормальное, но поборы слишком высокие 
• Ребенок доволен 
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• Всё нормально, лишь бы на дистанционку снова не перевели бы 
•  Мой ребенок ходит в 92 школу, всем доволен, учителя хорошие. 
• Сын ходит в 92 школу и качество преподавания устраивает 
• Школа №31 – средненько, сейчас хотя бы учителей набрали, раньше не хватало 
• Учится хорошо, учителя хорошие, школа № 58 
• Ребенок пошёл в школу, ему нравится учиться 
• Образование нормальное, только денег много берут 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
   
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не учат, родители вынуждены учиться вместе с детьми 
• Внуки учатся, им всё родители объясняют, без их помощи они бы не потянули 
• Школа тоже только одна, мой ребенок пока только в детский сад ходит, обещали 
открыть ещё одну. Но так и не открыли.  
• В школе 115 дети учатся в три смены, это не способствует усвоению знаний 
• Школа 115 перегружена, свыше 3 тысяч учеников, а должно быть не больше полу-
тора. При такой перегруженности невозможен высокий уровень образования. 
• 117 школа самая слабая 
• Программы сложные и объясняют не очень хорошо (школа №92) 
• Может сам учиться не хочет, но и уровень обучения упал очень сильно 
• Поучились дистанционно, наверстать пробелы никак не могут 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Недовольна постоянными поборами на подарки. Директор школы Серова – жена 
какого-то министра и деньги берут, в основном не для учителей, а для директора 
• Уровень школы поднимают не повышением качества обучения, а тем, что выпи-
хивают из школы учеников с тройками (школа №58) 
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АЗОВ 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Общее образование не вызывает нареканий 
• Если есть желание и усидчивость, то и ЕГЭ и экзамены можно сдать 
• Школа хорошая, учат хорошо 
• Худо-бедно учат 
• Учителя хорошие, грамотные. Ремонт нужен многим школам 
• Образование слабое, хотя наличие медалистов говорит об обратном 
• Кто хочет получить образование, тот получает 
• В школе работает хорошие учителя, правда много пенсионеров, но они очень тер-
пеливые, корректные. Молодым это не по плечу 
• В 1й школе ремонт сделали, преподаватели хорошие 
• Нормальное образование, в школах оборудованы классы, доски современные 
• Нормальные школы, учителя, если ученик хочет, то учится 
• Образование хорошее дают детям. Дело в детях/, хотят ли они его получать 
• Кто хочет учиться, того устраивает программа и учителя.  
• Школа очень хорошая, детям много внимания, кружки, доп занятия 
• В школе много современной техники и компьютеры, и доски 
• Школа с питанием, есть хороший спортзал 
• Школы сейчас в тяжелом состоянии, дети болеют, учителя болеют, но учебный 
процесс продолжается 
• Школы хорошо оснащены: компьютеры, интерактивные доски, спортзал, спорт 
площадки 
• Школы все с ремонтом, все оборудование техническое есть, в настоящее время 
налажено горячее питание детей 
• Школы работают в обычном режиме, дети получают достойное образование 
• Младший сын учится в 9 школе, там очень сильный преподавательский состав. 
Наши дети участвуют во всех олимпиадах, хорошая физическая подготовка 
• Преподаватели стараются наверстать тот пробел знаний, который образовался, а 
во время карантина 
• Школ и учителей у нас хватает. Все хорошие, грамотные, знания вбивают в голову 
• Кому надо, тот научиться в любых условиях 
• Непростые условия для учёбы, но процесс идет 
• Учителя квалифицированные, в школах все есть для обучения 
• 9 школа неплохая, все организовано хорошо 
• Меня беспокоят уроки физкультуры, сейчас проходят на воздухе, дети мокрые, 
всех обдувает, могут заболеть 
• Ребенок ходит во 2 школу. Для младших классов отличные условия – отдельная 
рекреация, своя раздевалка. Детей опекают, есть отличный кружок по рисованию, но 
очень старый ремонт, хоть везде и чисто, но надо приводить колу в современный вид 
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• Считаю 2ю школу очень хорошей. Занималась дополнительно, причем бесплатно 
• Я довольна, поборов нет, проводят онлайн-уроки из Санкт-Петербурга по биоло-
гии. Много интересного 
• Особо не знаю, внучка в школу пошла, пока нормально 
• Там, где моя дочка учится в школе, меня все устраивает 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Внучка хорошо окончила школу и свободно поступила в университет 
• В школе учителя хорошо готовят к ЕГЭ, к учебе в вузах 
• В школе много факультативов, кружков 
• Учителя хорошие, много проводят дополнительных занятий 
• В школе помогают дополнительно по всем предметам 
• В школе хороший спортзал, тренажеры 
• В школе помогают, много факультативов, олимпиады проводят по предметам 
• Учителя делают все, нормальных уроков нет, дети е успевают программу освоить 
• Учителя помогают детям и родителям как могут, проводят дополнительные заня-
тия 
• знания дают хорошие, но для поступления в вуз этого недостаточно, большинство 
занимаются у репетиторов 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
педагогов. Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных 
услуг (образования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность 
образовательных программ, загруженность детей: 
• Программа опустилась ниже плинтуса, уровень преподавания низкий 
• Почерк отвратительный, по компьютеру нет контроля знаний 
• Уровень преподавания низкий, учителя слабоваты, а программа туповата 
• Дистанционка – это плохо, общения со стереотипами отсутствует 
• Учителей не хватает, особенно ин. Яз.. ремонт школ 
• Школа переполнена, по 33-35 человек в классе, не хватает кадров 
• Школа №9 переполнена. Нужна еще школа. Давно обещали 
• Школа переполнена, учителей хватает 
• 9я школа сильная, хорошие специалисты 
• нужна школа новая на районе, старая переполнена 
• Медалисты липовые, знания тоже 
• Старый фонд уходит, молодые слабый уровень, дети тупеют 
• Дети не хотят учиться, единицы учатся 
• Медалистов много, а грамотных мало 
• Слабое образование. Авторитет школ упал 
• Дети не очень увлечены школой. Им интернет все показывает 
• Одни отличники, в наше время они были бы хорошистами. Оценки завышены. 
• На троечку образование 
• Слабое, но если посадят на дистанционку, то будет еще хуже. Дома родители не 
могут так доступно объяснить и проверить, что они сами учили 
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• Все надо детям учить дома, приходит домой ,ничего не поняв на уроке, домашнее 
задание надо по интернету, качество знаний низкое 
• Программы обучения детей надо менять, очень тяжело усваивается новый мате-
риал, мало объясняют 
• Со школы приходят домой, не усвоив материал. Домашнее задание списывают с 
интернета, у кого есть деньги, занимаются дополнительно. 
• Школа 9 переполнена, обещали построить в нашем районе еще одну, но так и не 
построили. Учителей не хватает, многие болеют 
• Сейчас направления в образовании – получение самостоятельности в потребле-
нии знаний 
• Обучение на удаленке не дает полного уровня знаний 
• Учителя недовольны сложностью программы 
• Неразбериха с учебой, никто не уверен, как учиться, как поступать 
• У учителей маленькая зарплата. Классы переполнены. Не уделяется должное 
внимание детям  
• За все платим, со 2 класса нужно уже нанимать репетитора 
• Почему нет учителей как раньше, где эти знания, почему всем нанимают репети-
торов 
• Очень большая нагрузка на детей, программа сложная 
• Учеба в две смены не устраивает 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Потому что оно точно не хорошее  
• Пошли в 1 класс, столкнулись со сбором денег на питьевую воду, на бумагу для 
принтера и т.д., всего по 2 000 в месяц 
• Отмените ЕГЭ, и всем будет счастье 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Компьютеры плохие в школьном классе 
• В школе №5 нужен ремонт и внутри, и на улице, обшарпанное здание 
• Школу №15 нужно привести в божеский вид. Стены обшарпанные, линолеум то-
же. 
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БАТАЙСК 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы работают нормально 
• Внуки ходят в школу, все нормально. Задают много, даже первоклассникам. Без 
родителей уроки не учат, сложно 
• Пошли в первый класс, все очень нравится  
• Хорошая гимназия. Серьезная программа 
• Всё есть, школа оснащенная, педагоги хорошие 
• Нормально учат 
• Хорошая школа, отличный педколлектив 
• Нормальное 
• Нормальное 
• Учителя хорошие, факультативы и дополнительные занятия для детей 
• Школа оснащена всем необходимым, дети посещают разные кружки, секции 
• Школа как школа 
• Школа оснащена всем необходимым 
• Уровень образования хороший 
• Школа с усиленным обучением по предметам, к ЕГЭ готовят по программе 
• Школа очень хорошая, углублённые знания по предметам, дети высокие показа-
тели показывают 
• Школа хорошая, дети весь день заняты учебным процессом, кружок по вокалу, ор-
кестровому мастерству 
• Нормально 
• Школа хорошая 
• Школы хорошие, всем необходимым оснащены, компьютеры, доски специальные  
• Чего плохого не скажу, школа дает хорошую базу знаний для других учебных за-
ведений 
• В школе всё хорошо 
• Образование среднее, учителя в большинстве хорошие в гимназии 
• Учатся, поступают дальше 
• Школа чудесная, оборудована хорошо 
• Занятия ведутся. Учителя профессиональные. На грамотность влияет ситуация в 
стране 
• Плохого про школу сказать не могу, достойный уровень 
• Школа хорошая, ну как будет дальше не ясно, я против дистанционного обучения 
• Могу сказать, что детский сад очень хороший, занятия проводят, дополнительный 
английский есть  
• Нормальное образование. Только дети учиться не хотят. Телефон из рук не убира-
ют. Делают домашнее задание по интернету. Головой не хотят думать  
• В школе факультативы, кружки, волонтерское движение организовали 
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• В гимназии хорошие учителя 
• Пошатнулась из-за коронавируса 
• Если бы не было ЕГЭ, было бы лучше 
• В школе хорошее качество знаний 
• Школа оборудована. Лишь бы учились 
• Школе самые лучшие воспоминания 
• Вроде всё хорошо 
• Нормальная школа, средний уровень 
• У нас не только интерактивные доски, но уже и столы, лишь бы не закрыли на ди-
станционку 
• Учителя строгие, приучают к дисциплине 
• В гимназии всё хорошо 
• Мне нравится, что в садах теперь ведётся активная подготовка в школе 
• Внук учится, всё хорошо 
• Отличников много 
• Садики хорошие, школы почти все с ремонтами, новая строится  
• Гимназия хорошая 
• Учителя молодцы, в этих непростых условиях ещё и хорошо учат 
• Хорошая школа, квалифицированные учителя 
• Учителя квалифицированные, с опытом. Классы оснащены досками, есть компью-
теры 
• В школе горячее питание, много кружков, секций, ремонт 
• Хорошее состояние школ 
• Знания дети получают, школа оборудована всем необходимым для гармоничного 
развития детей. В школе работают кружки по интересам 
• Детский сад отличный, воспитатели занимаются с детками  
• Школа нормальная 
• В школе классы углублённого изучения предметов 
• Школа очень хорошая, надо бы ещё в нашем районе такую же построить, так как 
школа номер четыре переполнена. Преподаватели там профессионалы своего дела 
• Школы очень хорошие, лучшие по области 
• Сама работаю в лицее, классы оборудованы интерактивными досками, мультиме-
дийным оборудованием, имеется спортзал, лицейские мастерские. Знания учащиеся 
получают на высоком уровне 
• Школа повышенной успеваемости, современные подходы к знаниям учителя при-
меняют 
• Есть специальная школа для детей с ограниченными возможностями, учеников 
направляют на здоровый образ жизни 
• Очень хорошее качество образования, я считаю 
• Кто хочет учиться, тот учиться  
• Школа современная, учат нормально 
• В школе современные компьютеры, интерактивные доски 
• В школе много дополнительных занятий после уроков, остаются и факультативы 
• Помогают детям осваивать дополнительные дисциплины, помимо школьных ос-
новных 
• Ребёнок учится в школе номер четыре, учителя там просто от бога, очень много 
внимания уделяется детям, не только на уроках, но и во внеурочное время: проводят 
конкурсы талантов, спортивные олимпиады 
• В школе есть креативная мастерская  
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• В школе олимпиады по предметам проводится, много секций 
• Школа хорошие знания дает, учителя факультативы, кружки ведут 
• Нормально учат, программа только дурацкая 
• Школа в хорошем состоянии, учителя хорошей квалификации 
• Школа с углублённым изучением предметов, хорошо оборудованные классы, 
спортзал, спортивная площадка 
• Школа номер четыре хорошая, знания дают отличные, к тому же помогают детям 
выбрать будущую профессию, много кружков, спортивных секций 
• Я думаю, что проблемы общие, как и у всех школ. Особенно с удалённым обучени-
ем 
• Нормальное образование 
• Нормальная школа, кому надо, проводятся факультативные занятия для детей 
• Удовлетворительное состояние образования  
• Что касается школы, учителей – всё хорошо, единственное, школа переполнена, 
много желающих здесь учиться 
• В школе компьютеры, интерактивные доски 
• Школа хорошая, уровень знаний высокий 
• Школа как школа, ничего примечательного нет, кто хочет учиться, тот всего добь-
ётся 
• Школа у нас с углублённым изучением предметов, действуют различные кружки, 
спортивные секции. В конце сентября было соревнование по страйкболу, участвова-
ло четыре команды 
• Школы работают. С ремонтом. Учителя хорошие 
• Кто хочет учиться, тот знания получит 
• Сын ходит в школу номер четыре, очень хорошая школа с углублённым изучением 
отдельных предметов. Знания дают хорошие 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа с углублённым изучением по предметам, много дополнительных занятий 
• Хорошие знания и подготовка к поступлению в ВУЗ 
• В школе детей мотивируют на здоровый образ жизни, кружки, занятия шахмата-
ми, вокалом 
• Отлично готовят к институту 
• Что касается школы и учителей – здесь всё хорошо, детям дают хорошие знания, 
приучают к труду, развивают их физически, действует спортивные секции, кружки 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школы работают. Учителя хорошие, ну чтобы поступать и для ЕГЭ, нужны репети-
торы 
• Чтобы поступить в престижный университет, надо заниматься дополнительно 
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• Образование слабое, учителям трудно работать из-за интернета. И интереснее, 
чем на уроках 
• Программа начальных классов сложная. Сложно задания поставлены, правила 
объясняются сложным языком 
• Гимназия хорошая, но программы ужасные. Кто их составлял. Так вопрос простой 
зададут, что не понимаешь, что от ученика хотят 
• Детей в классах много. Внимания не хватает. Учителя загружены 
• Все уроки по компьютерам, очень тяжело; процесс обучения неудобный для детей 
и родителей 
• Слабое образование. Дети в телефонах разбираются лучше, чем в таблицах умно-
жения 
• Загруженность детей, переполненные классы 
• Переполнены школы, дети учатся в две смены 
• Дети болеют в школе. На переменах младшие классы больше времени проводят в 
классе. Учитель не может все продезинфицировать, надо к уроку подготовить доску, 
материалы 
• Программы не интересны детям, учиться не хотят. Учителя злятся, нет взаимопо-
нимания 
• Программы школьные раньше были лучше, доступнее, последовательнее. Прави-
ла учили + пример. Теперь вместо правил какое-то непонятное объяснение без при-
мера 
• Сложные программы, особенно, когда сидели на карантине, вся нагрузка на роди-
телей 
• Ну какое образование, если с первого класса нанимаем репетитора 
• Классы переполнены, даже во вторую смену 
• Если сейчас опять переведут на удалёнку, то о каком образовании вообще идёт 
речь 
• Учатся, поступают дальше. Приходится обращаться к репетиторам 
• Трудно с новым материалом, весной с этой дистанционкой многое позабылось 
• Тяжелая учебная программа 
• В школе нам не интересно, так, для общения 
• Программа – ужас. Английский со второго класса 
• Сложные программы обучения, дети устают от такой нагрузки 
• В гимназию на спортивную площадку иногда ходим вечерами. Площадка не осве-
щается, очень плохо 
• У детей нет желания учить что-то 
• Классы переполнены, сложная программа 
• Очень дети устают, большая учебная нагрузка 
• Для учеников сложная программа 
• Учителя перекладывают ответственность на родителей 
• Объем домашних заданий и родители плохо справляются 
• Сплошная безграмотность. Учатся по непонятно каким программам и учебником 
• Дети учатся в две смены, это неудобно 
• Сложная программа, большая нагрузка на детей 
• Все задания в интернете, нормально не объясняют, все нужно искать через интер-
нет, программы сейчас очень трудные для детей, отменить надо ЕГЭ  
• Нагрузка очень большая, много для самостоятельного изучения, задают сейчас 
ещё больше, пропустили много, дети не успевают весь объем 
• Классы переполнены 
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• Учатся в сложных условиях, учителя болеют, не хватает 
• Все болеют. И учителя и дети. Надо переходить на удалёнку. Знания получим, куда 
денемся 
• Дети безграмотные. Классы переполнены 
• Сложные программы для детей 
• Нормального образования сейчас не получишь. То каникулы у детей, то родители 
объясняют, как могут 
• Не интересно детям. Их увлекает интернет 
• Переполнены классы, две смены 
• Минимум преподают. 10 % от этого доходит до умов 
• Нет единой программы обучения. Мы перевели сына из одной школы в другую, а 
там совсем другая программа. В начальных классах очень трудно было ребёнку пере-
страиваться 
• Трудновато дается нынешняя школьная программа – учимся всей семьёй 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения.  Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Платим за охрану, за стаканчики, за бумагу. В месяц получается прилично, учителя 
хорошие 
• Секции платные, репетитора приходится нанимать, денег просто не хватает 
• Учат чему-нибудь и как-нибудь 
• Так себе, на «3», как и вся жизнь  
• Так себе 
• Желающих учиться мало 
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ВОЛГОДОНСК 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа №3. В принципе довольна. Есть учителя еще старой закалки 
• Так пойдет. Какое сейчас образование? Скоро всех посадят на дистанционку. Во-
обще будет много неучей, а со своими играми компьютерными молодежь становится 
агрессивной, беспомощной 
• Считаю, что школы учат основам 
• №11 хороший педсостав высокого уровня, хотя нехватка кадров ощущается 
• Школа в новом городе №24, вроде как, и ничего – внучка там живет и ходит в 
школу, но оклады маленькие, поэтому не хочет работать молодежь. Из-за этого все-
гда будет, что новых-то учителей не хватает 
• Учителя хорошие, у нас в 1 и в 3 классе учатся, обе хорошие учительницы, а млад-
ший в детский сад пошел, тоже очень хороший 
• Особых претензий нет, новая программа тяжелая, на мой взгляд, но дети осили-
вают и учатся на 4-5 
• Не хватает учителей, надо заниматься программой молодых учителей, с мотива-
цией. В школах один учитель может вести 2-3 предмета 
• За образование не скажу, дети выросли, внуки не пошли еще, но садик очень хо-
роший, и ремонт, воспитатели 
• Среднее так и есть. Дети с неба звезд не хватают сейчас, но какие-то знания есть. 
По крайне мере поступают, учатся в Ростове 
• Вполне достойное, кадры квалифицированные, болеют душой за каждого ребен-
ка, результаты ЕГЭ вполне приличные 
• В нашей школе все хорош: учеба, ремонт, оснащение. Я говорю за 24 лицей 
• Хорошее, кто хочет учиться, тот учится 
• Слышали, что у кого есть тройки, в 10-11 классы не берут. Считаю, что это непра-
вильно 
• Без дополнительного образования 5 и 4 в школах оказываются липовыми 
• Нормально, кто хочет, тот учится 
• Школ много, учителей хватает, все хорошо 
• Школы, пока учат очно, все хорошо, как перейдут на заочное обучение, то тогда 
пиши, что пропало 
• Довольны, нареканий нет. Единственное – побольше бы секций, кружков и бюд-
жетных мест. Государство должно это взять под особый контроль 
• Где-то неплохие учителя, где-то более сильные, где-то не тянут. В среднем нор-
мально 
• Довольны, педагоги хорошие, директор молодой 
• Отличные материально-технические базы, квалифицированные педагоги, хоро-
ший результат ЕГЭ 
• Мы довольны, учитель хорошая, дети в 1м классе 
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• Спасибо, что приняли решение кормить малышей горячей едой и совершенно 
бесплатно. Учительница хороша 
• В нашей школе заботливые учителя, которые готовы прийти на помощь и объяс-
нить тему после школы бесплатно 
• Моему сыну учиться легко в 1 классе. Учительница доброжелательная молодая и 
любит детей 
• Горячую пищу всегда можно приобрести в школе, дети не холят голодные, я очень 
за это рада 
• В нашей школе прекрасные учителя, которые помогают детям отставать в мате-
риале, они проводят дополнительные занятия 
• Школы и в нашем районе, и в Волгодонске самые лучшие по области! 
• У нас именно делают все возможное для хорошей учебы, но в России образование 
надо менять 
• Кто хочет - хорошо учится и спокойно учится дальше, там, в каком-нибудь инсти-
туте 
• Выпускники наши среди лучших 
• Не хватает учителей, соответствующих квалификации по предмету 
• Учителей-предметников не хватает 
• За средними образовательными заведениями постоянно заботятся, то что-то ме-
няют, то ремонт, то проверки 
• Уровень мы держим неплохой по показателям по области, но хороших педагогов 
катастрофически не хватает 
• Выпускников много достойных 
• Многие заканчивают на хорошо и отлично 
• Насколько знаю, по области, если сравнить, лучшие показатели баллов 
• Дети учатся, а там посмотрим 
• В общем хороший уровень получаемых детьми знаний. Было бы желание учиться 
• Старые опытные учителя, много выпускников учатся в вузах 
• Учительский состав должен постоянно меняться, жизнь требует новых знаний 
• Все хорошо. Новые требования, у детей весь день занят, учатся все по-разному, 
хоть и у одного учителя, поэтому и не надо их критиковать, многое зависит от того, 
как дома занимаются с детьми, помогают 
• Питание до 4 класса должно быть бесплатное, а мы платим 1200 рублей в месяц 
• Педагоги высокого уровня. Дети с хорошими оценками сдают ЕГЭ 
• Ничего особенного, учат, как и везде. Дети тоже должны стараться, учитель не вы-
тянет на «5» того, кто сам усилий не прилагает 
• Тоже не все педагоги соответствуют современным требованиям. Не могут увлечь 
детей, не интересно ведут уроки 
• Кто хочет, тот и учится 
• С ног на голову все перевернулось и образование тоже. Умные ребята не могут по-
ступить в институт, так как у родителей нет денег. Вот вам и образование! 
• Обычные школы. Внуки взрослые, поэтому более подробно не знаю эту тему 
• Хорошие педагоги, но не хватает, так как им мало платят 
• Уровень позволяет учиться в вузах 
• Кто с 1-го класса настроен учиться, тот и добивается хороших отметок, а учителя 
у нас разные, как и везде 
• Вроде нормальное состояние школ, я не знаю 
• Все учатся, детей кормят. Это ведь не то, что в наше время 
• Современные школы 
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• Все нормально 
• Много выпускников получают хороший балл по ЕГЭ 
• Обычные школы, репетиторов тоже нанимаю, как и везде 
• Уровень хороший, не столица ведь 
• Мои дети отучились. Знания хорошие, учатся в институте 
• В хорошем состоянии 
• Куда еще лучше, вроде никто не жаловался. Я во всяком случае не слышала 
• Комментариев нет, вы уже отметили – образование у нас в хорошем состоянии 
• Жаль ушедшее время учебы, все хорошо было. Может потому, что обеспечивали 
родители, а теперь все надо самому добывать 
• Точно уже не помню 
• Для детей сделано все 
• Ой, сейчас школа у нас еще лучше стала, чем я училась 
• Довольна буквально всем, что происходит в школе, и есть перспектива продол-
жать образование после школы 
• Для молодежи делается много, только учись! 
• Грех жаловаться, скажу вам правду, один всевозможных кружков по желанию де-
тей, только бы они хотели заниматься, их всему научат 
• Нормально 
• Внуки учатся, учителя очень грамотные и внимательные 
• У внуков все ладится 
• Все отлично, с образованием замечательно 
• Школой мы довольны, да и в дальнейшем есть куда поступать и развиваться 
• И школа, и дальнейшее образование – жить да радоваться. Все! 
• Школами в нашем Волгодонске можно гордиться 
• Школа – конфетка! 
• Для школ в городе все внимание: состояние зданий, коммуникаций, питание де-
ток, за всем внимательно следит администрация 
• Но не думаю об этом, говорят, стало лучше 
• Учителей все-таки не хватает. Не редко на одном – несколько предметов 
• В школах работают хорошие учителя и дают хорошие знания 
• Необходимые услуги и знания средней школы и гимназии, а также лицеи дают, но 
качество выпускников невысокое 
• Меня устраивает работа средних школ, а также количество знаний, выпускники 
поступают в вузы 
• Школы и другие средние заведения дают необходимые знания, хотя качество зна-
ний невысокое 
• Необходимые знания средней школы дают, но много проблем, качество образова-
ния падает из-за пандемии 
• Школы отремонтированы, работают хорошие учителя 
• Снижается качество среднего образования из-за пандемии, школьники не могут 
сами усваивать сложные темы программы 
• Школьники перегружены лишней информацией по основным предметам, а каче-
ство знаний падает 
• Средним образованием я удовлетворен 
• Не работают спортивные секции и кружки, нет дополнительных занятий 
• Из-за пандемии снизилось качество образовательного процесса 
• В школах работают хорошие учителя и дают хорошие знания 
• Среднее образование пока меня устраивает, тоже здесь много проблем 
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• Загруженность различной информацией не позволяет качественно освоить мате-
риал по основным предметам 
• У нас хорошие педагоги и дают хорошие знания 
• Качество среднего образования невысокое, оно ниже, чем были в прежнем госу-
дарстве СССР 
• Пока меня устраивает качество среднего образования 
• Мне не нравится качество образования, школьников надо готовить и нанимать 
репетиторов 
• В школах работают хорошие учителя и дают необходимые знания, ученики посту-
пают в вузы 
• В школах работают хорошие учителя и дают качественные знания 
• Меня устраивает качество среднего образования, хотя оно и не очень высокое 
• Не работают кружки, спортивные секции, качество знаний падает 
• Качество не очень высокое, программы не совершенны 
• Необходимые знания школьники получают, но качество их не высокое 
• С великим трудом доучиваются до 9-го класса большинство детей из-за прессинга 
учителей 
• Программы построены плохо, без дополнительных занятий с репетиторами не 
обойтись, ЕГЭ не сдать 
• Школа дает слабые знания, учителя часто безразличны к детям 
• Для получения хороших результатов по учебе, нужно ученикам самим стараться 
• Детей младших классов кормят горячей едой, они теперь на уроках не думают о 
еде, а учатся 
• Больше бы нам в школу хороших учителей, а не тех, что отбывают на уроках свое 
время 
• На хилую тройку детям дают образование в школе, знаний все меньше, а требова-
ний все больше предъявляют 
• Пока в начальной школе хорошо, детей в этом году кормят горячим питанием, 
школа оснащена всем необходимым для обучения 
• Школа одна только и радует, внук очень хорошо учится 
• Дочь учится хорошо, учителя нравятся, очень программы тяжелые, времени на 
кружки не остается 
• Школа нормальная, учителей хватает, проводятся конкурсы, соревнования 
• Дети уже отучились, пошли дальше учиться, знания хорошие дают 
• В школе все есть, отношение к детям хорошее, кружки, секции, замечательный 
спортзал 
• У меня по ЕГЭ очень высокий балл, поступил в ДГТУ, все отлично 
• Пошли в 1-й класс, учителем довольны и мы, и дети, хорошее питание 
• Отношение к детям выборочное, есть любимчики, будешь подарки дарить – все 
будет хорошо 
• С детьми занятия производятся отлично, есть класс продленка, можно оставить 
ребенка, присмотрят 
• Школа хорошая, учат нормально, только как родительское собрание – без ко-
шелька не ходи 
• Это вопрос уже не к учителям, а к министру образования, рабы гниет с головы, 
учат неплохо, только чему и по какой методе 
• Продолжаются поборы в школах, детей, которые их не устраивают, после 9-го 
класса в школу не берут 
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• Школой доволен, дети засиделись на карантине, стали больше ценить и учителей, 
и общение с друзьями 
• Отличные учителя, отличная школа, я довольная, дочь выучилась, в Питере по-
ступила 
• Программа глупая, а учат хорошо и отношение к детям нормальное, школа чистая 
после ремонта 
• Обучение на уровне, мы только пошли в школу, все нравится 
• Школа отличная, дочь в 1 класс пошла, ей все нравится, кормят хорошо, есть про-
дленка 
• 11 школа наша одна из лучших, ученики сдают ЕГЭ по Ростовской области лучше 
всех 
• Школа нравится, дети побеждают на конкурсах и соревнованиях по всей области 
• Называется работа в школе – помоги себе сам, если что-то непонятно, выкручи-
вайся сам или репетиторство 
• Знания дают нормальные 50% идут дальше учиться 
• Не хотелось бы переходить опять на обучение онлайн, любим свою школу и учи-
теля 
• Брат заканчивает школу, успеваемость нормальная, думаю, знаний достаточно и 
куда хочет поступит учиться 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Хорошее. Проводятся внеклассные и дополнительные. Я говорю за ту, где сын 
учится, №24 
• Поступают в вузы, значит, нормально 
• В нашей школе есть спортивные бесплатные секции, в которые мы водим своих 
детей 
• Школьные реформы свели к нулю советское образование 
• Не знаю специфику их работы 
• На школу жалоб никаких! Все хорошо, кружки, секции 
• Отучился, не на все 5, но в институт поступил спокойно 
• Сама школа нормальная, но программа конечно ужас, и почему в каждой школе 
разные программы 
• Большое им спасибо за то, что поступила учиться в Москву, хорошие знания дают 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Вся программа, которая разработана для обучения школьников, составлена так, 
что школьник (из-за сложности) остается без элементарных знаний. Родители не 
могут уделять должного внимания из-за зарабатывания денег, а учителям все равно 
• Это сейчас не образование, все родители понимают, что без доп. Образования ЕГЭ 
сдать невозможно. Если протестировать детей, то можно ужаснуться. Детей не учат 
жить в социуме 
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• Не соответствует нормативам и правилам, халатное отношение. Выпускники не 
обладают знаниями для поступления в вузы, уровень ЕГЭ низкий 
• Без репетиторов никакого образования, как же мы раньше учились, а сейчас это 
норма. «Берите репетиторов, что вы от школы хотите?» 
• Мой сын, к сожалению, уходит после 9 класса. С таким образованием как сейчас 
пусть лучше получает специальность в колледже для дальнейшей жизни 
• Мои внуки жалуются, что учитель настраивает их на то, что они в жизни ничего 
не добьются, потому что никому не нужны 
• От учителей одно название, им бы самим научиться своему предмету и манерам в 
том числе 
• Уже даже жаловаться бесполезно, тут бы дотянуть до 9 класса ребенку и убежать 
оттуда 
• Темы детям приходится объяснять самостоятельно, каждый урок у детей кон-
трольные и диктанты, материал времени объяснять нет 
• Детям после длительного перерыва пришлось целый месяц адаптироваться к 
обучению, проходить программу не только за этот год, но и за прошлый 
• К нашим детям относятся как к собакам. Оценки занижают, за опоздания ставят 
двойки в журнал, детей выгоняют из школы, до 11 класса почти никто не остается 
• Настраивают детей на то, что они не сдадут ЕГЭ, и им прямая дорога в ПТУ 
• Без репетиторов стало невозможно сдать ЕГЭ 
• Детей не учат ни читать, ни считать, при этом настраивают с 5 класса, что после 9 
класса они должны уйти 
• Моего брата после 9 класса выпихивали из школы, объясняя ему то, что он тупой 
и 10-11 класс не потянет 
• Приходится заниматься с репетиторами, чтобы прилично сдать ЕГЭ 
• У меня складывается впечатление, что учителя сами не знают свой предмет и не 
могут объяснить его детям 
• Из-за длинных каникул в период карантина, дети не дополучили нужную им ин-
формацию, теперь учителя скидывают свои обязанности на родителей 
• Учителя не хотят давать детям знания, а на работу они приходят, чтобы показать 
друг другу свои наряды 
• Из-за больших каникул дети теперь с трудом осваивают материал 
• Нет компетентности у учителей, не могу донести знания до детей, это школа №11, 
дети поголовно ничего не понимают 
• Детей после 9го класса выгоняют, так как они не сдадут ЕГЭ и испортят показате-
ли школы 
• Воспитанием никто не занимается. У учителей низкие оплаты, они вынуждены 
работать на 1,5-2 ставки. Какое качество? 
• Низкое качество среднего образования, выпускники без подготовки и дополни-
тельных знаний не могут поступить в вузы 
• Нет личностного подхода к ученикам, не развивают способности школьника 
• Низкое качество выпускников, без дополнительных занятий и репетиторов нель-
зя поступить в вуз 
• Загруженность различной информацией мешает качеству того или иного предме-
та 
• Отсутствие личностного подхода к ученикам, не развивают способности школь-
ников 
• Крайне низкое качество образовательного процесса, выпускники без дополни-
тельных услуг не могут поступить в вузы 
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• Снижение качества образовательного процесса в связи с пандемией 
• Качество знаний школьников низкое, чтобы поступить в вуз, надо нанимать репе-
титоров 
• Если родители не будут нанимать репетиторов, детям прямая дорога только в 
ПТУ 
• Плохо читают, плохо учатся, в этом «заслуга» учителей 
• Образование в запустении, даже ремонты в школе не спасают от плохого препода-
вания учителями своих предметов 
• Без дополнительных занятий с репетиторами наши дети даже за 9 класс не сдадут 
экзамены 
• Мои дети занимаются после школы с репетиторами, хотят хорошо сдать ЕГЭ и по-
ступить дальше учиться 
• Дети с трудом осваивают новый материал из-за того, что долго были на дистан-
ционном обучении 
• В школу дети пошли, но вынужденные каникулы пошли во вред детям, образова-
ние никакое сейчас 
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ГУКОВО 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы соответствует всем нормам 
• Школьников учат хорошо 
• В школах хорошо учат, питание бесплатное дают 
• В школах детьми занимаются. Кружки, секции спортивные 
• Учителя хорошие 
• Нормально учат 
• Почти все школы после ремонта, но в школах не хватает учителей, молодёжь не 
идёт работать 
• Оборудован класс информатики 
• Учителя хорошие 
• Школам уделяют много внимания. Учителя хорошие 
• Номер 22, 24, 15, 10 – школы, последняя новая 
• «Ромашка» детский садик – неплохо, есть техникум  
• 23 школа – хорошая, самая лучшая по знаниям 
• 24 школа – ремонт, 22 – поменяли окна, 10-я вообще новая  
• Детьми занимаются, школы хорошие 
• Школы хорошие 
• Школа хорошая 
• В школах всё хорошо 
• Школа хорошая. Детьми занимаются 
• Учат хорошо, бесплатное питание для детей 
• Учителя хорошие 
• Школа дает знания 
• О детях заботятся хорошо 
• Школа – гимназия номер 10 работает в обычном режиме и дети, и родители – все 
довольны 
• Нормальные у нас школы. Учителя хорошие 
• 22-я школа хорошая (казачья, имени Морозова А.). Питание всегда свежее. Спор-
тивная площадка есть 
• Новую школу построили – гимназия номер 10, внук учится. Очень хорошая 
• Школа номер 10 – новая. Педколлектив хороший. Дети занимаются баскетболом, 
теннисом, есть футбольное поле 
• Вроде бы нормальные школы у нас 
• Гимназия номер 10, 22, 4 – все приличные школы 
• Жалоб нет 
• Школы отремонтированы, оснащены книгами, хорошим питанием 
• Вроде бы школы у нас неплохие. Никто не жалуется, по крайней мере 
• Новую школу построили – номер 10 – всем нравится 
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• Школы отремонтированы, есть спортивные площадки 
• У нас школы неплохие. И учителя тоже 
• Школа хорошая 
• Учителя хорошие 
• Со школами проблем нет 
• Школы у нас неплохие: 22, 10, 4  
• Школы почти все отремонтированы. У нас хорошая музыкальная школа 
• Школы тёплые, светлые, педколлектив укомплектован 
• Нормальные школы 
• Школы ремонтируют 
• Школы и детские сады работают хорошо 
• Школы приличные, а номер 10 так вообще красавица. Учителей хвалят 
• У нас в 15 школе сильный педагогический состав  
• Есть дополнительные курсы по ИЗО, после уроков 
• В школах нормально. Детей учат хорошо 
• Школа номер 24 работает хорошо, питание разнообразное 
• Детский садик - очень доброе, ласковое заведение. Дети и родители очень до-
вольны воспитателями 
• У нас школы работают в обычном режиме 
• И буфет есть, и питание платное есть 
• В школах порядок, нет заболевших детей, работают в обычном режиме 
• «Сказка» без проблем устроили в детском саду в полтора года ребёнка  
• Школа 24 работает хорошо, дает устойчивые знания, кормят хорошей едой детей 
• Со школой проблем нет 
• Школы неплохие. Дети поступают в ВУЗы 
• Школы неплохие, детский сад стоит рядом, многие после капитального ремонта 
• Жалоб на школу нет 
• Школа, как и везде  
• Новая гимназия номер 10 – радует. Педагоги хорошие 
• Школа номер 1, 15 хорошо оборудованы, хорошие учителя, которые дают прочные 
знания  
• Все школы подготовлены к учебному году. В этом плане всё хорошо 
• Есть музыкальная школа 
• Школа номер 22 работает очень хорошо. Уделяют внимание учителя на знания и 
воспитание учеников  
• Школы с ремонтом, налажено питание, есть спортивные секции 
• Школы оснащены хорошей аппаратурой, пополнились библиотеки учебниками, 
питание отличное  
• Школа хорошая, учителей хватает 
• У учителей тяжелый труд, молодёжь не идёт в школу 
• Нормальная школа 
• Школа хорошая 
• В школе горячее питание, тепло, много кружков. Есть музыкальная школа, дети 
заняты 
• Нормальная школа 
• Школы нормальные 
• Нормально  
• Новая школа, после капитального ремонта 
• Хорошая работа учителей 
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• Школы работают 
• Школу отремонтировали 
• Дети и внуки выросли, учились не в этом городе, но слышала, что школы хорошие 
• Учебники выдают, всего хватает 
• Школа после капитального ремонта, всего хватает – учебники, оборудование 
• Школа хорошая, отремонтированная, есть кружки, дети заняты делом, не болта-
ются, где попало 
• Сделали хорошую школу, есть кружки, дети заняты 
• В школах горячее питание, построили новую школу, дети занимаются в кружках 
• Школа не требует капитального ремонта, есть кружки, дети поступают учиться в 
университеты, техникумы  
• Школу закончил давно, сейчас люди не жалуются 
• Качественная работа преподавателей 
• Школа после ремонта, учителя есть 
• Школа в нормальном состоянии 
• Отучилась, была нормальная программа 
• Школа номер 10 после капитального ремонта, оборудована 
• Дочь училась, всё хорошо было 
• Нормальная школа 
• Школа соответствует требованиям 
• Новая школа номер 10 после капитального ремонта хорошо оборудована 
• Все работает, учителя, ученики, кружки 
• Со школами все в порядке 
• Школа хорошая 
• Работа школ, техникумов – хорошо 
• Хорошая школа, оборудовать не помешает, конечно, но и так хорошо 
• Школа новая, кружки, горячее питание, учителя хорошие 
• В городе есть музыкальная школа в хорошем состоянии. Общеобразовательная 
школа на хорошем счёту 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Сын учился в школе, поступил сам, учителя грамотные. Спасибо им 
• Школа дает хорошее образование, можно даже без репетиторов поступить в ин-
ститут 
• Школа новая, есть кружки, коллектив педагогов дружный 
• Школы отремонтированы, в классах тепло, горячее питание, дети занимаются в 
кружках 
• Уходят после девятого класса из-за ЕГЭ, к нему надо готовиться 
• Школы у нас хорошие. Учителя неплохие. Спортивные секции есть – бесплатные 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• В школе номер 10 не хватает учителей 
• Номер один школа – нехватка преподавателей 
• 10-я школа – почти новая, но не хватает учителей, два – три предмета ведут 
• Чтобы поступить, репетиторов нужно нанимать  
• Старые учителя уходят, молодые не всегда грамотные 
• Школы у нас неплохие, но не хватает учителей, и дети очень загружены програм-
мой 
• Школы приличные, а программы для школьников – ужасные. Дети на выпуске 
безграмотные. Не будет у тебя репетитора – не поступишь 
• Сейчас учёба в разное время, не очень удобно, без репетиторства экзамены не 
сдашь 
• Номер 22 – старая школа, послевоенная 
• С дистанционным обучением качество, конечно, пострадало   
• Только не дистанционное обучение, только не надо больше!  
• Новая школа номер 10, не хватает преподавателей 
• Школа 22 старая, нужен ремонт 
• Не хватает учителей, молодёжь не идёт в школу 
• Чтобы поступить в институт, надо нанимать репетиторов, учителя учат слабо 
• Дети поступают в высшие учебные заведения, благодаря репетитором 
• Подготовиться к ЕГЭ – нужен репетитор 
• Учителя заинтересованы в занятиях за дополнительную плату 
• Тяжелое школьная программа 
• С дистанционным обучением качество, конечно, пострадало 
• Здание после ремонта, но учителя не все хорошие 
• Нехватка учителей 
• Не могут определиться с программой, трудно с разным режимом школьников: од-
ного к первому уроку ввести, второго – ко второму, и забирать в разное время 
• Необходимо нанимать репетиторов, чтобы подготовиться к ЕГЭ 
• Это не школа, а выкачка денег: после девятого класса идти некуда, из них спецов 
не выходит 
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ДОНЕЦК 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Питание хоть платное, но не плохое 
• Все школы обеспечены всем необходимым 
• Каждый год делают косметический ремонт 
• Дополнительные кружки рукоделия для детей 
• Достаточно школ и вполне нормальные 
• В 4 школе учителя хорошие 
• Школа у нас хорошая, зимой тепло 
• Закончил школу №2 – отличная 
• В школе очень тяжелая программа, дети не все усваивают 
• В школах сделали ремонт, в городе построен новый ДК, но все школы на 3-м мир-
не 
• Во многих школах сделали ремонт, вставили евро-окна 
• Строительный техникум, институт, хорошее образование 
• №20 школа – теплая, учителя хорошие, много секций 
• Отношение нормальное, только деньги за дополнительные занятия нужны 
• В школах сделали ремонты 
• Детский сад «Одуванчик» - замечательный, слаженный коллектив 
• Школы нормальные 
• №2 школа хорошая, педколлектив неплохой 
• №2 школа после капремонта, №18 тоже, но во 2-ой школе ремонт более удачный 
• Нормально все, преподаватели хорошие были, помогали всегда, если что-то непо-
нятно 
• Очень много на дом задают, объясняют плохо, приходится репетитора нанимать 
• В школе все хорошо, учителей хватает, отношение к ученикам хорошее 
• Учителя хорошие, в школе все есть 
• Учителей хватает, школа хорошая 
• Учителя неплохие, система такая, что они перестали детей учить 
• Хорошая школа, учителя тоже хорошие 
• Школы и учителя хорошие, а дистанционка никому на пользу не идет 
• Так же, как и в медицине, программа плохая 
• Какие к школе претензии, если программа такая 
• После дистанционки дети разучились учиться 
• Никто ни на что не жалуется 
• В школе все нормально 
• В школах порядок, учителя грамотные 
• В школе порядок, знания дают хорошие (очно) 
• В школах порядок, учителя хорошие 
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• Учителя работают качественно 
• В школе порядок, дисциплина, но сейчас учителя стали болеть 
• Учителя у нас хорошие, только вот эти ВПР и ЕГЭ детям нервы портят 
• Наши учителя молодцы, знания дают хорошие 
• Учителя хорошие, дополнительных занятий для детей много 
• Школа учила на хорошем уровне 
• К школе претензий нет 
• Претензий к школе нет 
• Школа дает нормальное среднее образование 
• Школа нравится детям 
• В школах приличные условия для занятий 
• Нехватка квалифицированных учителей 
• В школе есть поборы с родителей 
• К школам претензий нет 
• Школы с ремонтом, есть спортивные площадки 
• Гимназия №12, школа №18 – красавица, хорошие учителя, есть секции 
• У нас школы очень хорошие 
• Школы хорошие, с ремонтом 
• Школы наши хвалят, знания получают неплохие 
• Посмотрите, какая у нас новая школа №18! Европейский стиль 
• В нашем районе 2 прекрасные школы - №12 и 18 
• Школы отремонтированы, педколлективы хорошие 
• Школы у нас в порядке 
• Со школами порядок 
• Школы в порядке: ремонт, питание, спортивные секции 
• Школы красивые, площадки спортивные, территории чистые 
• Наши школы хвалят, а красивые какие! 
• Школы у нас хорошие, и учителя нормальные 
• Вроде бы школы наши хвалят, и знания дают и спортом детей увлекают 
• Мы пока не учимся, но школы очень красивые, современные (№18) 
• Гимназия №12 – хорошая, а школа №18 вообще поражает, красивая 
• Работают отлично, питание хорошее, мы довольны 
• Школа работает в обычном режиме, питание очень хорошее 
• Все школы работают в своем режиме, отремонтирована школа №12 и новая школа 
№18 
• Школы работают в обычном режиме 
• Школы работают, дети посещают детские сады, играют на площадках, опасности 
нет 
• Это вопрос решен хорошо у нас в 12 школе 
• Школа хорошая, учителей хватает 
• В школе все есть 
• Хорошие учителя, хорошее отношение к ученикам 
• Объясняют плохо, дети не понимают, нужен репетитор 
• Учителя хорошие, все объясняют, помогают 
• Детям нравится, учителей хватает 
• В школах современное оснащение 
• Школы хвалят, много там разных кружков, секций 
• Ремонт хороший, учителя все есть 
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• Со школами все хорошо 
• В школах все есть, новый ремонт 
• У нас хорошая школа, зимой тепло 
• Много всяких секций, кружков и дополнительных занятий 
• Делают ремонт, учителя все есть 
• Школы обеспечены всем необходимым 
• Питание очень неплохое 
• Тяжело дети приходят в себя после дистанционного обучения 
• Образование обычное, школа всем обеспечена 
• В школе все есть, ремонты делают везде 
• Педколлектив отличный 
• Сделан ремонт 
• Программа тяжелая, дети плохо усваивают материал 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Программа в школе очень сложная 
• Очень сложная школьная программа 
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ЗВЕРЕВО 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В местной гимназии сильные учителя, и она всем оборудована 
• Очень сильные школы, учителями довольны 
• Очень хорошая местная гимназия 
• Местная гимназия всем обеспечена 
• Все необходимое в школах есть 
• В хорошем состоянии школы и система образования в целом 
• Школы в хорошем состоянии, денег выделяют достаточно, материально-
техническая база хорошая 
• Хорошая материально-техническая база, хорошие учителя, бесплатное питание 
для малышей 
• Все необходимое в школе есть, учителя хорошие, внимательные, грамотные 
• Хорошая материально-техническая база, учителей хвалят, питание для детей бес-
платное 
• Со школами все хорошо 
• Все необходимое в школе есть, хорошие педагоги, спортивные секции, с детьми 
занимаются хорошо 
• Школа хорошая, учителей хватает 
• Среднее образование одинаковое по стране, Зверево не хуже 
• Учителя бывают странные, со своим видением жизни, не все дети понимают 
• В школе все есть, интересно учиться 
• Учиться можно, если есть желание, все условия созданы 
• Нормальное образование, как везде 
• Школы сейчас везде хорошие, ремонты, учителя в наборе 
• Ремонт был, дети в тепле, учитель хороший 
• Поборы постоянные, за все, за каждый шаг, все время что-то сдаем, иначе – угрозы 
учителю, вплоть до увольнения 
• Школы обеспечены всем 
• Школа у нас хорошая, замечательные учителя, объясняют все доступно 
• Программы тяжелые в некоторых школах, надо делать одну – доступную 
• Сейчас в школе все есть, оснащение современное 
• Не очень хорошее 
• Не знаю, вроде неплохо 
• В неплохом состоянии школа 
• В школе был сделан капремонт, учителя приветливые, отзывчивые 
• Насколько я знаю, неплохая школа, учителей хватает 
• Там очень даже неплохая школа, я там проучился недолго, но всем доволен 
• Образование хорошее, учителя замечательные 
• Школа большая, ученики от обучения стонут, конечно, но так было всегда 
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• Школой дети довольны 
• Школой внуки довольны 
• Школа работает исправно 
• Школа большая, условия для обучения все созданы, дети учатся с удовольствием 
• Школа хорошая, учителя – большие профессионалы, которые могут завлечь уче-
ников 
• Все со школой хорошо 
• Образование стандартное у нас 
• Образование хромает, многие учителя еще советские 
• Внуки школой довольны 
• Образование на хорошем уровне, учителя – специалисты своего дела 
• Школа нормальная, отремонтирована 
• Школа нормальная 
• Школа в хорошем состоянии, дети занимаются нормально 
• В хорошем состоянии, учителей хватает 
• Школа отремонтирована, дети занимаются неплохо, правда в школе холодно 
• Школа хорошая 
• Школа в хорошем состоянии, отремонтирована 
• Школа работает, отремонтирована 
• Школа хорошая, я довольна, правда поборы бывают 
• Отремонтировали школу, специалистов хватает 
• Школа отремонтирована, находится в хорошем состоянии 
• Мы довольны, дети учатся нормально, тепло, да еще и кормят 
• Школу закончила, все было хорошо 
• Школа чистая, отремонтирована, есть компьютеры 
• Уже не учусь, но о школе вспоминаю положительно и о учителях 
• Дети учатся, все нормально 
• Учителя были классные, говорю были, я же уже не учусь, поэтому хорошие воспо-
минания о школе 
• У меня уже никто не учится, но знаю, что школа в нормальном состоянии 
• Нам еще не скоро предстоит идти в школу, но из знакомых никто не жалуется 
• Дети уже отучились, внуки еще не пошли. К образованию претензий нет 
• Часто, каждый месяц, сдаем деньги на фонд школы, нужды классов. Если у нас 
бесплатное образование, почему мы за это деньги платим, а не государство 
• Обычные школы, все как у всех. Кто хочет учиться, тому и этого образования, ду-
маю, достаточно 
• Давно дети учились, переехали, в другом городе живут и работают. Ничего 
сверхъестественного не происходило, как и чего-то плохого 
• На свою школу не жалуюсь, за остальные не знаю 
• Сын заканчивал 11 классов, подготовка к экзаменам ужасная. Занимаются по про-
грамме, которая поверхностная, для подготовки к экзаменам пришлось нанимать 
репетиторов 
• Образование, как и везде 
• Меня устраивала моя школа, за исключением некоторых преподавателей 
• В школьной программе в целом все понятно 
• Как везде, нормально 
• В школе нормально все 
• Образование, как и везде 
• Образование не очень, тяжелая программа 
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• Школа всем обеспечена 
• Отличные учителя, умеют заинтересовать 
• Не всегда учителя хорошо и доступно объясняют 
• Финансирование нестабильное 
• В хорошем состоянии школа 
• Знания даются хорошие 
• Все устраивает, лишь бы не удаленка 
• Не достает технического обслуживания 
• Школы у нас в хорошем состоянии, учителя прекрасные 
• Все устраивает, кроме удаленки 
• Дети закончили школу и определились в жизни, знания помогли 
• Школы у нас в хорошем состоянии, учителя контактируют с учениками, програм-
мы нормальные 
• Школы финансируются, внешний вид нормальный, ученики довольны 
• Ученикам нравится отношение учителей, мы спокойны 
• Школы в хорошем состоянии, учителя – мастера своего дела 
• Регулярно нужно финансировать школы 
• Индивидуальный подход к детям ослабевает 
• На образование обижаться не приходится, главное, чтоб дети не потеряли интерес 
к учебе 
• Первая школа находится в идеальном состоянии, отличные учителя, умеют заин-
тересовать детей 
• Нечего предъявить, все нормально 
• Гимназия им. Чехова по знаниям лучшая в городе 
• На школы жалоб нет 
• Школа №2 хорошая, я там учился 
• Не хватает учителя физики и математики 
• У одной учительницы дети учились, находила с ней контакт 
• В школе №1 учителя – профессионалы 
• Раньше учителя были заинтересованы в обучении, а теперь, чтобы с репетитора-
ми занимались 
• Ребенок учился в школе №1 еле-еле, перешел в школу №2, учеба ему понравилась 
• Снабжают в школе детей учебниками 
• В школе №1 математика очень сложная по программе, Мерзликин автор учебника 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Очень сильная местная гимназия, выпускники поступают в лучшие вузы России 
• Я знаю некоторых учителей со школы, где ребенок учится. Ничего плохого сказать 
не могу. Преподаватели могут хоть на дом ходить, если ребенок не в состоянии. Есть 
дополнительные занятия после уроков 
• Дочь недавно заканчивала, сейчас в Ростове в РАНХИГС. Школьную программу 
прошли, а к экзаменам они после уроков занимались за небольшую плату 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Качество образования плохое 
• Не всегда создается контакт – ученик и учитель 
• Нас не устраивают учителя, я бы не сказала, что справляются со своей должно-
стью 
• Старые школы, нехватка учителей, город вымирает 
• Нас не устроило обучение, есть на то свои причины 
• Учителей не хватает 
• Образования школы не дают сейчас никакого, все сами, все с репетиторами, еще и 
дистанционку выдумали, чтоб отупели совсем 
• Лично мне не нравится, обучение очень слабое. Я считаю, что учителя не хотят 
справляться со своей работой 
• Чтобы сдать экзамены, школьных знаний, которые дают учителя, недостаточно, 
занимаются с репетиторами. Зачем учителя в школу на работу ходят неизвестно 
• Сейчас во время пандемии дети учатся дистанционно, у них вечные сбои, перено-
сы занятий, детей запускают с этим домашним обучением 
• Деньги стригут постоянно 
• Учителя болеют, а дети в школу ходят, закрыть надо 
• Зарплаты у учителей маленькие, молодые не хотят работать 
• Не хватает в школе №2 учителей, внук говорил 
• Учителя, скажем так, не все доки в своем деле 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Программа обучения изменилась в худшую сторону 
• Верните советское образование. То, как учат сейчас, никакой критики не выдер-
живает. В школах не учат, а только координируют, просто жесть 
• Детей в школах сейчас не учат, а только ознакамливают, нас учили в школе, а мы 
сейчас детей учим или сами, или репетиторы 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• В школе №5 нет современного технического обеспечения 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

46 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 
 

КАМЕНСК-ШАХТИНСКИЙ 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В седьмой школе отремонтировали столовую, сделали площадку, дети довольны 
• Школы стараются как-то выжить в это тяжелое время: учителей не хватает, теку-
щие ремонты делают за счёт родителей 
• Все в местной школе есть для учёбы 
• Нормальная школа. Дети отучились, поступили легко  
• Три поколения моей семьи учились во второй школе. Очень довольны. Сама я 
имею два высших образования 
• Школы в городе неплохие, всё хорошо 
• Ребёнок учится, все нормально, претензий нет 
• В школе всё есть 
• В школе нормально всё 
• Школы укомплектованы педагогами, везде есть горячее питание 
• Учителя хорошие 
• Местная школа №3 очень достойно выглядит в сравнении с другими школами го-
рода 
• Среднее образование стандартное 
• Нас полностью устраивает образование, внук скоро закончит школу, к экзаменам 
готовится  
• Пока все удовлетворены 
• Местная школа всем обеспечена, коллектив учителей очень хороший 
• Учителя всегда стараются дать хорошие знания 
• Школа всем обеспечена. Это на федеральном уровне контролируется 
• Внуки учатся, нет у них жалоб 
• Мне нравится школа 
• Деньги собирают на ремонты родители, область почти не выделяет. Но детки до-
вольны 
• В школах хорошо учат детей 
• Все школы в порядке 
• Нормальные школы 
• В первой школе новый забор сделали 
• Школы у нас более-менее обустроены 
• Ремонтировали первую школу 
• Школы у нас, конечно, старые, но неплохие 
• Со школами сейчас хорошо 
• Школа хорошая 
• Довольны школой, но не всеми учителями 
• Сейчас учат везде одинаково 
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• Учителя и школа хорошие, вот только у детей нет желания учиться 
• Есть, конечно, и лучше, но у меня устраивает всё 
• Школа неплохая 
• Дети учатся, устраивает меня 
• Качество знаний позволяет поступать в вузы детям 
• В школе порядок, дети довольны 
• В школе нормально учат 
• В школе всё хорошо 
• Рядом живут армяне, мирные люди, учатся вместе с моими детьми. Школа №5 от-
лично, учителей правда мало 
• Учителей не хватает, но они умудряются заменять друг друга, знания детей не 
страдают 
• Очень хорошая местная гимназия 
• Школа местная всем обеспечена, отличные учителя в ней 
• Во второй школе сделали хорошую спортивную площадку 
• Дай бог, чтобы учили, а то опять на удалёнку переведут. С ума сойти можно с этой 
учёбой 
• Со школами всё в порядке 
• Ремонты делают, детей учат 
• Кормят хорошо, учителей хватает 
• 11-я школа снабжена всем необходимым 
• Школа хорошая 
• Школа хорошая. Кружки, секции есть 
• Детей учат, но все равно нужно репетиторов нанимать 
• Жалоб нет 
• В школе с детьми занимаются хорошо 
• Со школами проблем нет 
• Пока в школах порядок 
• Ремонт в первой школе сделали 
• К школе претензий нет 
• Учителя работают хорошо 
• Внуки довольны, все устраивает 
• Учителя хорошие  
• Учителя хорошие 
• Учителей полный комплект 
• Хоть школы ещё работают 
• Внук учится в школе №5, доволен, занимается спортом, учителя грамотные 
• Живём мирно в школе. Я часто бываю в школе, тепло, горячее питание, учителя 
грамотные 
• Требуется ремонт школы, уровень преподавания пока устраивает 
• Преподаватели хорошие 
• Там, где сын учится, претензий никаких нет 
• Ремонт косметический сделали 
• Школа имеет крепкий оградительный забор 
• В школах учителей хватает, дети поступают учиться дальше 
• В школах не хватает учителей, но дети довольны, занимаются спортом, играми 
• Пятая школа в хорошем состоянии, построена спортивная площадка, дети учатся 
и занимаются спортом 
• В школе все учителя есть 
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• Местная третья школа всем оборудована, учителя хорошие 
• Современные школы. Есть интерактивные доски, компьютерные классы 
• Качество зависит от ученика 
• В школах все есть, учителя хорошие 
• Достойная качественная подготовка учеников в местной гимназии 
• 11-я школа старая, но достойная 
• Во второй школе нравится обучение 
• Поисковый отряд второй школы осчастливил город танком Т-34 
• Не самая лучшая школа, но знания дают достойные 
• Местная третья школа всем обеспечена, учителя хорошие 
• Учителя стараются, но нужны молодые кадры 
• Начали школу понемногу ремонтировать 
• Учёба нормальная в школе 
• Школа дает знания 
• Что держится на ответственности учителей 
• 15-я школа – школа для неполноценных детей. Учителя там внимательные 
• На профессионализм педагогов претензий нет 
• Знания такие дают, что дети дальше продолжают учиться 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Внук последний год учится, готовится к ЕГЭ. В школе проводят дополнительные 
занятия для подготовки 
• Школы отремонтированы, тепло, много кружков 
• В школах ведут дополнительные занятия, кружки 
• Благодаря моей школе я учусь в институте 
• Есть дополнительные занятия по английскому, русскому языку. Правда, за оплату 
• Дети поступают учиться в ВУЗы, учителей не хватает, но они заменяют друг друга 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• В школах поборы 
• Хорошие знания бесплатно не получишь, дистанционное образование не нужно 
• Особенно сейчас, весна была на дистанционном обучении – никаких знаний, и 
сейчас скоро начнётся 
• Школьники выпускаются со школы, они ничего не знают, не умеют 
• Не хватает учителей, потому что низкие зарплаты 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Подоконники во второй школе разваливаются, батареи плохие 
• 12-я школа не имеет элементарного спортивного зала 
• 12-я школа, пол здания закрыто, потому что пришло в негодность 
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• В двенадцатой школе актового зала нет, спортивного зала нет 
• Когда прохожу мимо школы, вижу разбитые стекла в окнах 
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НОВОЧЕРКАССК 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальное образование, но ученики не считают образование важным 
• Учителя грамотные, образованные 
• Школы развиты, учителя квалифицированные 
• Дети учатся, конечно, но от школы все устают, а так все нормально, учителя раз-
ные есть, школы оборудованы 
• Уровень знаний у детей не изменился, если не считать интернета, школы обору-
дованы всем необходимым 
• Школы работают, дети учатся, всё в порядке, я против ЕГЭ, но это тоже обучение, 
школьники хорошо разбираются с компьютерами 
• Дети получают знания, учителя работают, в школах все есть необходимое 
• Дети получают образование, в школах все есть - столовые, компьютеры, всё нор-
мально 
• Нормальное состояние, кто хочет учиться, и кому родители помогают, те учатся, 
возможность есть, школы всем оборудованы 
• Когда нет удалёнки, всё нормально, уроки проводятся, учителя работают, дети 
учатся - что ещё нужно 
• Учат хорошо, школа всё есть, кто-то берёт репетиторство, ЕГЭ дать можно, если 
учиться 
• Всё устраивает, нужно детям время уделять 
• Смотрю на внуков, учатся хорошо, родители с ними занимаются, всё нормально, 
если время уделять 
• Вроде ничего, дети учатся, и слава богу 
• У нас хорошие школы 
• Хоть учителей и ругают, но дети и родители тоже хороши, нормальное образова-
ние, учиться надо 
• Дети учатся, поступают в колледже, университеты, всё нормально 
• Дети взрослые, внуки далеко 
• Школы все разные, у нас на поселке лучше, чем многие в городе. Всё есть-
стадионы, спортзалы, всё что нужно 
• Всё есть, всё в порядке, но дети очень сильно устают. Делают уроки с родителями 
• Есть внуки, вроде всё нормально, но дети нанимают учителей дополнительно 
• Вроде слышу от знакомых, что все нормально 
• Внучка учиться, всё нормально 
• По внукам вижу, всё нормально 
• Учатся, всё нормально 
• Хорошо учился в школе, поступил в универ 
• Нормально в школе учился, как все, всё было более или менее приемлемо 
• В школе учился так себе, ничего совсем хорошего или совсем плохого не было 
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• Всё есть в школе, тепло, чисто, компьютеры, столовая, учителя нормальные, во-
обще неплохо 
• По виду смотрю, нормально, не хуже, чем было раньше 
• Ребёнок учится, всем довольны 
• Вы учился в школе, всё хорошо, но очень большие нагрузки на ребёнка 
• По внукам слышу, что всё в порядке, более или менее, у нас было строже 
• Так слышу от детей, что вроде всё нормально 
• Нам в школу через 2 года, но слышу, что там всё в порядке 
• Судя по внукам всё в порядке 
• По слухам, в основном всё в порядке 
• Внуки в школе, всё нормально 
• Вроде ничего 
• Ребёнок учится, всё в порядке, всё есть 
• Дети в школе, всё есть, всё в порядке 
• Дети учатся здесь, всё хорошо, всё есть  
• Все хорошо, учителя молодцы 
• Образование на уровне 
• Учителя молодцы, грамотные и справедливые 
• Т. К. Все устраивает, всё для студентов 
• Плохим назвать не могу, хоть чему-то, да учат 
• Учителя выполняют работу 
• Сам учился 
• В школе необходимые знания получила, и на этом спасибо 
• Детей пока нет, так что сложно сказать, что там сейчас происходит 
• Внучки мои учатся хорошо. В институт внучка поступила с высоким баллом 
• Понятия не имею 
• Хоть как-то, но учиться стараются, дать детям знания, несмотря на занятость бу-
мажной волокитой 
• По улице ходит молодёжь, и я замечаю их манеры, слова 
• Много школ, хорошие преподаватели 
• В целом образование достойное 
• Хорошие учителя, пока учат бесплатно 
• Кто хочет, тот учится. От учителей не всё зависит 
• Дети давно выучились, а внуки ещё не ходят в школу 
• Нормально, отучился, поступил в университет 
• Дети в школу пока не ходят, что с образованием будет к тому моменту не знаю. 
Сейчас кажется более-менее в школах порядок 
• Ребёнок взрослый (не осведомлены) 
• Давно учился, но думаю, образование у нас в хорошем виде пока 
• Ребёнок учится в начальной школе, все устраивает, учителя молодцы 
• Нормально учат 
• Вроде учат, поборов в школе нет 
• Кто хочет, тот учится 
• В школе перестали учить. Дети дополнительно занимаются за деньги с препода-
вателем 
• Бесплатно учат и на этом спасибо 
• Я довольна работой учителей 
• Не могу конкретно сказать 
• Учителя есть, с большой нагрузкой работают, но работают 
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• Потому что многие поступают в разные институты 
• Этот вопрос задайте тем, у кого есть ученики 
• Тяжело внучки, но ничего. Учителя вроде высококвалифицированные 
• Хорошо, что в школах детей ещё и кормят. Качество образования зависит от того, 
насколько родители занимаются воспитанием ребёнка, контролируют его 
• Всё неплохо, школы хорошо оснащены 
• Всё вроде бы хорошо, детям дают знания 
• Пока ещё учат детей 
• Вроде всё нормально, учат хорошо 
• Кто хочет учиться, тот учится 
• Учат хорошо, потом можно поступить в колледж, вуз 
• Учат нормально, без проблем 
• Детей хорошо учат 
• Кто хочет учиться, тот учится, поступает учиться дальше 
• Внуки учатся, вроде всё нормально 
• В школах учат хорошо 
• Всё относительно неплохо, но учителя свою границу держат 
• Всё неплохо 
• Сын учится в школе, всё нормально 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• У учителей маленькая зарплата, интерес учить детей пропал 
• Потому что из детей делают каких-то роботов 
• Хотелось бы лучше 
• Квалификация учителей оставляет желать лучшего 
• Без репетиторство не обойтись 
• Качество плохое, кто хочет поступать, дальше учиться, только к репетитору 
• Нехватка квалифицированных специалистов-учителей, с детьми не хотят зани-
маться, итог плачевный 
• Детей учить не хотят, только за репетиторство 
• Знания дают общие, порой не то, что надо. Например, учат всемирную историю, а 
историю России учат мало 
• Детям сложно сейчас учится, даже пишут по-другому 
• Не все учителя отвечают детям на вопросы. Типа ищите сами, думайте сами 
• Образование рухнуло. В вузы приходят неподготовленные дети 
• Дети не получают качественные знания в школе 
• В школе учат на тройку, чтобы они могли хотя бы сдать экзамен 
• До хорошего не дотягивает 
• Мало грамотных учителей 
• Ощущение складывается, что образованные дети стране не нужны 
• Внуки учатся без проблем, но учителей не хватает 
• В моё время книги были понятнее написаны 
• Учителя осовременились дальше некуда, забывая о своём предназначении. Уро-
вень образования падает с каждым годом 
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• Программы и учебники не опробованы 
• Нехватка учителей 
• Мало учителей, сложная программа 
• Уровень преподавания упал 
• Мало учителей, хороших ещё меньше 
• Школа номер семь разваливается, требуется ремонт капитальный 
• Хотелось бы лучше, но десятый и одиннадцатый класс вообще пустая трата вре-
мени 
• До хорошего не дотягивает. Уровень преподавания слабый 
• Так себе 
• Жуть жуткая! Чтобы прийти в 1 класс, нужно заплатить за подготовку к школе 
• Сложная и непонятная программа 
• Не тому учат, плохой пример 
• Отвратительном! Одно только репетиторы по всем предметам 
• Если бы учителя не прибегали к дополнительным платным урокам, было бы нор-
мально! 
• Сборы на нужды, на ремонт класса 
• Раньше было лучше. Сейчас учителя приходят для зарплаты, они для цели учить 
• Отношение к обучению учителей отвратительное, возможно, из-за нагрузки в 2, а 
то и в 3 ставки 
• Нет достойных зарплат 
• Дети должны идти заниматься платно, разве это образование? 
• Всё плохо, программы пишут наркоманы. Они не поднимают уровень, отступят 
детей 
• Учителя замученные 
• Школа холодная, требует ремонта 
• Ни образования, ни воспитания 
• Заразу плодят и детей не жалеют 
• Потому что не хватает кадров 
• Претензий нет, но хотелось бы на уровень повыше 
• Потому что ничему не учат 
• Потому что видимо решили, что не нужны нам умные люди 
• У детей пропало желание учиться, знания не дают, больше на самостоятельное 
изучение рассчитано 
• Не хватает учителей, зарплаты маленькие, нет желающих идти в школу работать 
• В школе учат хорошо, но с такими зарплатами скоро и учить некому будет, все 
разбегутся 
• Потому что много людей покупают дипломы 
• Ученики из-за высокого напряжения плохо учатся 
• Потому что осталось мало учителей нашего поколения, а молодые ничему не мо-
гут научиться 
• Всё зависит от учителя, кто-то может объяснить свой предмет, а кто-то нет. Да и 
дети сейчас не подарок 
• Хочется, чтобы педагогический состав обновлялся молодыми специалистами, 
свежий взгляд на обучение детей нужен 
• Не хватает учителей, работают в основном пенсионеры 
• Уровень учителей сильно понизился 
• Дети школу закончили давно, ничего не знаю. Наверное, ещё все держится на пла-
ву. Учат кое-как 
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• Не хотят учить бесплатно, только на дополнительных уроках за отдельную плату 
• Качество образования далеко от европейского 
• Дети разболтанные, уроки за них делают родители, нет уважения 
• Хотелось, чтобы учителя меньше были загружены бумажной работой, а больше 
занимались детьми. Вернули продленку, было бы лучше и для детей, и для родите-
лей 
• Средняя, много репетиторов сейчас, или сложно учиться, или учителя не справ-
ляются, так не должно быть 
• Так себе, нагрузка на детей очень большая, а родители при этом всё равно вынуж-
дены нанимать репетиторов 
• В чём-то хуже, чем раньше, в чём-то лучше, дети сильно устают  
• Учить не хотят, зарплаты маленькие 
• Нужно обращать внимание на педагогов. Перестали учить детей 
• Большие нагрузки и на детей, и на родителей, так быть не должно 
• Мало по-настоящему хороших учителей, большая ответственность на родителях, 
репетиторы, уроки, зачем тогда школа, но без неё нельзя 
• Родители учатся вместо детей 
• Увеличилась нагрузка на всех, и на детей и на родителей, и на учителей, а каче-
ство осталось прежним, даже хуже 
• Школы в ужасном состоянии, учителя не учат 
• Образование хорошее, но не все учителя нормальные 
• Молодое поколение педагогов менее требовательно к ученикам 
• По учёбе внуков 
• Учителя не могут обучать детей, так как заняты бумажной работой 
• Ученики не соображают 
• Квалификация учителей стала ниже чем раньше 
• Нет достаточного уровня учителей 
• Нормальное образование, но дети глуповаты 
• Никто не учится уже 
• Внуки учатся, вроде бы учебники выдают, но учителей не хватает. Школа номер 11 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Отсутствие квалифицированных педагогов, школьные поборы 
• Всем стало труднее - и детям, и учителям, и родителям, а уровень знаний в сред-
нем остался тем же 
• Родители платят репетитором при том, что учителя получают зарплату, это не-
нормально 
• Нагрузки на детей большие, а толку нет, всё равно родители нанимают репетито-
ров 
• Качество образования нет. Дистанционка-это вообще финиш. Страшно за будущее 
детей и внуков 
• Из-за дистанционного обучения дети не занимаются 
• Учителей тоже не хватает. Надо стимулировать зарплатами педагогов. По призва-
нию уже не осталось учителей. Сплошное репетиторство 
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• Ужасное образование. Тот же рынок, что и в медицине. Учителя закончились в 
СССР. Нет заинтересованности в получении знаний учениками. Подводят к репети-
торам 
• Все боятся дистанционки, никого она не устраивает 
• За хорошее образование надо платить 
• Не хватает учителей, образование низкое для поступления в институты 
• Дополнительных занятий бесплатных нет, а раньше были, а теперь всё за деньги 
• Это не образование, когда дети ходят платно на дополнительные уроки. Да и в са-
мой школе официальные платные услуги 
• Везде нужны платные занятия. Это уже не школа, а официально платная услуга 
учителей 
• В ужасном состоянии. Деньги на всё нужны. Вы только посмотрите, они записы-
вают детей в школе на платные уроки к своим же учителям 
• После дистанционного обучения ещё хуже, чем было раньше, а дальше будет еще 
хуже 
• В связи с эпидемией учёба стала хуже 
• Учатся и ладно, хотя ЕГЭ - это нехорошо, и очень большая нагрузка и на детей, и на 
родителей 
• Знаний у детей стало меньше, когда ввели ЕГЭ, нанимают репетиторов - это не де-
ло 
• Система образования прогнила 
• Даже просто в ужасном! Дети сейчас ничему не учатся. Ещё это ЕГЭ, оно только 
отупляет бедных детей 
• Раньше в школах учили более качественно 
• Для сдачи ЕГЭ приходилось брать репетиторов. Платить деньги 
• Для сдачи ЕГЭ посещала 2 года репетитора, одной школы недостаточно 
• Для хорошей сдачи ЕГЭ без репетитора никак 
• Школа не даёт знания. Нет достаточной подготовки к ЕГЭ. Нужно платить за под-
готовку 
• Без репетиторов трудно сдать ЕГЭ 
• Образование никому не нужно. Ощущение складывается, что стране не нужны 
грамотные граждане, которые будут требовать и бороться за свои права. Пропаганда 
спорта, а не науки! 
• На них мало надежды! Только корочка за наши деньги 
• В плохом, чтобы сдать ЕГЭ, нужно дополнительно ходить к репетиторам 
• ЕГЭ - это низкий уровень образования, но как-то же учатся дети 
• Образование стало худе 
• Учителей хороших не осталось, да ещё ЕГЭ, репетиторство кругом 
• Не ахти, конечно, но детей учат. Но ЕГЭ это лучше бы отменили, толку от него как 
от козла молока 
• Учителя не учат совсем, только нужно заниматься дополнительно за деньги, а по-
другому ребёнок экзамены не сдаст 
• Хотелось, чтобы школа давала больше знаний ученикам. Зарплаты у учителей 
низкие. Они не заинтересованы учить детей бесплатно 
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НОВОШАХТИНСК 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Ребёнок пару лет учится, не жалуется. Только вечные поборы от школ на нужды 
класса, ремонт и так далее 
• Школа нормальная 
• Все в школе нормально, программы только странные 
• Школа отремонтирована, детки занимаются 
• Нормальная школа, дети учатся, родители довольные 
• В школе все нормально, учителя стараются 
• ЕГЭ бы ещё отменили – было бы вообще отлично 
• В хорошем состоянии, дети занимаются  
• Школа нормальная, рабочая 
• Меня устраивала моя школа, где я училась 
• Внуки учатся, не жалуются 
• Школа №1 и школа №24 в нормальном состоянии 
• Общая образовательная школа в хорошем состоянии 
• На преподавателей вроде никто не жаловался наших, уровень образования, как 
мне кажется, везде одинаковый, находится на удовлетворительном уровне 
• В школах все организовано хорошо, но не хватает, учителей 
• В нормальном состоянии 
• Учителя наши были хорошие, добрые, понимающие в моей школе. За остальные 
школы не знаю 
• Наше образование хорошее, учителя приятные, добрые женщины 
• Образование хорошее, учителя добрые, ответственные 
• Учиться сложно, но учителя помогают хорошо 
• Школам уделяют много внимания 
• Школа работает: учителей хватает, они работают на износ 
• Детям дают хорошие знания. Они довольны 
• Дети учились, переехали уже. Тогда проблем не испытывали 
• Школы есть, на всех места хватит 
• Дети уже давно отучились, не знаю, что там происходит, но хочется верить, что 
хоть там всё хорошо 
• Школа нормальная, отремонтирована, дети занимаются, правда, есть педагоги-
самоучки 
• Учителя в школе хорошие, знания дают нормальные 
• Школа отремонтирована, жители довольны 
• Внуки не жалуются 
• Отличная школа, много спортивных кружков. Жители довольны 
• Вроде дети учатся 
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• Школы в хорошем состоянии, оборудованы всем необходимым, хорошие учителя 
• Нормальная школа, учителя нормальные 
• Школа хорошая, 11-летка 
• В школе хорошие учителя, мой техникум - база в порядке, деньги не дерут 
• Что может быть плохо в школе, там учат 
• Новое оборудование завезли, построили мастерские 
• Школа №28 выпускает в жизни хорошо подготовленных ребят. ЕГЭ сдали, всё хо-
рошо 
• Школы оснащены компьютерами, укомплектованы. Только учись 
• Учителя в школе требуют. С нами родителями всегда на связи 
• У внука хорошие учителя начальных классов в школе номер семь 
• Больше компьютеров в школу надо 
• Нормальные школы 
• Детский садик, школа №3 
• В школе все организовано хорошо, учителя грамотные 
• Школа хорошая, учителя опытные 
• Школа хорошая, прекрасные учителя 
• Школа, слава богу, хорошая, пусть только учатся 
• По школе вопросов нет 
• Все в школе хорошо, спасибо учителям 
• Внуки хотят в третью школу, пока нравится 
• Теремок – детский садик. На месте санатория сделали развивающий центр 
• В школе все нормально, знания даются хорошие 
• Учебный процесс отрегулирован хорошо, учителя хорошие, грамотные 
• Достойно подготавливают детей к экзаменам, требовательные учителя 
• Учителей не хватает в школе 
• Нравится, что начальные классы в школе отделены от старшеклассников 
• Школы нормальные и учителя требовательные, только не все учиться хотят 
• В наших школах дают прочные знания. Как у учителей хватает терпения на уче-
ников 
• Обучение хорошее. Даже детей переводят из школы №14 в школу №28 
• У меня нет детей, но друзья хвалят школу №28 
• Школа хорошая, приличные учителя 
• Нужно привлекать учеников к трудовой деятельности 
• Кто хочет учиться, тот получает знания и дальше не останавливается 
• Иногда помогаем в школе рублём, но это же для наших детей. А учителя хорошие, 
грамотные 
• Школа в порядке 
• Жалоб на школу не слышала, а внуки ещё в детский садик ходят 
• Сын ходит в школу с удовольствием 
• Нормальная школа 
• Школы нормальные, дети учатся, учителя стараются 
• Все нормально в школе 
• Учителя в нашей школе – сильнейшие 
• Школу номер семь все хвалят, поборов в школе нет 
• Дети выучились и внуки тоже, не жаловались 
• Нормально 
• У нас есть школа номер три, детский клуб, развивающий центр 
• Хорошие педагоги, без претензии 
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• Дают учителя знания хорошие 
• Школы нормальные, учителя приличные 
• Нормальная школа 
• «Ромашка» устраивает. Хор детского сада 
• Школа хорошая 
• Школа у нас прекрасная, дети на занятия ходят с удовольствием 
• Учат хорошо 
• В нашей школе соорудили спортивную площадку, сделали беговые дорожки  
• Учителя, даже при том, что мало получают, работают хорошо 
• Хорошее состояние, все необходимое есть  
• Школы хорошие, учат нормально 
• В школе всё необходимое есть: высокая квалификация учителей, хорошая матери-
ально-техническая база 
• Когда я учился, мне нравилась наша школа 
• В районе современная, отремонтированная школа, чистая 
• Мне нравится директор школы номер семь 
• Школа очень хорошая, современная. Коллектив подобрали отличный – все специ-
алисты от бога 
• С приходом нового директора школа преобразилась 
• Детский садик в центре самый лучший 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети учились, не жаловались. Смогли поступить и состояться в других городах 
• Школа в районе неплохая, есть художественная студия 
• Учителя замечают. К ЕГЭ так моего внука подготовили, что он на бюджет посту-
пил 
• Неплохо учат, поступить можно в ВУЗы выпускникам 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школу отремонтировали, но учителя не совсем компетентны 
• Школа в хорошем состоянии, специалистов не хватает, очень много надо писать 
отчётов 
• Школа отремонтирована, но все равно остались поборы то на ремонт, то на шторы 
• Плохое качество образования: старый педагогический состав 
• О каком сейчас образовании хорошим можно говорить, когда снова на дистанци-
онку обучение перейдёт 
• В советское время образование было лучше и понятнее, чем сейчас 
• Плохие условия для занятий спортом 
• Учителя перегружены 
• Школа старенькая №3, учителей очень перегружают бумажной работой 
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• Нужно финансировать лучшие школьные учреждения. И находить индивидуаль-
ный подход к ученикам 
• Дети очень загружены программой 
• Не помешает обновить преподавательский состав в школах 
• Бедненько школы смотрятся, не совсем совершенно 
• Не все школы одинаково финансируется 
• Школа по обеспечению в хорошем состоянии, но учителя по математике и русско-
му языку ужасные 
• Учителя застряли в СССР, нет большинства учебных пособий 
• По дороге к школе опасные тополя растут. Почему директор внимания не обраща-
ет? 
• Дети уже выросли, не знаю. Недоволен системой образования в целом: слишком 
много писанины, вместо обучения детей 
• Отбарабанили программу, а усвоили дети или нет – не волнует никого 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Питание плохое в школе 
• Плохая обеспеченность школ учебниками 
• Спортивную площадку сделали, а землю не убрали 
• Плохо организованный учебный процесс и давно не обновляли школьные учеб-
ники 
• Не отремонтировали второе здание школы номер 28 
• Как дети ходят во вторую смену по разбитой дороге и в темноте? 
• Нет условий для качественных занятий спортом 
• В школу номер три очень трудно добраться по бездорожью и темноте 
• В школе №14 нет компьютерного класса 
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ТАГАНРОГ 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школах города в целом нормальная рабочая обстановка 
• Дети учатся, кто хочет и может, поступают в высшие заведения, чтобы учиться 
дальше  
• Школа дает хорошие знания 
• Нормальное образование 
• Вроде хорошее 
• Хорошим назвать трудно, плохим обидно. Учителя работают не только предмет-
никами, ещё много общественных нагрузок, мероприятий вне школьного времени 
• Училась в школе номер 27, довольна качеством образования 
• В гимназии Чехова работают квалифицированные учителя, хорошо обучают, мое-
му сыну нравится учиться 
• Обучают неплохо, но надо заниматься дополнительно для хорошей сдачи ЕГЭ 
• Обучают хорошо 
• Нормальные школы, квалифицированные педагоги 
• Школа нравится, претензий нет 
• Школы нормально работают, педагоги квалифицированные 
• Школы нормальные, имеется выбор школ с уклоном 
• Обучают неплохо, но надо давать больше знаний в школе 
• Обучают неплохо, но очень много задают домашних заданий 
• Учат хорошо 
• Лицей номер 28 полностью не отремонтирован, учителя обучают хорошо, дочке 
нравится учиться 
• Средняя школа номер 10 очень хорошая, учителя квалифицированные, преподают 
на должном уровне, дети оканчивают школу с золотыми и серебряными медалями 
• Обучают хорошо 
• В гимназии Чехова проведён ремонт, обучают хорошо 
• Сын пошёл в первый класс средней школы номер восемь, очень нравится, учи-
тельница добрая, отзывчивая. Здание школы находится в плохом состоянии, требу-
ется ремонт 
• В средней школе номер восемь обучают хорошо, дети получают неплохие знания, 
оканчивают школу, сдают ЕГЭ и поступают учиться дальше 
• Обучение хорошее 
• Лицей могу оценить положительно, внучке очень нравится 
• Средняя школа номер 29 в хорошем состоянии, учителя давали хорошие знания. 
Все выпускники сдали ЕГЭ и поступили учиться дальше 
• Внучка учится в гимназии Чехова, все нравится: и обучение, и отношение учите-
лей к ученикам 
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• В лицее номер 28 обучают очень хорошо, детям дают нужные знания, ученикам 
интересно учиться 
• Внучка пошла в первый класс, все нравится: учительница, обучение, отношения 
между учениками. Пока всё хорошо 
• Школа современная, образование качественное 
• Начальная школа дает базовые знания, в средних и старших классах иногда нет 
учебников  
• Я считаю, кто желает приобрести знания, тот прикладывает личные усилия. Навя-
занные знания не эффективны 
• Не могу пожаловаться, начальная школа в лицее 28 отличная! Хорошие педагоги 
• Хорошо обучают 
• Нормально обучают, много кружков 
• В целом удовлетворительно 
• В гимназии Чехова обучают отлично, учителя квалифицированные, детям инте-
ресно учиться. Работают кружки и секции 
• В школах сделали ремонт, учителя квалифицированные, дают детям хорошие 
знания – средняя школа номер два 
• Обучают хорошо  
• Какие-то знания дают 
• Кто захочет, будет учиться 
• Лицей работает, довольны учёбой по рассказам внуков 
• Учителя + репетиторы, знания будут 
• Хотелось бы лучше 
• Среднее состояние школ 
• Школы работают пока 
• Школы нормальные, но школ не хватает в городе 
• Учителя дают достаточно знаний 
• Школы нормальные, для поступления в ВУЗ требуются дополнительные занятия 
с репетитором по некоторым предметам 
• Школ много, выбор есть 
• Школы работают 
• Школы есть 
• Школы работают 
• К школе претензий нет 
• Хорошие школы 
• Если есть желание учиться, то есть возможность его и удовлетворить 
• Хорошо обучают 
• Обучают хорошо 
• Нормальные школы, но их не хватает 
• У нас вполне хорошие школы, обеспечены всем необходимым оборудованием и 
персоналом 
• Качественное 
• Зависит от конкретной школы, лицея 
• У нас хорошая школа 
• Хорошие школы, учителя замечательные 
• Школа дает хорошее образование, седьмой лицей все хвалят 
• Дети выросли, наверное, нормально 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Не жалуются никто 
• Поступил после гимназии в Ростов  
• После школы можно учиться в ВУЗе 
• Много дополнительных занятий, кружков и секций 
• Учат хорошо. Много кружков 
• Учёт хорошо. Много дополнительных занятий и кружков 
• Средняя школа номер девять очень хорошая, учителя преподают на должном 
уровне, все учащиеся сдают ЕГЭ и поступают учиться в ВУЗы 
• В этом году было сложно из-за ковида. Сестра не сдавала ЕГЭ, пошла в колледж на 
повара учиться 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Хорошим образование не назовёшь, так как сложные программы – это напрягает и 
детей, и родителей 
• Учителя квалифицированные, преподают на должном уровне, но надо детям за-
ниматься дополнительно для получения хороших отметок 
• В средней школе номер восемь обучают хорошо, дают неплохие знания, но для 
сдачи ЕГЭ надо заниматься дополнительно 
• Поверхностное качество школьных знаний, нужны репетиторы 
• Много домашних заданий 
• Много задают на дом 
• Программа обучения сложная, много противоречий. Знания у учеников оставляют 
желать лучшего 
• Школьных знаний не хватает, чтобы поступить в ВУЗ, нужны репетиторы 
• Не устраивают школьные программы, без репетиторов никуда не поступишь 
• В школе ничего не обновляется, все за счёт родителей, учебники исписаны 
• Качества знаний учащихся слабоватое – нужны репетиторы для успешной сдачи 
ЕГЭ 
• Знаний никаких 
• Программы меняются, обучать стали хуже, на родителей больше нагрузили обу-
чения 
• Дети говорят, что очень большие требования к ученикам 
• Ученикам все надо покупать, бесплатно ничего не выдают 
• Учителя обучают плохо, надо заниматься с репетитором, чтобы получить хоро-
шую отметку 
• Учителя учеников не обучают, детей учат родители после работы 
• В средней школе номер четыре сделай ремонт, здание находится в нормальном 
состоянии, детей обучают неплохо, но надо заниматься с репетиторами для улучше-
ния знаний 
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• С каждым годом уровень знаний всё хуже, главное, чтобы не перевели на дистан-
ционное обучение  
• Надо менять техническое оборудование не за счёт родителей 
• Никаких знаний, дети не знают простых вещей 
• Большая загруженность, много домашних заданий, мы с ними дома занимаемся. 
Учителя для чего? 
• Нет у детей глубоких знаний, как-то все «галопом по Европам», да ещё дистанци-
онка не дает нормально заниматься 
• Дети безграмотные, только матерятся с уверенностью 
• Во многих школах не хватает учителей, средняя школа номер восемь находится в 
плохом состоянии, чтобы сдать хорошо ЕГЭ, надо заниматься с репетиторами 
• Обучают неплохо, но очень много переложили на родителей или репетиторов 
• По программам, которые существуют, плохо обучают детей 
• Много ненужного, перегрузки в старших классах – дополнительные занятия при 
подготовке к ЕГЭ 
• Школьная программа из-за ковида прерывается 
• Сама система образования сейчас хуже, чем когда учились мы 
• Детей я вижу с папиросами на переменах, нельзя назвать хорошими учениками 
• Сейчас в школах обучают не очень хорошо, дети занимаются дополнительно, что-
бы написать хорошо ЕГЭ 
• Не очень хорошо обучают, надо заниматься с репетиторами, нехватка квалифици-
рованных учителей в школах 
• Не во всех школах проведён ремонт, не везде есть компьютеры. Квалифицирован-
ных учителей не хватает 
• Нет достойного воспитания в школах, нет желания у детей учиться. Все замещает 
интернет 
• Перед экзаменами приходится заниматься с репетиторами платно 
• Мало специалистов, за такую зарплату не хотят работать 
• Дети на русском в три смены учатся, 39-ю школу не открыли, только отчитались, 
дороги к ней нет. Жаловались губернатору 
• Дети в лицее учится, и то репетиторы нужны 
• Без репетиторов учиться нельзя, учителя не заинтересованы в обучении 
• Ничего хорошего про школы не скажешь, там тоже проблем полно 
• ЕГЭ – подготовка к ЕГЭ изматывает родителей и детей. Без репетиторов ЕГЭ не 
сдать 
• Программы разные, каникулы в разное время 
• Нет тех учителей, которые были, программы ужасные 
• Не дают тех знаний, которые должны  
• Обучение организовано таким образом, что приходится заниматься с репетито-
ром 
• Преподавание посредственное, нужно брать уроки у репетитора 
• Обучение среднего качества, для поступления в ВУЗ нужны дополнительные за-
нятия 
• Качество преподавания оставляет желать лучшего, нужны репетиторы 
• Школы нормальные, но для поступления нужны занятия с репетитором 
• Требуются дополнительные занятия с репетитором 
• Школа нормальная, но для поступления в ВУЗ нужно брать дополнительные за-
нятия 
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• Изношенность зданий и помещений, учителя загружены лишней писаниной, им 
некогда учить детей 
• Низкий уровень 
• Большая нагрузка для детей в школе. Много уроков. Дети не справляются само-
стоятельно с уроками 
• Учителя не воспитывают, поверхностные знания 
• Пишут с ошибками, мало читают 
• Качество обучения падает, дистанционное обучение не эффективно 
• Понизился уровень образования 
• Качество образования падает 
• Уровень получаемых знаний понизился, приходится брать дополнительные плат-
ные уроки 
• Школы работают, но качество образования падает, нужно нанимать репетиторов 
• Школы работают, но качество преподавания на невысоком уровне, нужны допол-
нительные занятия 
• Школы работают, но качество знаний не высокое, нужны дополнительные заня-
тия с репетитором 
• Преподавание недостойно для поступления, обязательно нужны репетиторы 
• Учителя - это контролёры – проверка домашних заданий. Основная масса нанима-
ет репетиторов 
• Репетиторство, некачественное образование 
• Сделали ремонт, мало учителей, слабый учебный процесс 
• Не устраивает, что дети учатся по разным программам 
• Пока ещё терпимо, а дальше неизвестность. Ухудшается уровень образования 
• Растёт нагрузка, качество образования падает 
• Ухудшилось 
• На репетиторов 2000 в неделю уходит. Школьную программу без репетиторства 
не усвоить – все поверхностно и нелогично 
• Сейчас главная проблема у всех школ – это выпуск учеников со сдачей экзаменов, 
полностью забывая изученные материалы  
• Разные каникулы в разных школах вызывают сложности 
• Разные программы в школах, каникулы у всех разные 
• Родители делают уроки с детьми. Дети должны сами делать уроки, сплошные ре-
петиторы 
• Оставляет желать лучшего, пишут какие-то тесты, а что было на прошлом уроке 
уже не знают 
• Знания дают, но все уже не то, качество знаний упало 
• На одном и том же уровне, не растёт уровень  
• Плохая подача знаний, платные регулярные занятия 
• Упал уровень образования по сравнению с шестидесятыми – семидесятыми года-
ми 
• Вернуть обучение, которое была в советском Союзе, без ЕГЭ, ВПР 
• После дистанционки не можем прийти в норму – ВПР – попадали результаты. Ре-
петиторство очень дорогое 
• Уровень понизился. Дети не стремятся к знаниям 
• Научили читать, писать, дальше сами 
• Плохое состояние образования 
• Знания дети получают на три. Если родители захотят оценку выше, они должны 
об этом позаботиться сами 
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• Учителя бесплатные – не могут научить. Дети не мотивированы на учёбу 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• В лицее номер 28 учителя квалифицированные, обучают хорошо. Здание лицея в 
плохом состоянии, надо делать ремонт 
• Нужен ремонт 
• Школы находится в полуразрушенном состоянии, ремонт, наверное, был 50 лет 
назад 
• Материальная база не соответствует требованиям обучения 
• В школах ничего не менялось с восьмидесятых годов, обучают не очень хорошо 
• Плохая материально-техническая база, не совершенности школьной программы и 
обучения 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Образование 20 лет назад было прекрасное, а теперь учителя безразличные, по-
работают немного и уходят 
• Образовательные реформы не привели ни к чему хорошему 
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ШАХТЫ 2020 

 
 МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Сейчас так школы оснащены, что только надо хотеть учиться 
• В школе есть всё, что нужно 
• Хорошие, квалифицированные кадры 
• Моя дочь учится в гимназии имени Пушкина, иностранный язык преподают ши-
карно 
• Дети растерянны после дистанционки 
• Из-за эпидемии дети потеряли знания 
• Боимся, что дети опять уйдут на удалёнку. Это очень плохо 
• Хорошее образование в школе. Но только не удаленка! 
• В школе всё есть, дети учатся хорошо 
• В школе хорошее оснащение 
• Дети учатся, не жалуются 
• В школе всё есть 
• Учителя сильные, школа уютная 
• В лицей номер шесть - высококвалифицированные учителя, знания дают отмен-
ные 
• Вокруг нашего района одни хорошие школы и лицеи 
• Лицей номер 11 закончил почти на все пятёрки 
• У школы проблем нет, школа нормальная, учителя есть 
• Школа в хорошем состоянии. Всем обеспечена 
• Школы выглядит хорошо, все условия для детей есть. Оставляют желать лучшего 
сами учителя. Хотя, глядя на их зарплату, их тоже можно понять 
• Внуки учатся, жалуются только на большое количество домашнего задания 
• Внуки учатся, не жалуются 
• Дети жалуются на большое количество домашнего задания 
• Учителя хорошие, в школе порядок 
• Сам недавно обучился, не жалуюсь 
• Учителя обязанности выполняют 
• Дети не жалуются 
• Дети не жалуются 
• Ребёнок учится, претензий нет. Только деньги в школах берут постоянно на ре-
монт, нужды класса 
• Внуки учатся, не жалуются 
• Лицей номер 11 немного сдал позиции по количеству преподавания 
• Стала ощущаться проблема комплектации учителями 
• Много прав детям дали, могут учителям хамить 
• Дети учились – не жаловались 
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• Ребёнку только предстоит идти в школу, тогда и расскажем. Но никто на самооб-
разование вроде не жалуется, обычно людям не нравятся только сборы денег или 
объем домашнего задания в начальных классах 
• Все учатся, на образование вроде никто не жалуется 
• Дети уже давно всё окончили. За остальных не знаю, но не думаю, что что-то по-
менялось 
• В школе есть всё, что нужно 
• Дети не все понимают 
• Сложные, непонятные программы только. Дети не все понимают 
• У меня нет претензий к моей школе. Но скажу, что её пора ремонтировать, препо-
даватели нормальные были  
• В школе всё есть 
• Претензий нет 
• Важен контакт учителя и ученика 
• Дети довольные, а это главное 
• Ходила в школу номер 21. Учителя подготовили к ЕГЭ хорошо 
• Устраивает и материальная оснащенность, и качество знаний 
• В принципе, все устраивает 
• В школе хорошие педагоги, учебниками обеспечивают, заботит то, что дети учатся 
до 3 – 4 часов, ставят после уроков дополнительные занятия. Дети голодные, устав-
шие приходят из школы, а ещё уроки делать нужно 
• Всё есть в школе. Очень неудобное расписание, слишком долго в школе 
• Очень тяжко было на удалёнке 
• В школах не успевают объяснять, а то на удалёнке попробуй объяснить детям без 
специального образования 
• Вожу внучку в первый класс лицея номер 11. Учитель всегда выходит и объясняет 
задачи 
• Школа обеспечена необходимым 
• Уже внуки учатся, школой номер шесть довольны 
• Учителя хорошие, внимательные к детям  
• Соседка – учитель начальных классов. По её рассказам, в школе и ремонт хороший, 
и преподаватели грамотные 
• Школа работает хорошо 
• Хорошая школа 
• Школа дает хорошее образование 
• Оборудование нормальное 
• Образование школа дает нормальное 
• Хоть какие-то знания дают, а то будет скоро, как в медицине 
• Нормально работает система. Хорошие учителя 
• Внучка пока в первом классе, довольна 
• Работа учителей на высоком уровне 
• Учителя ещё старые, нормальные 
• Дети хорошо сдают ЕГЭ 
• Нормальное образование. Что могут, то и делают 
• Со школьным образованием вроде все в порядке 
• Со школьным образованием все в порядке 
• Внуки учатся – нравится 
• Пока школа устраивает 
• Образование в школе нормальное 
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• Дочь хорошо закончила гимназию номер два и поступила в Питер 
• Я довольна уровнем своего образования. Училась в 21 школе, она в хорошем со-
стоянии, нормальные учителя 
• Школа номер 15 отремонтирована и строят новую 
• Школа номер один работает хорошо 
• Потому что есть куда стремиться 
• Хорошо работает школа 
• Образование школа дает очень хорошее. Учителя – мастера своего дела 
• Образование у нас нормальное 
• Школа у нас очень хорошая 
• У нас со школой всё хорошо 
• У нас в школе были хорошие, сильные учителя 
• В нашем районе три школы, музыкальная даже есть 
• Я в 36-й школе учился, у нас очень сильный педагогический состав 
• Дети хорошо окончили школу, поступили в университеты 
• Учится внук в интернате номер 16, отношение очень хорошее, знания дают хоро-
шие 
• Дистанционное образование – это безумие в образовании 
• Хорошо обучает школа 
• Хорошо работают. Нормально. Книги выдают 
• Я учился в 26-й школе и перед моим выпуском её сделали лицеем 
• Уже не школы, почти все лицеи и гимназии. Обучение хорошее 
• Школы вполне нормальные у нас, педагоги хорошие 
• Дети ходят в школу, пока все нормально 
• Хорошие педагоги. Стараются дать знания 
• Школа подготовлена к учебному году, отремонтирована. Брат ходит в первый 
класс 
• Дистанционное образование влияет на качество 
• Дети не жалуются 
• Желание есть учиться – будут учить 
• Школы все отремонтировали, учителя в основном хорошие 
• Внучка учится в 36-й школе, ей все нравится 
• Школ много в нашем районе, все хорошие 
• Учителя знания дают, ребёнок учится хорошо 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Хорошая школа и учителя 
• Хорошая школа и учителя 
• Все школы нормальные 
• Школа в хорошем состоянии 
• В школе все нравится 
• Она в хорошем состоянии 
• Школа в хорошем состоянии, есть немного кружков при школе для детей, органи-
зовано горячее питание 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
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• Школа в хорошем состоянии, есть кружки в школе для детей 
• Школа в хорошем состоянии, организовано горячее питание 
• Вроде бы без проблем 
• Школа отремонтирована, преподаватели хорошие 
• Проблем вроде бы нет 
• По-другому и быть не может 
• Школа хорошая 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителя старые маразматики, новых хороших нет, кто пойдёт за такие деньги 
• Много бумаг, что отвлекает учителей от основной работы 
• Меня возмущают ЕГЭ, ОГЭ, что доводят детей до суицида 
• Скоро будет, как в медицине, дети не знают, кто такой Ленин 
• С осени нужно записываться на репетиторство, раньше без этого учились, не хо-
тят учить 
• Без репетиторов сдать ЕГЭ невозможно 
• Нет хороших учителей 
• У ребёнка нет знаний. Программы отвратительные 
• Школа отремонтирована, качество образования не очень хорошее 
• В СССР было лучше, дети были умнее, хоть не было тех предметов, которые сейчас 
ввели 
• Знания даются недостаточно, поэтому дети плохо сдают ОГЭ и ЕГЭ 
• Внуки жалуются 
• Нужно что-то менять, потому что дети загружены, а по факту знаний нет  
• Плохо, что школу номер пять закрыли. Теперь ходить далеко школьникам 
• Школу перевели, и мы перевелись на Артём, удобнее, а тут много переходов 
• Учителя учат недостаточно, чтобы самому сдать ЕГЭ, нужен репетитор 
• Главное, чтобы детей опять не перевели на дистанционное обучение, это просто 
ужас 
• Чтобы хорошо сдать ЕГЭ, нужно ходить по репетиторам 
• Дистанционное обучение – это тихий ужас 
• Низкий уровень подготовки учеников 
• Учителя заинтересованы, чтобы к ним на дополнительные занятия дети прихо-
дили, поэтому в школе не хотят объяснять 
• Очень сложная программа у школьников 
• Хорошей назвать нельзя 
• Сын ходит к репетитору 
• В целом, в плохом. Программы непонятные 
• Внуки учатся, но приходится ходить на дополнительные занятия 
• Чтобы ребёнок понял тему, нужно на дополнительные занятия сводить 
• Школа не обеспечивает знаниями для поступления в ВУЗы. Я пришла к выводу, 
что можно обойтись и без неё. 10-й – 11-й класс – это трата времени, выжимание де-
нег. И уже отлаженная система репетиторства 
• Своего сына вожу к репетиторам 
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• В школе спортзала нет, крыша течёт, не приспособлена особо, нужна новая школа 
• Знания не дают 
• Недостаточно объясняют учителя 
• Часто предметы ведут учителя без этой специализации 
• Мои дети занимаются дополнительно за деньги 
• Министерство образования не заботится о качестве программ 
• Программа очень сложная 
• Учителей не хватает 
• Недостает учителей 
• Слабый контакт учитель – ученик. Тяжелые программы 
• Тяжелые программы. Учителя не доносят информацию 
• Мало высококвалифицированных учителей 
• Не самая современная школа 
• Учителей мало 
• Преподавателей не хватает 
• Учителей не хватает 
• Особого взаимопонимания нет  
• Все эти ОГЭ, ЕГЭ и прочее, как вспоминаю, так колотиться начинаю 
• У нас в целом уровень образования по стране падает, ибо денег выделяют мало 
или воруют. По городским меркам - обычные школы, как и у всех 
• Кто придумал эти ЕГЭ, ОГЭ. Издевательство над людьми 
• Сейчас такие ужасные программы 
• Учителя не стараются, работают за деньги, а не по зову души 
• Нужно стараться подбирать для работы в школе более квалифицированных педа-
гогов, любящих детей 
• Ученики и учителя с трудом находят общий язык 
• Как хорошо было раньше – мама мыла раму, а теперь нам, взрослым, ничего не 
понять 
• Учителя дают плохое образование. Тяжелая программа, много домашнего задания 
• Потерялась душевность в отношении учителя и ученика 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Ремонт нужен ещё. Образование сложное 
• В нашей школе требуется капитальный ремонт: крыша, фундамент, дорожки 
• Скоро и школы развалятся  
• Слабо школы поддерживается материально. Возле нашей 32-й школы нет тротуа-
ра, нормальной дороги 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Учёба за деньги. В школе номер 37 по химии платите дополнительно 1200, иногда 
ставят двойки 
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АЗОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
С. КУЛЕШОВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Все занятия проводятся. Учителя грамотные, требовательные, нужно оборудовать 
все школы компьютерами, исключить текучку 
• Нормальная школа. Проблемы, как и везде. Базу дают 
• Учителя все возрастные, мало молодых, все дают на дом или по интернету  
• В школе вроде все нормально, учителя есть все, если вот, заболела биологичка, 
заменяет кто-то другой 
• Нормальная школа и учителя тоже 
• Нормальная школа 
• В школе все нормально 
• В школе нормально. Учителя есть. Внук ходит в центральную школу 
• В образовательной школе нормально. В школе искусств всё хорошо, но находится 
в жилом доме на первом этаже. Жильцы жалуются на музыку, топот. Школа искусств 
очень хорошая  
• Нормальная школа. Все преподаватели есть, но сейчас болеют и дети, и учителя, 
какое там образование  
• Школу хватает, знания дают. Кто имеет желание, тот научиться  
• Учителя осваивают вместе с нами новые технологии 
• Нормально учат. Школы 2 на Кулешовку, хорошие 
• Сын учится в школе номер 17. Я довольна. Учителя хорошие, объясняют доступно, 
требуют справедливо  
• В школе двухсменка, много детей, возим в Азов 
• Нормально учатся, успевают 
• В школах питания горячее 
• Обучение ведётся по старинке, компьютеров нет 
• Школа много проводит дополнительных занятий по всем предметам 
• В школе порядок, все учителя в составе 
• Ходим в первый класс, все нравится 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учителя хорошие, помогают дополнительно к ЕГЭ готовиться 
• В школе помогают по всем предметам дополнительно, есть компьютеры совре-
менные 
• В школе много кружков, горячее питание, факультативы по предметам 
• В школе есть факультативы по всем предметам 

73 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Знания удовлетворительные. Есть учителя, которые 100 лет работают, уже нового 
материала не знают, технологиями не владеют  
• Так себе. Сейчас не пекутся образование получать. Плати и высшее в руках 
• В школе программа сложная, дети не усваивают материал на уровне, а им ещё за-
дают по интернету, никто толком ничего не знает 
• В данный момент образование в школе никакое, в основном дети с помощью ро-
дителей занимаются самообразованием с помощью интернета 
• Дети пришли в школу с большим пробелом знаний, а ну, четыре месяца дети за-
нимались по удалёнке, дисциплина на уроках тоже неудовлетворительная 
• Дистанционно - это бред, никаких знаний, все скачивается с интернета 
• Учителей много болеет, боимся за детей, обучение на дистанционке получалось 
нормально, уже в 7 классе 
• Так себе 
• Так себе 
• Каждый день моя дочь делает уроки с моими внуками, объясняет им, что не мо-
жет объяснить – заходит в интернет, такое ощущение, что на уроках учителя ничего 
не объясняют 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• В школе хорошо, а вот в школе искусств нужен ремонт. Находится в жилом доме. 
Люди, жители дома недовольны  
• Школы плохо оборудованы, программы сложные, чтобы поступить, школьных 
знаний не хватает, нужны репетиторы 
 

С. КАГАЛЬНИК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальная школа, есть всё 
• Да ничего так школа, только много задают детям 
• Да вроде нормальное образование, внуки не жалуются 
• Хорошая школа, учителя занимаются с детьми дополнительно 
• Школа в хорошем состоянии, педагоги опытные, с большим стажем работы 
• Всё необходимое в школе есть, детки учатся 
• Школа достойная, учителя со своими обязанностями справляются на ура 
• Для села сойдёт 
• Нормальная школа 
• Школа в хорошем состоянии, педколлектив в полном составе 
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• Школа неплохая, только программа для детей тяжелая 
• Общее среднее образование хорошее, деткам интересно учиться 
• Школа обеспечена всем необходимым 
• Нормальное обучение, кто хочет – учится 
• Нормальная школа, учителя хорошие 
• Для села сойдёт, всё есть 
• Было бы желание, все условия есть 
• Школа хорошая, оснащена всем нужным 
• Хорошая школа, детки довольны 
• Школа соответствует требованиям 
• В школе есть всё необходимое, компьютерный класс 
• Отличная школа, учителя вытягивают, помогают 
• Нормальная школа, учителя дают хорошие знания 
• Очень хорошая школа, учителя знают толк в своих предметах, подтягивает по ним 
учеников 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа классная, дает хорошую подготовку к институту 
• Да нормальная школа, учителя проводят факультативы 
• Школа оснащена всем необходимым, при школе есть кружки, секции, работает 
школа искусств 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Сложная программа, дети устают 
• Состояние более-менее, учителей не хватает хороших 
• Плохо, что дети учатся в две смены 
• Не устраивает учёба в две смены 
• С такой школьной программой далеко не уйдёшь 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Родители вынуждены не только покупать учебники, но и сдавать на все школь-
ные нужды 
• Все с родителей собирают, на хозяйственные нужды и на ремонт 
• Не на высшем уровне 
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С. КРУГЛОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Ребёнок учится потихоньку, лишь бы школу не закрыли 
• Трудное время, в школьном расписании нужно, чтобы класс с классом не встреча-
лись в холле, в столовой, но дети знания получают в полном объеме  
• Ходим в первый класс, пока хорошо 
• Учителя молодые пытаются нагнать упущенные материалы после весеннего си-
дения дома  
• Все нормально 
• Нормально, школы укомплектованы 
• Лучше ходить в школу, больше дисциплины, чем на дистанционке 
• Нормально 
• Нормальная школа, чисто, светло 
• Всё хорошо 
• В школе квалифицированные учителя. Ведут не только занятия, но и кружки. По-
сле уроков занимаются с детьми 
• В школе все нормально пока, хоть бы на удалёнку не пошли, без живого объясне-
ния учиться трудно  
• Обучение в школе растянутое, дети домой приходят поздно, но удается успевать 
• В школе ремонт был, учителя с опытом работы 
• Всё хорошо 
• Школа нормальная, учителя хорошие 
• Хорошая школа 
• Хорошая школа 
• В школе сделан ремонт 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Факультативные – культура речи, шахматы, все после уроков для первых классов 
• Всё хорошо, факультативы после уроков 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Образование слабенькое 
• Так себе 
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С. ПЕШКОВО 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя нормальные, оборудование есть, лишь бы больше не закрывали на ка-
рантин, не переживём 
• Оборудование новое, школа сильная, учителя хорошие 
• В школе уровень хороший, во втором классе дети уже почти свободно говорят на 
английском 
• У меня внучок пошёл в детский сад, очень довольны, и уход, и питание 
• У нас училище свое есть, детям сразу специальность дают, там очень хорошие 
учителя, я довольна 
• Педагоги отлично справляются, есть всё необходимое: интерактивные доски, 
компьютеры, кружковая работа, организовано питание 
• Есть школа искусств, секции 
• Два детских сада, поборов нет, очень довольны 
• Для детей построили спортивную площадку летнюю с хорошим покрытием, для 
мини-футбола, баскетбола 
• Два хороших детских сада, много занимаются с детьми, разные занятия, дочке 
нравится 
• Детский садик «домашний» всех деток любят, следят, как за своими 
• Школа хорошая, учителя дают хорошие знания 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не совсем нравится подход к детям: если не успеваете – ваши проблемы! Ну так же 
тоже нельзя 
• Очень тяжело учиться в две смены, школу обещают построить ещё одну 
• У нас хотят, чтобы мы отдали в школу полностью подготовленного ребёнка, кото-
рый и писать, и читать умеет, вот наш не умеет, взяли ипотеку, пашем, нам его учить 
некогда, думали, это будут делать в школе, ан нет 
• Дочь в девятом классе, воет каждый день, большая нагрузка, усваивать не успева-
ет, а учитель говорит – учись сама дома, я уделяю внимание сильным  
• Нагрузка большая, ЕГЭ сдавать никто не хочет, если идти в 11-й класс, надо нани-
мать репетитора 
• Если есть деньги на репетитора, то хорошо, а так сильно с ними сейчас не зани-
маются, как в наше время, всех тянули, занимались с отстающими 
• Программа такая – если ребёнок не понимает – поехали дальше, не подтягивают, 
все кружки в Азове, есть кружок на гитаре 
• Скажем так, для села неплохо, но кто хочет серьезно поступить и учиться дальше, 
не в местном ПТУ, а в институте, то надо заниматься с репетитором 
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С. САМАРСКОЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя стараются учить в полную силу. Главное, чтобы также хотели учиться и 
дети 
• Учителя хорошие, ситуация сложная. Дети, кто настроен и старается, тот учится 
• Школы нормальные, есть кружки, секции 
• Школа хорошая, плохо, что все дистанционно 
• Школы есть, учителя учатся вместе с учениками, замучились с дистанционкой – 
появились проблемы 
• Наконец-то дети вроде бы с этого понедельника пойдут в школу и будут нормаль-
но учиться, а не по удалёнке 
• В школе номер четыре успели сделать ремонт к первому сентября, сейчас откры-
ли после паузы. Надеемся на учителей, что успеют все по программе 
• Школа с углублённым изучением предметов, после ремонта 
• Сейчас даже в основном удалённо знания получают 
• Сделали четвёртую школу, много кружков и секций 
• В школе много кружков и факультативов 
• Учителя хорошие 
• Школа номер четыре – одна из самых лучших школ в районе, там сделан капи-
тальный ремонт, установлена современная техника, от качестве образования пока 
рано говорить, дети четыре месяца учились по удалёнке 
• У меня ребёнок на домашнем обучении, преподаватели приходят, занимаются с 
ним индивидуально, проблем никаких нет 
• Школы оснащены компьютерами, питание горячее 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школу опять собираются переводить на домашние занятия, это учёба плохая, де-
ти отвлекаются 
• Дети сидят дома, по интернету уроки, какие знания там?   
• У учителей много нагрузки, кроме обучения детей. На всё не хватает времени. Ес-
ли опять пойдут на удалёнку, знаний поубавится 
• Сейчас нормального обучения нет, четвёртую школу не открыли, дети опять на 
удалёнке 
• Школа недавно заработала и через месяц дети опять учились по интернету 
• Школьных знаний не хватает, нужны дополнительные занятия 
• Слава Богу, что у меня никто не учится. Для ЕГЭ нужны репетиторы. Школьные 
учителя подготовить не могут 
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• Никто читать не хочет. Все берут из интернета. Безграмотность, нежелание учить-
ся 
• Раньше учили лучше 
• Учителя болеют, заниматься некому, школу закрыли опять, все по интернету 
• О каком обучении может идти речь, если оно в основном по удалёнке 
• Образование сейчас некачественное, дети учатся по интернету. Обещали с этого 
понедельника открыть школу 
• Качество образования снизилась, в основном дают задание на самостоятельное 
изучение. Учителя болеют, замещать уроки некому, на две недели закрыли школы 
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АКСАЙСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Г. АКСАЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Отличные школы, оснащены по высшему разряду 
• Обеспечение школ очень хорошее, педагогический состав отличный 
• Хорошее обеспечение школ 
• Школы хорошие у нас 
• Школа у нас хорошая, но учителей не хватает 
• Школы в отличном состоянии 
• Школа хорошая, с первоклассниками носятся, хороший спортзал, тренажеры, 
кружковая работа, питание горячее, мы очень довольны 
• Ну если ребенок не балбес, то учится, там все условия для этого, везде компьюте-
ры, спортзал, секции хорошие 
• В детские сады очередь, ясельных групп нет, в школе нормально, даже есть 
школьный автобус, возят детей на экскурсии, развивают по многим направлениям 
• Все школы оснащены технической базой, ремонты делаются, единственное – мы в 
своей школе сами покупаем средства гигиены, купили люстру Чижевского, пытаемся 
оградить детей от инфекции 
• Учатся, кто поступает, тот поступает, а так нанимали репетитора, все ЕГЭ боятся, 
но вроде толк есть 
• В детский сад очередь есть, но не критичная 
• Нанимает репетитора ребенку по русскому, то ли так объясняют в школе, понять 
не может 
• Детсадов не хватает, ждем места 
• Школы есть, учителя хорошие 
• Нас учили лучше, больше читали, а сейчас мозги забивают черти чем 
• Захочешь – научишься 
• Как повезет с учителями, такое образование и будет 
• Школьных знаний не хватает, для поступления нужны репетиторы 
• Учителя хорошие, но школы переполнены, строят новую большую школу 
• Занимаюсь с 3 детьми математикой, на уроках ничего не усваивают 
• Школа работает, новая строится, большая загруженность, программы дурацкие 
• Сейчас учиться сложно. Все ищут информацию в интернете, а не в книгах. Содер-
жание произведений в сокращенном варианте, читать не хотят 
• Школа с повышенным изучением математики, факультативы, кружки 
• Учителя много помогают, дополнительно занимаются 
• Школа нормальная, спортзал с тренажерами 
• В школе современная техника 
• В школе надо на все сдавать деньги, и за дополнительные занятия надо платить 
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• В школе дополнительно для детей занимаются 
• В школе много факультативов, по математике, физике 
• В школе питание детям, много кружков, и вязание, и пение 
• Жалоб на школу нет 
• В школе следят за санобработкой помещения, много кружков и факультатив 
• В школе на все надо сдавать деньги, за дополнительные занятия 
• В школе много секций и кружков, кройки и шитья, по поделкам, хоровое пение 
• На школу вроде не жалуемся 
• А что можно требовать от учителей, когда у них такая низкая зарплата 
• Нас учили лучше, знания были крепче, много новых предметов, много задают, в 
школе №2 плохое питание 
• Когда сын пойдет в школу, тогда все узнаю. У меня было все хорошо, учили нор-
мально, всего хватало 
• Сейчас гораздо больше возможностей получить образование, интернет нам в по-
мощь 
• Я считаю, что сейчас у детей есть все возможности хорошо учиться 
• Многое в школе держится на голом энтузиазме, какое качество образования хоти-
те за такую зарплату 
• Нельзя все перекладывать на учителей. Родители тоже должны активно участво-
вать в образовательном процессе, и особенно в воспитании своих деток 
• Надо было лучше учиться, сейчас бы учился на бюджете, а так плачу 
• Школы в хорошем состоянии, везде ремонт, дети получают достойное образова-
ние 
• В школе дают знания, но все равно все еще дополнительно занимаются с репети-
торами, так как для поступления в вуз школьных знаний недостаточно 
• Школа хорошая, классы оборудованы современно, хорошая спортивная площадка, 
знания дети получают нормальные, есть школьный автобус, возит детей начальных 
классов 
• В хорошем состоянии 
• Хорошая школа, ребенку нравится учиться 
• Школа неплохая, программа только для учеников сложная 
• Школа отремонтирована, все необходимое для школьников есть 
• Хорошая школа только для тех, кто стремится к знаниям 
• Хорошая школа, учителя дают детям качественное образование 
• Неплохое образование 
• Обеспечена школа всем необходимым 
• Учеба в 2 смены не устраивает 
• Школа отличная, ребенку нравится учиться 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Хорошая школа, внук подтянул оценки и поступил в институт 
• Основные знания дают хорошие, некоторые школы получили новые автобусы 
• Учат нормально, было бы желание 
• С развитием новых технологий и образование стало доступнее, и общение с учи-
телями. Раньше, чтобы что-то узнать, надо было идти на собрание, а сейчас в вотсапе 
вся информация 
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• В школе оснащение современное, компьютеры и специальные столы 
• Для детей много секций, ДШИ, в школе в связи с ковидом не все просто, ребенок 
простужается, физкультура на улице, а уже по утрам холодно 
• Я не знаю, что за программа, если все дают на самостоятельное изучение? У меня 
сын учится по интернету, на уроке так говорят: «Смотрите, читайте в интернете» 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Тяжелая программа, учителя все спихивают на родителей 
• Образование не очень, материал объясняют плохо, дети приходят домой и не зна-
ют, как выполнять задания. В основном все дети занимаются с репетиторами, а учи-
теля занимаются писаниной, дети им мешают работать 
• Снизилось качество образования, предметов много, а знаний мало 
• Школы переполнены, учителей не хватает, хотя и деточки сейчас ужас 
• Не хватает учителей толковых 
• Сложные программы для детей 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Замучили поборами на нужны класса и школы, постоянно на что-то сдаем, а вот 
питание в школе можно было и получше 
• В школе дают минимальные знаний на уроке, чтобы нормально дети сдали ЕГЭ, 
нанимают еще платно учителей 
• Собирают с родителей на нужды 
• Поборы с родителей 
• У детей мозги забиты своими гаджетами, телефонами, интернетом. Книги никто 
не читает, ничего не хотят 
• Все на родителях, и не успеваем им отстегивать денег, сборы, поборы 
 

Х. БОЛЬШОЙ ЛОГ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы и учителя работают добросовестно, все зависит от желания знания полу-
чать 
• Школы хорошие, возит деток автобус, есть питание, секции 
• Учителя все есть, образование получить можно, если сильно захотеть 
• Выучился, поступил, правда ходил дополнительно 
• Знания в школе дают, учителя как повезет, многие занимаются дополнительно 
• Нормальные учителя, учат добросовестно 
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• О школе самые лучшие воспоминания 
• От родителей в большей степени зависит уровень. Как захотим, так и будет, школа 
дает знания, хотите-берите 
• Учатся хорошо, детей возят на автобусе 
• Школа работает нормально, учителя хорошие, стараются 
• Нельзя все требовать от учителей, сама уделяю много времени для развития де-
тей 
• Мне учеба давалась хорошо, мне нравилось учиться. Конечно, не без помощи ро-
дителей, в городе уровень знаний выше 
• Раньше учили лучше, надежнее, но, конечно, столько новых предметов появилось, 
голову задурили детям 
• Да нормально, а дистанционно еще лучше 
• Тут сам с одним-двумя не справляешься, а когда их много, это сложно, им памят-
ники надо ставить 
• У детей сейчас есть все: компьютеры, телефоны, столько информации в интерне-
те, можно и в библиотеку не ходить 
• Учиться можно везде, было бы желание 
• Была б моя воля, я бы разрешил бить учеников, а то совсем распустились, а роди-
тели с ними сюсюкаются 
• Нормальная школа, даже школьный автобус ходит, лишь бы учились 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Стремительно развиваются цифровые технологии, а мы детей по старинке учим, 
может, нужны новые методы заинтересовать детей 
 

СТ. ГРУШЕВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Озеленение, оснащение, пополнение библиотечного фонда, питание, подвоз детей 
• Нагрузка на детей большая 
• Школа хорошая, преподаватели хорошие 
• Школа очень хорошая, учителя дают отличные знания 
• Школа хорошая, кружки, секции 
• Школы хорошие 
• Школа дает необходимый уровень знаний 
• Хорошо обеспечена, все учителя 
• Школа хорошая, работают кружки, секции 
• Школа нормальная, обеспечение классов всем необходимым 
• Школы нормальные, детей возят автобусов в школу 
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• Хорошие школы, учителя прекрасные 
• Школа с ремонтом, есть кружки, секции 
• Много детей поступают в вузы по целевым направлениям, есть репетиторство 
• Очень хорошее качество образования, дети поступают и в институты, и в техни-
кумы 
• Школы у нас 2, обе хорошо обеспечены, и ТСО, и педагогами 
• Внуку все нравится в 6 классе, все налажено, питание 
• 2 хорошие школы, знания дают, преподаватель с большим опытом, много детям 
уделяет внимания 
• Замечательно, я всем довольная, учителя с большим опытом работы, школа обо-
рудована, все необходимое есть 
• Есть в школа платные дополнительные уроки для отстающих, дают целевые 
направления для поступления в институт 
• 2 школы, из других сел возят к нам, хорошие школы 
• Нет бесплатного питания, да и то плохое, а так все уроки делает сама, и англий-
ский тоже 
• Школа с хорошей библиотекой, интерактивные доски, подвоз детей в обе школы, 
помогают ремонтировать 
• Я не сильно довольна, у меня дочь не успевает все понять на уроках, я ей тоже 
объяснить не могу, программа сложная, а вот платно – пожалуйста, платите и мы ей 
все объясним 
• В школе питание плохое 
• 2 школы, все нормально, но скоро будут каникулы, по всем предметам учителя 
есть 
• До 15 часов там сидят, образование сильное, после нашей школы, как в техникуме 
отучился 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

П. РАССВЕТ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя хорошие, помогают дополнительно 
• В школе учебы нормальной нет, все дополнительно платно 
• В школе много дополнительных занятий по всем предметам 
• В школе питание, компьютеры 
• В школе сейчас нормальное образование не дают, на уроке не объясняют, все за-
дают по интернету 
• В школе спортзал с тренажерами, питание 
• В школе современное оборудование, доски интерактивные 
• Плохо, что в 2 смены, поздно возвращаются дети 
• В школе учителя помогают детям, и много современного оборудования 

85 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Программы сейчас плохие, надо дополнительно нанимать, что какие-то знания 
были 
• В школе много кружков и секций, учителя хорошие 
• В школе хорошие учителя, факультативы и секции 
• В школе хороший спортзал, компьютеры 
• Школа хорошая, питание 
• В школе олимпиады проводят, знания на хорошем уровне 
• В школе есть кружки вязания, лепки, конструкторов 
• Школа очень хорошая, с детьми занимаются после уроков, дети занимаются до-
полнительно в секциях и кружках 
• Образование в хорошем состоянии, наша школа одна из лучших в районе, наши 
дети поступают в вузы, колледжи, многие из них учатся на бюджетной основе 
• Качество образования немного снизилось из-за обучения по удаленке, меньше 
стало мероприятий, спортивные секции и кружки то работают, то нет 
• Школы очень хорошие 
• Учителя отличные, проводятся соревнования и олимпиады 
• У нас одна из лучших школ в районе, а также есть казачий кадетский корпус, обра-
зование дети получают хорошее 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Дети отстали по многим предметам, так как занятия или по компьютеру, по теле-
фону, а сейчас не хватает предметников, кто болеет, кто уволился, уехал 
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БАГАЕВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ.БАГАЕВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Вторая школа не хуже, чем в городе 
• В школе нормально всё 
• Претензий к образованию нет 
• В школе всё есть 
• Нормально 
• Хорошая школа, хорошие педагоги 
• Учителя хорошие, все в школе нормально 
• Недавно закончил, все нормально в школе 
• К образованию претензий нет 
• Учителя хорошие, есть кружки 
• В нормальном состоянии школы  
• Математически-техническая база хорошая, дети учатся в одну смену, питаются 
бесплатно, в школе работают кружки 
• Качество образования хорошее, но деньги уже устали сдавать в школу на всё 
• Все нормально в школе 
• Нет претензий к образованию 
• Школа вроде неплохая, с садиками проблема 
• Образование хорошее дает первая школа 
• Дети окончили школу №1 и неплохо учились 
• Соответствует статусу районной школы 
• Люди хорошие есть среди учителей, но условия работы у них нечеловеческие 
• В школе порядок 
• На достойном уровне образование 
• Я окончила вторую школу, очень довольна, люблю свою школу 
• Нормально всё 
• Сын ходит в первый класс школы №1 с большим удовольствием 
• Программа обучения в начальной школе интересная 
• Школы современные, не хуже, чем в Ростове 
• Внуки учатся во второй школе, жалоб на них не было 
• Со стороны выглядит очень прилично 
• Школа есть, хорошие учителя 
• Внуки учатся в первой школе, мы всем довольны, учителя грамотные 
• Во втором классе уже сочинение пишут 
• В школах ремонты производят сами родители 
• Учителя хорошо учат детей 
• В школах тепло, сделан ремонт, есть кружки, учителя грамотные 
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• Школы отремонтированы, есть спортивный зал, в школах тепло, учителей хватает 
• Учителя грамотные, претензий нет 
• Вроде в порядке школа 
• К школам претензий нет, учителя грамотные, в школах порядок 
• В школах хватает преподавателей, дети занимаются спортом 
• Школа хорошая 
• Учителя грамотные, в классах тепло 
• Внуки не жалуются 
• Учителя хорошие, но деньги на все собирают с родителей 
• Первой школа я доволен. Учителя хорошие, объясняют доступно  
• Нормально в школах 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Живём мирно с учителями, они хорошо подготавливают детей для поступления в 
ВУЗы 
• В первой школе маленький спортзал, в школе тепло, есть кружки, дети заняты 
• Подготовка к ЕГЭ хорошая 
• На учителях всё и держится 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школу хотели строить – только грязь развели 
• В моей школе не было ремонта на моей памяти 
• Нам обещали ремонты, новые садики, а в итоге ничего этого мы не видим 
• Есть неплохая школа, но сколько разговоров было о ремонтах, об условиях работы 
учителей, а на самом деле ничего этого не сделано. Да и во время пандемии трудно 
оценивать 
• Ремонты нужны всему здесь. Садик строится несколько лет, не пойму, там делает-
ся вообще или нет 
• В наше время легче было учиться. А теперь и дети страдают, и родители 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Ремонт пора делать уже давным-давно 
• Начали делать садик – бросили, одни разговоры 
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Х.АЖИНОВ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе 11 классов, условия для занятий спортом есть 
• Школа как школа, неплохая 
• Школа в целом хорошая, учителя добросовестные  
• Толковые учителя 
• Школа хорошая, обучение удовлетворительное 
• Хорошая школа, учителя старенькие, но добросовестные  
• Школа неплохая 
• Учителя ответственные, школа хорошая 
• Нет детей школьного возраста, но родственники школой довольны 
• Школа неплохая, учителя хорошие, только ремонт нужен 
• Неплохая школа 
• Школа хорошая, учителя молодцы, дети в школу ходят с удовольствием 
• Школа хорошая, учителя прекрасные 
• Образование хорошее, нареканий нет 
• Школа у нас хорошая, проблемных ситуаций между детьми и учителями нет 
• Школа хорошая, все условия для учёбы есть 
• Сын школой доволен, конфликтов нет 
• Нормальная школа, учителя хорошие 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Школа – это одно название, учителей не хватает, кормят платно, ужас один 
• Бедствует школа, что тут говорить 
 

Х.ЕЛКИН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя все в местной школе сильные 
• Все ремонты сделали за счёт родителей 
• Хороший сильный коллектив учителей в местной школе 
• Школой довольны, учителя все хорошие 
• Школа всем обеспечена 
• Есть повара, готовят горячее питание  
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• Школа хорошая 
• Учителями довольны 
• Школа полностью укомплектована как школьниками, так и педколлективом 
• Пешеходный переход к школе со светофором 
• Питание в день обходится в 50 руб. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Собаки ходят по территории школы 
• Бесплатное питание ужасное 
• Школа требует капитального ремонта 

 
Х.КРАСНЫЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа отличная, замечаний нет 
• Работают, дети занимаются 
• Работает нормально, родители довольны 
• Школа отремонтирована, рабочая 
• Школа в удовлетворительном состоянии 
• Школа после ремонта, окна новые поставили 
• Нормальная, хорошая, отремонтирована 
• Школа отремонтирована, нормальная 
• Школу отремонтировали, все покрасили, окна заменили. Учителя с большими 
знаниями 
• В школе был ремонт. Поменяли окна, компьютеры поставили новые 
• В нормальном состоянии 
• Школа чистая, уютная. Учителя все есть. Спортзал надо построить 
• В школе был ремонт. Частично заменили столы. Покрасили стены. Чисто, уютно. 
Учителя классные 
• Школа работает, поставили новые окна 
• Учителей всех хватает. Есть библиотека 
• Сын уже окончил школу, все в порядке было 
• Нормальная, рабочая школа. Дети занимаются. Столовая работает хорошо 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа в хорошем состоянии. Ремонт сделали. Есть библиотека. Желательно, что-
бы были какие-то кружки 
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• Учителя хорошие. Знают и помогают по своим предметам, если ребёнок что-то не 
понимает 
 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

СТ. МАНЫЧСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая 
• В школе хорошо учат 
• Учителя работают хорошо. Только во внеурочное время нет никаких кружков 
• В школе здания хорошее. Только нет никаких секций 
• Учителя хорошие 
• Школа хорошая 
• В школе нормально, учителей хватает 
• Школа хорошая 
• Учителя хорошие 
• Школу ремонтируют 
• Со школой всё в порядке 
• Школа хорошая, но нет никаких секций для детей 
• В школе с детьми занимаются хорошо 
• Нормальная школа 
• Собирают деньги на разные хозяйственные нужды 
• Ребёнку нравится 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Не устраивает дистанционное обучение, это геморрой 
• Не устраивают поборы, организованные якобы от родительского комитета 
• Дистанционное обучение всех доконает: ни детям знаний, ни взрослым покоя 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

91 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
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БЕЛОКАЛИТВИНСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Г. БЕЛАЯ КАЛИТВА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Первые классы всегда набирают, иногда и по два класса  
• Местной школой и учителями довольны 
• Есть питание для детей 
• Школа отличная. Педагогический коллектив хороший 
• Школа хорошая. Ремонт сделали 
• Учителя в местной школе хорошие 
• Школа в отличном состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
• Завезено оборудование для начальной школы – интерактивные панели, игры, но-
вая бело-красная мебель. Все это внутри коридора 
• Школа отремонтирована, есть секции, буфет 
• Хорошие учителя. Здание приличное 
• Хорошая школа, есть спортивные секции, детей кормят, есть буфет 
• Школу нашу хвалят. Причём, всегда была хорошей 
• Одна из лучших школ. Хорошие знания 
• Что я могу сказать о нашей школе 
• Нормальные школы, учителя тоже 
• Школа в отличном состоянии, организовано горячее питание 
• Нормально учат 
• Нашу школу хвалят 
• Школа отличная. Её хвалят 
• Номер три школа пока ещё учится в школе, но уже идёт разговор о дистанцион-
ном обучении 
• В городе шесть школ, все школы обеспечены всем необходимым 
• Медалисты почти каждый год есть 
• Учителя хорошие 
• Сын учится в 25 школе – олимпийского резерва. Занимается греблей, очень дово-
лен 
• Школа номер 17 лучшая в районе. Есть секции, тренажеры 
• Школа вполне хорошая. Педагоги хорошие 
• Знания дают – я без труда поступил в колледж 
• Очень повезло с учителями в местной школе 
• Две школы, вроде нормальные тут 
• Дети ходят на секции дзюдо  
• Местная школа учителями очень сильная 
• Местная школа всем обеспечена 
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• Учителями в местной школе довольны 
• Люди работают добросовестно 
• Школа отремонтирована, в хорошем состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа отличная. Ребёнок обожает свою первую учительницу. В школу пришли 
свежие силы. Три учителя начальных классов и специалисты старших классов 
• У нас достаточно школ 
• Дети учатся, нареканий нет, всё хорошо 
• Школа хорошая, нареканий нет 
• Школа в отличном состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школы хорошие 
• Школы всем обеспечены 
• Хорошие педагоги, школы оборудованы 
• Школа хорошая, педагоги грамотные 
• Не отлично, но сойдёт. Нормально 
• Есть профильная физико-математическая школа 
• Хорошо, доволен 
• Педагоги дают знания тем детям, кто хочет учиться 
• Ничего плохого о школах не слышала 
• Учителя хорошие 
• В школах все в порядке 
• Нормально 
• Нормально все в школе 
• Школы оснащены оборудованием, учителей хватает 
• Есть порядок в школах 
• Высокой квалификации учителя, школа хорошо оборудована 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Знания отличные, без репетитора сдали ЕГЭ 
• Хорошие школы, там всё необходимое есть, высший уровень профессионализма 
учителей 
• Всё необходимое есть, педагогов хватает, если есть желание учиться, все условия 
созданы 
• Школа наша отличная. Хорошие знания. Хорошее питание у детей, есть спортив-
ная площадка 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Нужно поднять уровень 
• Много формального отношения. Больше должно быть из души ребёнка 
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Х. БОГУРАЕВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе всё замечательно 
• Школа хорошая, но учителя часто меняются 
• Сын поступил в техникум, очень доволен был школой 
• Школа в хорошем состоянии, учителей хватает 
• Школа и два детских садика работают, и родители, и дети очень довольны 
• Школа работает, там есть спортивные секции 
• Школа отремонтирована, но нужны кадры 
• Школа отремонтирована, работают спортивные секции 
• Школа работает, радует глаз её ремонт, но она стоит на воде и нужно строить но-
вую 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети поступают в ВУЗы, значит всё хорошо в образовании 
• Школа хорошая, внуки учатся хорошо, преподаватели помогают в подготовке в 
ВУЗы 
• Школу закончила хорошо, учусь в Ростове. Школе спасибо 
• Учителя грамотные, дети поступают учиться дальше 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Сделали ремонт в школе, а здание дало трещины 
• Учителя меняются часто, это не очень хорошо 
• Школа новая, но уже пошли трещины 
• Школу построили 10 лет назад, но потому что внизу вода, пошли трещины 
• Школа новая, а уже нужен ремонт, учителя меняются 
• Учителя уезжают в город, один – два года поработают и всё 
• Плохое в школе питание, а платим за него 90 руб. 
• Учителей не хватает, все приезжие, год проработают и уезжают 
• Нужен ремонт в школе, аварийное крыло  
• Школе нужен ремонт 
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С. ЛИТВИНОВКА 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Ремонт есть, благоустроена  
• Плохого не скажу. Дети учатся, все нормально 
• Замечательная у нас школа 
• Школа неплохая 
• Учителя хорошие, кормят неплохо, школа хорошая 
• Школа неплохая, кормят хорошо, освещение отличное, всё хорошо 
• Школа хорошая, облагорожена, всем обеспечена 
• Новый асфальт, тепло, светло, уютно 
• Отличная школа, кормят хорошо 
• Всё отлично в этом плане 
• Состояние школы хорошее 
• Обучение хорошее 
• Учителя хорошие 
• Школа хорошая, прекрасное состояние 
• Школа хорошая 
• Кормят деток отлично, есть небольшой нюанс, не хватает учителей 
• Обычная средняя школа. Все в ней есть 
• В школе всего хватает 
• Школа обычная, как везде 
• В школе всё хорошо. Ремонт есть 
• Школа хорошая 
• Ремонт, тепло, окна новые 
• В школе есть свой стадион, секции, кружки. Дети заняты 
• Всё есть. Учителей комплект 
• Хорошая школа 
• Все прекрасно, питание хорошее 
• У нас школа лучшая 
• Все вроде нормально, но учителей не хватает 
• Нормальная школа, закончил, всё хорошо. Поступил легко 
• Деток кормят хорошо, школа замечательная 
• Школа хорошая, отремонтирована 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• В школе нехватка учителей. Особенно русистов и математиков 
• Не все радужно в образовании. Учиться стало сложнее. Много глупости. Запутан-
ные методы обучения 

96 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Нет учителей химии, биологии, информатики 
• Есть проблемы с учителями. Некоторых предметов нет вообще, потому что нет 
учителя (химия) 
 

П. СИНЕГОРСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Детьми занимаются. Только клубу требуется капитальный ремонт, чтобы на 
кружки и в секции детей водить 
• Две школы, обе хорошие 
• Школы хорошие. Хотелось бы побольше кружков и секций 
• Детям уделяют внимание 
• Школа хорошая, но нет спортивного зала 
• Школа хорошая 
• Детьми занимаются хорошо 
• Образование работает хорошо 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителя сами ничего не знают, чему они научить могут? 
• Образование плохое стало в стране 
• Чему-то учат 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Детей учат, но все равно нужны репетиторы, чтобы куда-нибудь поступить 
• Не хватает спортивных секций 

 
П. ШОЛОХОВСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Номер восемь хорошая, только учителя загружены сильно и внимание детям 
меньше уделяют 
• Седьмая гимназия – девочки – кадетский корпус с 5 – 11 класс. Дневное посещение  
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• Учителя стараются, но бумажная работа забирает много времени 
• Женский кадетский корпус открыли, просто отлично 
• Очень хорошая школа номер восемь, все учебные заведения отремонтированы, 
детские сады тоже 
• Здесь есть техникум, БКТТ– на базе девятого класса, хорошее обучение  
• Уроки физкультуры проходят в спортивном зале. Много кружков в школе номер 
восемь 
• Школы у нас сильные, хороший педагогический состав 
• Все детские сады и школы отремонтированы, педагогический состав хороший 
• Прекрасные учителя, обеспечение учебниками и инвентарем на высоком уровне 
• Учителя замечательные 
• Школа замечательная, учителя прекрасные 
• Недавно гимназию для девочек открыли 
• Хорошие условия для обучения, спортивный зал, много интересного в школьной 
библиотеке 
• Учителя хорошие, здание школы в отличном состоянии, все условия для учёбы 
есть 
• У нас несколько школ, учителя в которых прекрасные специалисты. Есть неболь-
шие нарекания по школьной программе, но директора школ оказывают помощь в их 
решении  
• Внук занимается волейболом в школе номер восемь 
• Все школы и детские сады отремонтированы 
• Нужны новые кадры в школе 
• Все в школе хорошо 
• Школа прекрасная, преподаватели умеют завлечь детей 
• Хорошие учителя, большое здание, есть условия для занятий спортом 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Образование у нас работает хорошо, есть две школы и школа – интернат, техни-
кум и центр внешкольной работы 
• У нас всё есть для хорошего образования: опытные учителя, две школы со всем 
необходимым, внешкольный центр и техникум 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Преподавательский состав школ стоит заменить на более молодой 
• Старые учебники 
• В школе учат так себе, после уроков оставляют на дополнительные занятия за 
деньги 
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БОКОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ. БОКОВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• У нас очень хорошая сельская школа, дети получают знания не хуже чем в городе, 
об этом можно судить по результатам ЕГЭ 
• Не все зависит от педагога. Много от родителей и своего ученика 
• В этом году в школе сделали капитальный ремонт. Забота о детях у нас в приори-
тете 
• Если бы было плохо, там бы никто не учился 
• Мои уже закончили школу, а у коллеги дочка в седьмом классе, она рассказывала, 
что уже почти не может дочери с домашним заданием помочь, а девочка самостоя-
тельно справляется. Наши дети растут умнее нас 
• В этом году в школе капитальный ремонт сделали. Закупили мебель, компьютер-
ный класс сделали. Учись – не хочу! 
• Школа сильная, очень хорошо компьютеризована, оснащена по последнему слову 
техники 
• Наша дочь учится во втором классе и у нас очень хороший преподаватель 
• Было бы совсем хорошо, если бы не дистанционка. Это очень снизило качество. 
Все же живое объяснение учителя более доходчиво 
• Мой сын учится в первом классе. Пока у нас больше восторгов 
• Очень довольна, школа хорошая, сильные педагоги 
• Школа как школа, учителей хватает, требования разумные, но дальше от ученика 
зависит 
• Мои дети учились. Образование – это дорога в будущее 
• На 5 баллов по 5-бальной шкале никаких проблем; хорошо учат, олимпиады про-
водят, детям интересно в школе учится 
• Мы в качественной школе учимся, учительница у нас старой закалки, мы пока 
всем довольны 
• В школах все поставлено на естественный отбор 
• Сейчас от учителей уже мало что зависит, всё дело в денежном кармане родителей 
• Школа на хорошем счёту, педсостав обновился, вливаются новые учителя с креа-
тивным мышлением 
• В этой школе всё сделано для того, чтобы дети могли получать знания 
• Спасение утопающих дело рук самих утопающих 
• У меня трое детей и учатся все по-разному. Так что не от учителей зависит, от же-
лания 
• Кто хотел получить образование, того за шиворот не нужно к знаниям толкать 
• Школа – капитальный ремонт сделан, мебель, компьютерное оборудование 
• Хорошая школа, современная, доски интерактивные, компьютеры, интернет 
• Школа как школа, ничего особенного 
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• Когда мои дети учились, все было на уровне. Школа хорошая 
• Кому знания нужны, тот учится, а кому не нужны, как ты его заставишь! 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учителя – высокопрофессиональные, не бывает никаких форс-мажоров при напи-
сании ЕГЭ, да и результаты ЕГЭ тоже высокие 
• Школа у нас хорошая, жёсткие требования. В ВУЗах это сильно помогает 
• Дочка после нашей школы учится Ростове, поступила на биологический факуль-
тет в ДГТУ, наши учителя помогли написать ЕГЭ, причём безвозвратно 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Программы обучения меняют, дополняют всякой ненужной шелухой. Самая луч-
шая система образования была советская 
• К ЕГЭ подготовка для детей начинается с нервов и этим же заканчивается, стрес-
сом 
• Дочери в 10-м и 11-м классе. Нанимаем по русскому и математике репетитора, 
чтобы успешно сдали ЕГЭ 
• Знания сейчас в школе дети получают довольно-таки слабенькие, чем раньше 
• Школьные программы сейчас тяжелые. Чтобы дети успевали, родители должны 
напрягаться 
• У меня сын во втором классе – очень тяжело, тут и русский ещё толком не осно-
ван, а уже и английский ввели 
 

Х. ВЕРХНЕЧИРСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Если есть желание, то учатся. Проще всегда махнуть рукой и в телефоне кнопки 
жать 
• Сын учится в третьем классе, и мы очень довольны его педагогом, а ведь это так 
важно в начальных классах 
• Для сельской школы – девятилетний уровень знаний нормальный  
• Школа хорошая, преподаватели опытные, дети успешно сдают ЕГЭ 
• Хорошая школа, грамотные учителя, образование не хуже городского 
• Дети после окончания поступают в ВУЗы 
• Дочь ещё только в первый класс пошла, учительница хорошая, очень требова-
тельная 
• Учителя хорошие, они свои силы тратят, чтобы чему-то детей научить, а если же-
лания учиться нет, то ничего не поделаешь 
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• Учителя у нас хорошие. Стараются нашим детям знания дать. Учителей не хватает, 
но уровень знаний у детей хороший 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не хватает специалистов, очень много совместителей 
• В школе вроде учителей полный штат, но с иностранным языком – большие про-
блемы 
• Какое может быть качество, когда учитель музыки преподает математику, обще-
ство и географию? 
• Нет преподавателя иностранного языка 
• Нет учителя английского языка  
• Понятно, что если учитель пения преподает математику, то гениев здесь не смо-
гут вырастить математически подкованных 
• Учителя очень часто совмещают, на мой взгляд, не совмещенные предметы и ка-
чество из-за этого страдает 
• Нашим сельским школам и ремонт нужен, и учителя-предметники 
• Школьных знаний сейчас недостаточно для поступления в ВУЗ, в старших классах 
надо нанимать репетиторов 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• В школе требуется ремонт 
 

Х. ГРАЧЕВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Уровень знаний невысокий только у тех, у кого нет желания учиться 
• У нас прекрасные педагоги. Балбесы некоторые учиться не хотят 
• Школа в нормальном состоянии, учителей хватает 
• Учителя у нас в школе очень хорошие, профессионалы, если что – всегда помогут 
• Детям у нас особое внимание. Ремонт сделали, крыша потекла, переделали. Сейчас 
замечательно 
• Внучка учится во втором классе, у них очень хороший преподаватель, интересно 
проводит уроки 
• Школа превосходная. Учителя хорошие 
• Школа хорошая, преподаватели очень опытные, дети учатся с удовольствием 
• У нас прекрасные педагоги, которые помогли открыть дорогу в жизни очень мно-
гим 
• Хорошая для сельской школы, преподаватели опытные, мои дети учатся с интере-
сом 
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• У меня дети учатся в третьем и пятом классах, пока все довольны. Внимательные 
и в то же время требовательные учителя 
• У нас хорошая школа, 11 классов, большинство молодых педагогов 
• Сын в этом году пошёл в первый класс, пока и ему, и нам с женой все нравится 
• Моя дочь в прошлом году закончила девять классов очень успешно и поступила в 
колледж, скажем так, без репетиторов 
• Сын в седьмом классе учится, успевает неплохо, самостоятельно, в нашей помощи 
почти не нуждается, значит, хорошо обучают 
• И школа, и учителя у нас замечательные 
• Если ребёнок не тянет программу, у нас учительница после уроков с ним занима-
ется. А в городах деньги плати 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• У нас отличные преподаватели. Учусь в Ростове в ВУЗе 
• Выпускники поступает учиться дальше, с достаточно высокими показателями 
пишут ЕГЭ 
• У нас в 2019-м году дети написали ЕГЭ с довольно-таки высокими результатами, а 
этот год – не показатель 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Чтобы после нашей школы куда-то поступить, надо с теми же учителями зани-
маться дополнительно, на уроке они объяснить не могут, а за деньги – пожалуйста 
• Для того, чтобы моей дочери поступить в колледж, мы нанимали репетиторов, 
так как школьных знаний было недостаточно 
• Сложно детям дается образование. Программа всякой дурью напичкана 
 

СТ. КАРГИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Наши дети стали гораздо развитее и образованнее по электронике, но безграмот-
ные по основным предметам в школе 
• Школа замечательная, одна из лучших в районе 
• Школам очень много внимания уделяют. Делают ремонты, спортивные площадки. 
Питание 
• Очень хорошие учителя, много молодежи среди них, хорошо учат 
• Наше образование все-таки всегда считалось на хорошем уровне 
• Внук в начальной школе, во втором классе, ему все нравится, и мне хорошо 
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• У нас в станицу очень хорошая школа имени Шолохова, она одна из лучших в рай-
оне 
• В этом году дочь пошла в первый класс, пока все у нее и у нас хорошо 
• Много молодых учителей. Состав обновился преподавательский 
• Школа отличная, преподаватели опытные, дети учатся хорошо 
• Самое главное, чтобы ребёнку хотелось в школу ходить, у нас с этим все нормаль-
но 
• В нашей школе большинство преподавателей пенсионного возраста. Если они уй-
дут, то не будет математики, физики 
• Хорошие, грамотные учителя, дают хорошую подготовку 
• Дети нашу школу закончили, учились в ВУЗах, сейчас внуки с удовольствием хо-
дят в школу 
• Хороший, сильный педсостав 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Для поступления в ВУЗ мне хватило знаний без репетиторов, я очень неплохо сдал 
ЕГЭ 
• Хороший педагогический коллектив, очень сильный, хорошо пишут ЕГЭ 
• У нас прекрасная школа и очень квалифицированные учителя с уровнем знаний 
нашей школы Шолохова, дети без проблем поступают в вузы 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Если поступать, то к репетитору, учителя в школе почти все старые 
• Сложная программа в школах, взрослые тупеют, читая. А ребенку вообще без 
чьей-либо помощи не разобраться 
• Программа обучения такая, что не успевают дети усвоить ее 
• Нашим детям в 10 и 11 классах мы нанимаем репетиторов по всем основным 
предметам 
• Правда, педсостав бы надо омолодить, математик-физик уйдет если, одни ста-
рушки-старики останутся 
 

СТ. КРАСНОКУТСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя у нас хорошие, современные, много молодёжи 
• У меня сын в третьем классе, для меня самое главное, чтобы ходил в школу с удо-
вольствием, а там, если надумает поступать – будем решать проблему 
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• Полная 11-летка, учителей, говорят, хватает, условия хорошие. Только и учись, ес-
ли не полный болван 
• Замечательная школа, много молодёжи пришло 
• Хорошая школа, сейчас там обновился педколлектив, омолодился, можно сказать 
• Нормальная школа, учителей хватает 
• Если есть желание учиться, то и педагог старается помочь, видя это 
• Хорошие учителя в школе, и заинтересованы в том, чтобы дети чему-то научились 
• Очень хорошая сельская школа 
• Дети больше в телефонах сидят. А нужно бы больше литературы читать, да уроки 
учить 
• Хорошая школа с опытными педагогами 
• В школе есть тренажеры, где занимаются дети и взрослые. Совершенно бесплатно 
• Отличная школа с опытными преподавателями 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Для сельской школы у нас очень хороший уровень подготовки детей к ЕГЭ 
 
Разное: 
• Школа у нас с 1976 г., в 2024-м году запланирован капитальный ремонт 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• У учителей есть любимчики, которым они уделяют повышенное внимание, а 
остальные лишь бы не мешали 
• Для школьников, которых по утрам собирают школьные автобусы, до сих пор не 
сделали остановки. Много лет обещают. В непогоду дороги такие, что автобус подъе-
хать не может, чтобы детей забрать 
• Галопом по Европам. Нет общей базы знаний, которую ребёнок должен знать 
• Я окончила нашу школу, но знаний оказалось недостаточно для того, чтобы по-
ступить в ВУЗ 
• Низкий уровень знаний у детей. Не знают элементарного 
• Какая программа, такое и обучение. Сложно детям 
• Хуже не учат, но лучше не стало 
• Сейчас, мне кажется, все образование рассчитано на самостоятельное обучение. 
Учителя говорят, что они дают основу и все 
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ВЕРХНЕДОНСКОЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ. КАЗАНСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Если попадётся хороший педагог, считай, жизнь твоя удалась, только их мало та-
ких. 
• Внучка ходит в школу с удовольствием, говорит, учителя хорошие. 
• Мне наша школа нравится, учителя сейчас только старые, надо бы помоложе, а то 
«бабушкам» с современными подростками общаться тяжело, они друг друга не по-
нимают. 
• У меня внуки учатся в гимназии, довольны, и дети там учились. 
• Всё бы ничего, но в станице, районном центре, нет обычной школы. Гимназия 
есть, а школы нет. Это же ненормально. Дети из райцентра ездят в школу на хутор! 
Нонсенс.  
• За последние годы состояние школы у нас улучшилось, оборудована современной 
техникой. 
• Хорошие преподаватели, хорошо преподают, а дальше уже от учеников зависит. 
Если не дано, то как не бейся. 
• У нас хорошие преподаватели, с опытом, хорошо знают своё дело. 
• Если я хотел учиться, то для меня и преподаватели хорошие были. 
• У нас очень хорошая гимназия, конечно, для способных неленивых детей. 
• Наши учителя очень стараются помочь детям во время пандемии, но им тоже не 
всё по силам. 
• Отремонтировали гимназию №1, она и очень оборудована. 
• Всё-таки наши дети учатся в отремонтированных школах, как бы трудно не при-
ходилось взрослым. 
• Дети сейчас стали гораздо развитее технически, а школьную программу не могут 
осилить, нагрузки большие. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Выпускники наших школ показывают хорошие результаты на ЕГЭ. 
• Неплохая у нас гимназия, выпускники хорошо ЕГЭ сдают. 
• В нашей гимназии очень много выпускников, получивших после окончания вузов 
дипломы.  
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Программы очень сложные, много лишнего детям дают, а основы знаний у многих 
нет. 
• То ли программы тяжелые, то ли учителя или дети сейчас не хотят учиться.  
• В школе знания дают не на самом высоком уровне. Приходится платить репетито-
рам. 
• Образования как такового нет, интернет отупляет детей, у них нет будущего, цен-
ности подменили. 
• До пандемии хоть как-то дети учились. Если сейчас всё восстановить, то выйдет 
ещё одно поколение безграмотных. 
• Можно об образовании сказать: спасение – дело рук самим утопающих. 
• Много авторов, огромное количество учебной литературы, нет единой системы 
обучения. 
• Наши дети ходят в школу , где не учат, а только требуют знания, которые мы по-
лучаем, платя репетиторам. 
• Если нет способней к учёбе, то плати репетиторам. 
• Скоро народ писать и читать разучится. По телефону решать будут. 
• В связи с удалёнкой дети никак не могут нормально войти в русло учёбы. 
• В станице только одна гимназия, нет обычной школы. Дети послабее живут рядом 
с гимназией и должны ездить в Поповку. 
• Конечно, уровень образования у детей ниже среднего, это пора признать и срочно 
бить тревогу, что-то менять. 
• И так был низкий уровень, а сейчас, на удалёнке, дети вообще думать разучились.  
• Преподаватели не могут каждому ребёнку уделить время, если есть возможность, 
то нанимаем репетитора. 
• Вот нас учили в школе, а сейчас после девятого класса выходят и таблицу умно-
жения не знают. 
• Дистанционное обучение — это полная лажа, дети расслабляются, дисциплины 
никакой. 
• Дети весьма  
• Такое ощущение, что сейчас не дети учатся, а родители по новой, сын в -ом классе, 
а уже приходится помогать. 
• Мне не нравятся программы образовательные новые, они какие-то выхолощен-
ные и непонятно какие цели преследуют.  
• Надо больше молодёжи, у них интерес к жизни ещё не пропал, в некоторых вопро-
сах они ближе к детям, чем учителя старой школы. 
• Конечно, из-за пандемии качество образования очень снизилось, как дальше си-
туация пойдёт неизвестно. 
• Сейчас качество очень пострадало из-за пандемии, дети после изоляции рассла-
бились, да ещё социализация на нуле. 
• Нам давали какие-то знания, по крайней мере читать, писать, считать научились. 
А сейчас в 5-м классе читают по слогам. 
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Х. ВЕРХНЯКОВСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа у нас хорошая, отремонтированная, есть секции, кружки, при ДК спортзал. 
• Школа хорошая, сделали ремонт, учителей я бы половину на пенсию выгнал. 
• Всё вроде хорошо было, вот только дистанционное образование всё ухудшило, не 
годится это, особенно в начальной школе. 
• Для сельской местности уровень достаточно высок, а те, кто решают идти учиться 
дальше, занимаются дополнительно. 
• Сама училась в этой школе, учителя очень хорошие, старались на заинтересовать, 
но все равно у нас ведь нет таких возможностей, как в городе. 
• Мои дети окончили нашу школу, учились после в Ростове, сейчас внуки здесь 
учится, мы вроде довольны. 
• Наши учителя добросовестные и чёткие люди. Но не всё зависит от них.  
• Программа слишком ускоренное. Дети не успевают усваивать материал. 
• У нас в школе хорошие учителя! 
• У нас сильные педагоги, не хочешь, а будешь учиться. 
• Наши дети ходят, не балбесы! Значит учат неплохо. 
• Учат, стараются преподаватели. Только государству потом никто не нужен, рабо-
ты нет. 
• Качество образования зависит не только от преподавателя, но и от семьи школь-
ника. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Сейчас из-за пандемии полный бардак, специалистов не хватает. 
• Из-за пандемии потому что, дома мало кто занимается, с интернет у нас часто 
проблемы. 
• В образовании не стало единой системы обучения. По всей стране кто как считает 
нужным, так и учит. Голову забивают ненужным материалом. Знания школьников 
резко упали. 
• Нет предметов развивающих, которые бы углублённо учили. Толком не знают ни 
физики, ни географии, ни астрономии. За что не спроси, просто даже тупят. 
• Многое нужно менять. Особенно качество знаний, которые дают сейчас. Знаний у 
детей нет. 
• Нужно убрать дистанционное обучение. Скоро дети совсем отупеют. 
• Советское образование было качественнее. 
• Программы обучения плохие. Дети не знают ничего. Галопом по Европам. 
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СТ. МЕШКОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа в порядке, отремонтировали, много учителей, отмеченных наградами 
народного пламя, уровень достаточно высокий. 
• С теми детьми, которые собираются куда-либо поступать, учителя многие зани-
маются в своё свободное время, причём безвозмездно. 
• Сейчас всем трудно, но у нас педагогический состав очень сильный, видно, что 
учителям интересно, дорога их работа. 
• В принципе новые учителя уже прибыли к нам. Ждём улучшений. 
• Кто хотел учиться, тот учился. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа у нас хорошая, всё есть, только учись. 
• Кто хочет учиться, учится. 
• Дети и внуки давно выросли. Наши учителя не хуже, чем в городах. Знания дают 
школьникам.  
• Кто желает получать знания и добиться в жизни успеха, тот не ищет оправданий, 
а учиться.  

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Состояние отвратительное, а сейчас из-за пандемии вообще скатимся в каменный 
век. 
• Наши учителя вместо работы с учениками занимаются ненужной писаниной. 
• Доступность образования не для детей. Все платно. 
• Трудно малышам учиться. Программа сложная и запутанная.  
• Работа и учёба по скайпу нас не устраивает. Наших знаний не хватает. 
• И так сложно было учиться, а ещё это дистанционное. Родители же не могут все 
правильно объяснить, ну и что это будут за знания? 
• Уж больно много лишнего в голову детям вбивают. А где граница России не зна-
ют. 
• Очень слабая подготовка в школе, что-то идёт не так. 
• Скоро только богатые смогут учить своих детей. Это дистанционное обучение ум-
нее и образованнее их не сделала.  
• Программа тяжелая, несуразная, учителя объясняют плохо. Родителям надо зар-
платы платить за обучение детей. 
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• Школьных знаний не хватает, чтобы дальше учиться. 
• Почему образованием детей должны заниматься родители, они учителя? Каждый 
должен отвечать за свою работу, а не делать то, что должен был объяснить учитель! 
• Знание в нашей школе дают очень слабые. 
• Наше образование в стране чем дальше, тем ужаснее. 
• Плохие, тяжелые программы, много ненужной и излишней информации, даже 
лишних предметов. 
•  Современное образование деградирует. Какое знание истории? Дай Бог, чтобы 
читать и писать умели.  
 

СТ. МИГУЛИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дочка закончила 11 классов в Казанской, так ЕГЭ написала очень хорошо, правда, 
дополнительно занималась. 
• Как и везде, кто хочет и кому надо, те учатся, а остальные просто время проводят. 
• Учителя возрастные, но компетентные, дети ЕГЭ пишут нормально. 
• Сейчас образование заточено на то, чтобы дети очень много делали самостоя-
тельно, но их надо научить мыслить самостоятельно прежде всего. 
• У нас хорошая школа, учителя свою квалификацию подтверждают постоянно. 
• Нормальная сельская школа. 
• Школа хорошая, учителя со стажем, хорошие. 
• Кто хочет знания получить, тот учится. 
• В наших школах преподаватели не хуже городских. 
• Конечно, у нас нет у детей прекрасного английского диалекта, но они от этого 
глупее не стали. 
• В нашей школе преподавательский состав очень хороший. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Многие поступают после учёбы в школе в вузы. 
• У нас достаточно высокие показатели по ЕГЭ в районе. 
• После знаний, полученных в школе, многие поступают в вузы. 
• Потому что выпускники успешно сдают ЕГЭ. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Удалёнка знаний не прибавляет. 

109 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Ребёнок не успевает переварить программу. Слишком насыщенная и сложная. 
Взрослые решить не могут. 
• Нет многих учителей, нужен учитель физры, вроде 11 классов, а толку -то?  
• ЕГЭ нужно убрать, так как дети из-за него не хотят идти в 10-й класс. 
• Не знаю, раньше нас как-то правильно учили, мне 59 лет, а историю со школы 
помню, а сейчас балбесы ничего не знают, знать не хотят. 
• Племянник в прошлом году пошёл в первый класс, так сестра с мужем за год с ума 
не сошли. Зачем маленьким детям такие сложные программы? 
 

СТ.ШУМИЛИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Если есть желание и усердие, то выучиться можно. Только дальше учиться - день-
ги нужны. 
• Школа отремонтирована, но дети все же меньше обращают на это внимание. Им 
хочется современных классов, как в фильмах.  
• Много хороших учителей в школе работает. И в вузах после обучения учатся, ди-
пломы получают с отличием. 
• Понятно, что у наших детей меньше есть возможностей для развития, но у нас 
учителя стараются дать им, что могут. 
• У нас хорошая школа, учителя, дети показывают хорошие результаты. 
• У меня внуки учатся, вроде нормально. 
• Молодые учителя к нам не хотят ехать, а пожилым тяжело работать, но не уходят. 
• Сейчас трудно обучаться. Удалёнка замучила. Ничего не понимают, мы помочь не 
можем. Учителя опытные, с хорошим стажем. Дети достигают хороших результатов. 
• Как говорится, для сельской местности пойдёт. 
• Конечно, нашу школу с городской сравнить нельзя, но знания дают, дети спокой-
но поступают в вузы на бюджет. 
• Кому знания нужны, тот их возьмёт и в забытой сельской школе. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Наши выпускники ЕГЭ пишут нормально, запросто поступают учиться дальше. 
• Хорошая школа, много выпускников показывают хорошие результаты. 
• Дети школу закончили. Поступили в учебное заведение. Всё хорошо. 
• В школе ведётся дополнительная работа: кружки, секции. Все учителя стараются 
по мере своих сил. 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Уровень средний, учителя старые в основном, им всё по фонарю. 
• Качество обучения страдает от отсутствия хороших специалистов, а как их сюда 
заманить, раньше свои кадры обучали с условием обязательного возвращения, а 
сейчас и этого нет. 
• Раньше давали знания в школе, а что делать сейчас не понятно, особенно в этом 
году. 
• Мне дистанционное не нравится, я бы, если бы моя воля,  вообще запретил ис-
пользование гаджетов и компьютеров, хотя бы в школе, дети тупеют от этого. 
• Есть учителя, у которых дети вызывают раздражение. 
• Галопом по Европам - программа обучения. В итоге ничего не знают школьники. 
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ВЕСЕЛОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
П. ВЕСЕЛЫЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа нормальная, у нас их две, но разницы нет 
• Школа прекрасная, состав учителей очень хороший 
• Раньше были специалисты, такие химики, такие математике, но сейчас учителя 
математики уже со стажем лет 50, ей уже не дал учеников 
• Образование хорошее, школа номер 1 
• Отлично. Мой ребёнок во второй школе. Мы довольны полностью учителем 
начальных классов 
• По-моему, всё хорошо с образованием в школе, детей нет, я закончил уже 5 лет 
назад 
• Образование на высшем уровне 
• Очень хорошо, директор очень хороший, у нас 2 школы, все хорошие 
• Школа хорошая 
• Школа после ремонта. 
• Хорошо оснащена. Организовано горячее питание для всех классов 
• Хорошее образование, учителя вежливые, дети довольны 
• Отношение к детям хорошее, дети усваивают материал, уроки дома сами делают 
• Школа и довольно, в плане обучения меня и моих внуков всё устраивает 
• Как любая другая школа, со своими тараканами, не хуже и не лучше 
• В школе проводятся дополнительные занятия, есть кружки 
• Школа нравится, проводятся занятия во внеурочное время, учителя стараются 
оторвать их от гаджетов 
• В школе проблем нет, все вопросы с, дочка очень хорошо учится 
• Никаких претензий, учителя прекрасные, у меня к ним никаких вопросов 
• Дети ходят, обучение нормальное, только не хочется, чтобы переходили на уда-
ленку 
• Учился в первой школе, хорошее обучение, хорошие учителя, внимательные 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• В школе только благодарность, учусь в Ростове, знаний достаточно дали 
• Проводятся дополнительные занятия, можно попросить пойти навстречу, если 
есть проблемы с учёбой 
• Нравится обучение, на высшем уровне, обучение по десятибалльной шкале, сын 
отличник 
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• Вполне удовлетворительное, с такой сложной программой, как сейчас, считаю, что 
наши учителя справляются неплохо 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Сильно закидывают бумажной работой, а ему просто некогда учить детей. Халат-
ное отношение 
• Учителя очень сильно загружены, дети ведут себя как хотят, и сказать ничего 
нельзя 
• Школы уже далеко не те, чтобы ли, особенно после этой удалёнки, не только дети 
не хотят учиться, но и учителя работать 
• Сейчас учителя не те, чтобы были раньше, ответил урок и всё 
• Особо не учат, перекладывают на плечи родителей и детей 
• Сейчас непонятно что будет с нашим средним образованием. Дистанционно не все 
дети готовы освоить материал учебный по многим предметам 
• На среднем уровне, много бумажной волокиты у учителей, по существу им детей 
учить некогда 
• В связи с последними событиями, образование упало. После дистанционки упал 
сразу у детей уровень знаний, переводили ребёнка от учителя к учителю 
• Учителей не хватает, учителя не хотят учить, всё перекладывают на родителей 
• Никакое. Учителя полностью перекладывают свои прямые обязанности на роди-
телей, бабушек и дедушек 
• Для родителей тяжёлая программа, не говоря о детях. Приходишь с работы и надо 
учить дитя, и репетиторов брать, сам не осилит программу 
• Кто как может. Если к ребёнку нужен какой-то подход, то лучше уйти или нани-
мать репетитора  
 

Х. ВЕРХНЕСОЛЁНЫЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальная, но в советское время обучения было лучше 
• Кто хотел, тот учился у нас в классе, также и сейчас 
• Школа лучшая в районе, очень современный спортзал сделали 
• Довольны, конечно. Школа у нас хорошая 
• Школа хорошая, построили спортивный стадион 
• Вполне для сельской местности нормально 
• Отлично, и спорткомплекс, и дзюдо дети занимаются 
• В школе всё нормально, по крайней мере для меня, уроке дети сами делают, зна-
чит понимают, чему их учат 
• Школа замечательная, построили спорткомплекс, детям есть где заниматься 
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• Хорошо отремонтирована и укомплектована учителями, дети учатся с удоволь-
ствием 
• В школе всё хорошо 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Спорткомплекс на территории школы, была очень сильная школа, а сейчас уро-
вень обучения снизился. Старые педагоги ушли, пришли молодые. Проблема со 
школьным автобусом, сейчас возит людей в совхозе, а не детей 
• В школе не вывозят ЖКХ мусор, регулярно его не забирают, а учат нормально 
• Качество образования будет дальше страдать из-за таких перерывов в учебном 
году, у детей теперь каникулы больше, чем учёбы 
• Директор на улице не разговаривает ни с родителями, ни с учениками, только 
всем грубит, а учителя ей подражают 
• Богатые учатся нормально, к бедным отношение предвзятое 
• Рыба гниет с головы, и эту голову - директора нужно давно менять, ведет себя 
ужасно, и дети это всё видят 
• Если что-то ребёнок не понял, подходить к учителю не надо. Нагрубить, спраши-
вает, что ты на уроке делал 
• Дисциплины никакой, дети ведут себя как хотят 
• Директора школы нужно менять, детям позволяет всё, они уже учителям на голо-
вы будут садиться 
• Клуб постоянно закрыт, начальница ушла, такая хорошая была. Плясали и дети, и 
взрослые. Никуда ходить детям. Оценка 3. Есть любимчики, это неправильно 
• Учителя все есть, а уровень образования, как и во всей стране, ниже среднего 
• Очень жаль, что при таком техническом оснащении рушится система образования. 
Никто кроме учителя не объяснит предмет по программе. Родителям это не под силу 
 

Х. КРАСНЫЙ ОКТЯБРЬ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• На данный момент ушёл учитель физкультуры, он же вёл ОБЖ, сейчас это ло-
житься на плечи классных руководителей и на школу. 
• Учительница начальных классов у нас хорошая, любит детей. Горячее питание ор-
ганизовано.  
• За школу плохого ничего сказать не могу, все у них там на уровне.  
• Школа отличная, хорошая база.  
• Внуки учатся, все довольны. Директор у нас очень хороший, большое внимание 
именно образованию. 
• Школа как школа.  
• Школа хорошая, директор школы воспитывает патриотизм в школьника.  
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• Школа вполне для сельской местности пойдёт.  
• Начальная школа отдельно, и средняя отдельно, и интерактивные доски, но нет 
спортзала.  
• Школа хорошая, спортзала нет, спортзал в актовом зале.  
• Люди неравнодушные, именно такие только должны работать с детьми, дети до-
вольны.  
• Учителя хорошие.  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Стараются для детей, есть секции, кружки, везде порядок.  
• Все учителя детьми занимаются, кормят хорошо, есть секции и кружки. 
• Внуки учатся, довольны. Участвуют в олимпиадах.  
• Школа есть, 11 лет, дети сдаю ЕГЭ, поступают, все нормально.  
• В прошлом году моя дочь окончила школу, так их класс весь поступил учиться 
дальше кто куда.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Образование никакое, сейчас учителя считают, что они ничего не должны никому.  
• Детей так настраивают в школе, что они от страха ЕГЭ, бегут после 9 класса из 
школы.  
• Знаний никто не даёт, а не нравится, нанимайте репетитора.  

 
Х. ПОЗДНЕЕВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Сейчас ещё к школе присоединили детский сад, учителя есть по всем предметам 
• Школа чудесная, сейчас в садик приютили 
• Школа хорошая, учителя все со стажем, всегда помогут, деток кормят 
• Проблем нет, хорошая школа 
• Больше к хорошему, двоечников не было в этом году 
• Побеждаем почти во всех спартакиадах, очень много кубков, очень много медали-
стов 
• Учат хорошо, на учителей не хватает и только молодых мало, нет учителей химии, 
кадров не хватает 
• Директор хороший, а учителя 50 на 50, как собственно и везде, дети тоже все раз-
ные 
• Никаких крупных вопросов не возникает 
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• Отличные педагоги, школа у нас хорошая, директор строгая, но справедливая 
• Много детей ездят с других хуторов, знание дети получают, если можно назвать 
знаниями по этой программе обучения 
• Школа хорошая, учителя спокойные, доброжелательные. Горячее питание для де-
тей организовано 
• Отлично всё! 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Хорошая школа, хорошая преподавание, квалифицированные учителя, организо-
вано горячее питание 
• Школа очень хорошая, учителя к детям хорошо относятся, занимаются и после 
уроков, если кому что не понятно 
• Я в прошлом году закончил, кто хотел, тот учился. Много приходилось самому в 
интернете разбирать. Кстати интернет плохой у нас. Турники бы новые, а то ходим в 
школьный двор-старьё 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Нет учителя химии, и конечно, знания неполноценные, для поступления недоста-
точно, нужны дополнительные занятия 
• Неплохое, но не дотягивает до хорошего 
• Слабое образование дают в школе, дети перестали читать книги 
• Учителей не хватает, не каждый поедет работать в деревню, какие могут быть 
знания, если человек работает в две смены 
• Как и везде, есть любимчики, а есть на кого можно и накричать. Я из таких, тем не 
менее поступил и учусь дальше на бюджете 
• Программа тяжелая, внук во втором классе, хотела помочь, так как посмотрела, 
это задание для шестого класса. Учителя не объясняют 
• Есть нехватка учителей, а так школа большая 
• Не хотят учиться дети, а учителя учить, оскорбляют и унижают. После 9 класса де-
ти бегут из школы 
 

П. СР. МАНЫЧ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, на учителей не хватает, нужны молодые специалисты 
• Школа есть, и детский сад в ней, кормят их, нормальное питание детей 
• Школа есть, и это уже плюс. Скоро её не станет, учиться станет некому 
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• Вроде неплохо 
• Дети учатся пока ещё нормально 
• Школа хорошая, всё нормально 
• Школа как школа 
• Школа хорошая, при ней детский сад, директор поменялся несколько лет назад, и 
школа преобразилась 
• В школе всё в порядке, хороший директор, держит всех в узде и учителей, и детей, 
а в наше время только так и надо 
• Школа хорошая, при школе детский сад, новая, недавно построили, но учителя не 
все, работает в основном старый коллектив 
• Занимаются с детьми очень хорошо, замечательный директор, все своими силами, 
только учителя к нам не едут 
• Школа хорошая, директор старается изо всех сил, за всех беспокоиться, стучит во 
все двери, просит помощи, чтобы школа была на уровне 
• Когда я учился, всё было хорошо, сейчас слышал учителей мало, кто остался на 2 
ставки работать 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителя меняются, знаний от этого не прибавляется. Директор хороший, бьется 
как рыба об лёд 
• Учителя не задерживаются, кто захочет жить в таком захолустье 
• Школа хорошая, на учителей не хватает, молодые приходят и не задерживаются 
• Учителей не хватает 
• С таким обучением всех можно оставлять на второй год. Учителей-предметников 
не хватает 
• Я не могу ребёнку объяснить физику за 5 класс, учителя нет, учителей по другим 
предметам тоже не хватает 
• Учителей не хватает, в школе выделили комнату для ДК, но это так, одно назва-
ние. Негде заниматься спортом ни школьникам, ни подросткам 
• Школа есть, но учителей не хватает 
• Не хватает персонала. Русский язык ввести никому, по математике тоже работать 
некому, уже сильно в возрасте 
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ВОЛГОДОНСКОЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ. РОМАНОВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе всё у нас хорошо, дети сыты, детей привозят и отвозят 
• Школа замечательная, учителя хорошие, знания детям дают отличные 
• Кто хочет учиться, тот учится. Нечего учителей донимать! 
• Наша школа лучшая в области 
• Со школой проблем нет. Достойное качественное среднее образование 
• Хоть школа радует. Правда, очень хорошее образование дается 
• Многие поступают в вузы. Школа хорошая, учителей не хватает, но старые очень 
опытные. Знают подход к детям 
• Дети закончили уже, но при поступлении проблем несколько лет назад не было 
• Школа хорошая, к нам приезжают со всех хуторов, детей развозят на автобусах, 
внимание во всех сферах к детям есть 
• Шикарная школа, замечательный директор – у неё все в школе чин по чину 
• Школа хорошая, но спортивных секций нет, надо ездить в город 
• Дети учатся нормально 
• В районе наша школа на хорошем счёту 
• Разные там учителя. Хвалят директора: настойчивая. Дети под контролем 
• Нормально всё 
• Школа на достойном уровне по району  
• Учителя все хорошие, а директор – это вообще личность как в профессиональном 
плане, детей любит, а дети и родители все её очень уважают 
• Школа у нас наверное одна из лучших не только в городе, но и с Ростовом посо-
ревноваться можно 
• Обычное образование 
• Нет дополнительных занятий, это не нравится, а обучение хорошее 
• Шикарная школа! Отличные учителя 
• Хорошие учителя, специалисты ещё старой закалки. Они всегда готовы прийти на 
помощь 
• Мы довольны и учителями, и питанием, есть кружки и секции, спортивный зал 
• Школа хорошая, дети учатся, не жалуются, школа полностью оснащена 
• Учителя замечательные, отношение к детям на высшем уровне, везде порядок, 
цветы 
• Претензий нет пока, но уже всем понятно, что скоро у нас безграмотные будут, ко-
гда перейдут на онлайн обучение 
• Школа лучше, чем в городе, для обучения есть всё, учись только, преподаватель-
ский состав славный 
• Хорошие специалисты. Деток любят, помогают в учёбе 
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• Школа современная  
• Нет претензий. Учат в основном старые опытные учителя. Молодых мало 
• Вообще вопросов нет, школа хорошо обеспечена и кафедрами, и образованием 
• Нормально все с образованием, есть школа хорошая, ремонт 
• Школа как школа. Кто хочет, тот получит хорошее образование, а кто не хочет, тот 
и не будет учиться 
• Сам совсем недавно окончил, учусь в Ростове, хорошо учат 
• Замечательные педагоги. Всё хорошо 
• Вполне образование хорошее, умная программа, оснащение современными сред-
ствами. А вот для профессионального спорта перспектив мало 
• В школе все превосходно, и дети учились, и внуки. Всё хорошо 
• Школа у нас хорошая, опытные учителя 
• Школа нравится, хороший коллектив. Внуки учатся, кто-то из внуков уже закон-
чил 
• Нормальное образование, учителей хватает 
• Я уже три года как закончила, но учителя все хорошие и работают по сей день, по-
этому думаю, что мало что изменилось  
• Дети учатся, довольны, в школу ходить любят 
• Один из лучших показателей в районе 
• Были бы такие школы, как у нас везде: проводятся конкурсы, соревнования, детей 
приучают к труду 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Много выпускников сдают ЕГЭ и поступают учиться в ВУЗ 
• Школа, директор очень хорошая. Образование качественное. Сын переходит в 11-й 
класс, ученики поступают куда наметят 
• Высший класс школа, у меня внук окончил, поступил на стоматолога 
• Высшая школа, дети получают достойное образование 
• У нас лучшая школа. Много выпускников пишут ЕГЭ на высокий балл  
• Школа 10 баллов, никаких претензий 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Образование может и неплохое, но недостаточно секций для занятия спортом. 
Внук ездит в Волгодонск 
• Хорошей не назову, на троечку. Недостаточно развивается спортивное направле-
ние для школьников, не говоря о подростках 
• Школу уже почти 10 лет, как закончила, не знаю, наверное, средне, а вот не хвата-
ет спортивных секций и кружков – это да 
• Я учился не очень, так на меня никто и не обращал внимания, учителей молодых 
мало 
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• При поступлении без дополнительного углубления русского языка и литературы 
не обойтись. Удовлетворительно 
 

СТ. ДУБЕНЦОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Все хорошо 
• Внучка училась хорошо 
• Школа всем обеспечена, хорошее питание, замечательный директор 
• Физруков не хватает, молодых учителей добавилась, старый состав уходит 
• Хорошая у нас школа, знания дают хорошие. Молодёжь и дальше идёт учиться 
• Знания хорошие. Внуки закончили, теперь в Волгодонске учатся 
• Все учителя очень хорошие и квалифицированные 
• Хорошая школа, всех валит 
• Вроде ничего. Но слышала, что с английским языком проблема, нет учителя по ан-
глийскому языку 
• Нормальная школа. Я здесь учился 
• Учат хорошо. Учителя в основном старые, опытные 
• Учат как могут! Какие учителя есть, у таких и знания получают 
• Образование хорошее, учителя все есть, школа полная 
• Обучение хорошее 
• Нормальное образование. Кто хочет – учится  
• Нормально. Нет преподавателя английского. Как-то справляются. Дают необхо-
димые знания 
• Знаю преподавателей, занимаются с детьми отлично 
• Всё хорошо там. Есть кружки и разные секции, спортом занимаются 
• Я училась здесь. Наши многие поступили кто в Волгодонск, кто в Ростов 
• Преподаватели и учителя на уровне, наши дети часто бывают призёрами на кон-
курсах и соревнованиях 
• Школа хорошая, учителя в полном объеме. А вот клуб оставляет желать лучшего. 
Работники в клубе отвратительные 
• Учатся мои дети – девочка в шестом классе, сын в девятом. Относительно нор-
мально 
• С каждым ребёнком занимаются, если есть недочеты, решают с родителями, ди-
ректор решает все вопросы 
• Школа очень хорошая. В школе все интерактивные доски, компьютеры 
• Школа отличная, хороший ремонт сделали 
• Много секций, кружков, дополнительных занятий. Это хорошо. Пусть занимаются  
• ЕГЭ сдают хорошо. Сейчас много молодых учителей. Они совмещают, так как не 
хватает учителей 
• Учителя уроки хорошо объясняют 
• У меня сын в третьем классе – учитель отличный, разъясняет детям прекрасно, 
очень сильный директор 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Питание отвратительное, дети жалуются, как их кормят 
• В школе занижают оценки, детей обзывают, делят на бедных и богатых 
• Слишком большая нагрузка, программа тяжелая 
• Бедные детки: дополнительные занятия, тяжелые рюкзаки, малыши занимаются 
часов до четырех. Большие нагрузки! 
• С середины на половину. По английскому учителя нет, заменяет совсем другой 
учитель. Наших детей учит по самоучителю 
 

Х. ПОТАПОВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормально учатся, хорошие оценки приносят 
• Сама недавно закончила, очень хорошие учителя, внимательные, только их мало 
• Со школой полный порядок 
• Хорошая у нас школа 
• Довольны требованиями, хорошие. Учителя молодцы. Внимание каждому 
• Очень хорошие грамотные педагоги. Дети любят ходить в школу 
• По школе особо ничего плохого не скажу, нормально. Внуки учатся, вроде не жа-
луются  
• В школе чисто, все строго, детки под присмотром, учителей только не хватает, 
стараются всё охватить 
• Директор и учителя на своем месте, с питанием только не очень, нужно детям 
разнообразить меню 
• Учителя и директор самые лучшие, если бы не директор, школы уже давно бы не 
было 
• Учатся, 11 лет, нормально, пойдёт 
• Школой довольны, сильный педагогический состав, только учителей не хватает 
• По-моему, со школой всё хорошо. Лишь бы не перевели на онлайн обучение. У 
многих нет интернета и телефона, не говоря о компьютере 
• Конкурсы, мероприятия проводят для детей 
• Пока учатся дети. Всё хорошо 
• Школа и директор очень хорошие, нет учителя географии и истории, директор 
сильный 
• Педагоги хорошие 
• Молодцы. С нашими оболтусами справляются 
• Единственное, учителей не хватает. Но они справляются. Директор молодец! 
• Хорошие знания 
• Я когда учился, не было учителей, которые относились к детям в зависимости от 
знаний, относятся ко всем ровно, одинаково 
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• Педагогов не хватает, есть постоянные, много лет работают, очень хороший ди-
ректор 
• Школа хорошая, только требует ремонта. Всё держится на директоре 
• Хорошо учат того, кто хочет учиться 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• 80 % детей не имеют интернета, телефона. Три месяца дистанционного обучения 
сделали свое дело. Значит все идёт к тому, что будут неучи  
• Сама директор обращается по поводу отмены тендера. Который выиграл Цим-
лянск, кормят плохо, дети отказываются 
• Питание в школу привозят с Цимлянска. Везут, болтают, дети не хотят это кушать. 
Кто-то этот тендер выиграл, а дети отказываются это баланду кушать 
• В школе большая кухня, есть плиты, а всё закрыли. Теперь детям возят из Цим-
лянска. Не вкусно. Дети есть не хотят. Это уже два года такой бурдой кормят детей  
• На спорт необходимо обратить внимание. Больше занять детей надо 
• Педагоги хорошие, только вот продукты почему-то везут издалека, чуть ли не из 
Краснодара, почему с Волгодонска не привозить 
• Обучение хорошее, но в школе готовят какую-то бурду, дети болеют, школа требу-
ет ремонта 
• Сам здесь учился. Хорошо бы побольше молодых современных учителей 
• Среднее образование. Кружков, секций мало. Есть только площадка на террито-
рии школы, где дети играют футбол, но этого недостаточно 

 
П. ПРОГРЕСС 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дети ходят, там посмотрим 
• Школа, как школа, учат 
• Обычная школа 
• Есть хорошая школа, педсостав ещё даже есть той закалки, коммунистической 
• Школа, как школа. Кто хочет, тот учиться 
• Нормально всё 
• Дети учатся, конечно, а вот если экзамены сдадут, тогда и оценим 
• Школа хорошая, дети поступают после школы 
• Внуки любят ходить в школу 
• В школе вроде все нормально  
• Школа нормальная 
• Нормально всё, единственное плохо, что девятилетняя 
• Учатся по-разному, а учителя обыкновенные 
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• Дети учатся хорошо, учителя нравятся, да и всегда могу связаться, спросить, как 
дела в школе у детей  
• Учителя все хорошие, много новых молодых пришло, директор тоже новая, но ра-
ботает отлично 
• Добавились учителя, в прошлом году не было учителя географии, трудовика. В 
этом году расширили связь 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не хватает математика, физика, учитель географии 
• Образование с каждым годом ухудшается, если дети переведут на дистанционку, 
то это будет крах. Мало различных спортивных секций. Это направление не разви-
вают 
• Учителя нам не нравятся. Вот сейчас занятия закончатся, калитку закроют. Дети 
неприкаянные ходят, путь в школьный двор закрыт. Вот такое отношение 
• Они примитивные. Новая директор только пыль в глаза пускает 
• Мне не нравилось у нас учиться. Учителя какие-то замороченные 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Порезали нашу школу, теперь кто хочет закончить полную среднюю школу ехать в 
другие хутора 
• Плохо, что стало девять лет, плохо, что нет спортзала даже в школе, плохо, что 
убрали музыкальную, художественную школу. Я когда-то в ней учился 
• Учителя не все, спортзала нет 
 

Х. РЯБИЧЕВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа очень хорошая, хороший ремонт, учителей хватает 
• Очень хорошая школа. Учителей хватает 
• Лишь бы учились! Все для этого есть 
• Очень высокие показатели по ЕГЭ 
• Учителя стараются, сами часто проходят повышение квалификации, с родителями 
всегда в контакте 
• В школе спортивные кружки, казачий кружок, ездят на всероссийский конкурсы 
• Школа требует ремонта косметического, с директором всегда можно пойти на 
контакт, с каждым учителем можно всегда связаться 
• Пойдёт, все нормально 
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• Замечательная школа, всё хорошо 
• Школа очень хорошая, к нам едут детки других хуторов, директор строгая, но так 
и надо, сейчас держать в руках их нужно 
• Хорошее образование, только мало для подростков и молодёжи занятий спортом 
• Разные учителя, разное отношение 
• Школа одна из лучших в районе 
• Школа хорошая, сами её с женой закончили несколько лет назад 
• Каждый год есть медалисты 
• Обычная школа 
• Плохого ничего не слышали, есть перспективы у детей поступать в ВУЗы 
• Преподавание на уровне, учителя все профессионалы, и старые и вот недавно две 
молодых пришли 
• Школа хорошая, учителей достаточно. Знания дети получают нормальные 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Внуки отучились. Теперь в Ростове учёбу продолжают 
• Школа хорошая, учителей хватает, хороший спортивный зал, есть кружки и сек-
ции, наши дети побеждают и на соревнованиях, и на конкурсах постоянно 
• Очень хорошая школа, очень много отличников, вообще претензий нет, дети без 
проблем поступают учиться дальше 
• Обычные учителя, знания соответствуют требованиям современности 
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ДУБОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА ОБЩЕГО СРЕДНЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
С. ДУБОВСКОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Вроде хватает. 
• Мы довольны. Дети получают дипломы. Почти все с первого раза. 
• Школа  у нас очень хорошая, учат хорошо. 
• Школа хорошая. Педагоги сильные. 
• Школа нормальная. Все учителя так и остались с моих времен. 
• Дают все, что необходимо по программе. 
• Вполне хорошо. 
• Школа нормальная. Учат тех, кто хочет учиться. 
• Школа 11 классов. Нормально учат. 
• Школа как школа. Учат нормально, но детям тяжело, программа тяжелая. 
• Как и все школы. 
• Вполне удовлетворены, хорошие педагоги. 
• А что подробно – не знаю, сын еще маленький. 
• Школа нельзя сказать, что хорошая, но и не плохая. 
• Точно не скажу, что там. Нормально. 
• В общем, на хорошем уровне. 
• Школа хорошая, дети довольны. Там и кружки у них. Для взрослых вот ничего 
кроме кафе нет. 
• Базовые знания дети получают. 
• Знания хорошие. Поступают учиться дальше. 
• Пока пойдет. Учат чему-то. Кто хочет, тот учится. 
• Много внимания дополнительным занятиям. Дети заняты, не болтаются по улице. 
• Внуки учатся. Спортом занимаются. 
• Учителя, конечно, очень разные. Но в основном приветливые и умные. 
• Очень стараются педагоги, помощи ведь нет. Все своими силами. 
• Я не знаю, что там изменилось. Так же учатся, как и мы. 
• Как и везде. Кто-то хорошо учится, кто-то плохо. 
• Вполне нормальная школа. 
• Нормальное образование. Все хорошо. 
• Да обычная школа. 
• Прекрасная средняя школа. 
• Школа просторная, чистая. Я полностью довольна качеством образования и пита-
ние достойное. 
• На достаточно высоком уровне образование. 
• Кто захочет, тот будет учиться. 
• На хорошем уровне. 
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• Какие учителя – такое и образование. 
• Учителей не хватает, но процесс идет, как и везде. 
• Нормально, тот, кто захочет – будет учиться. 
• Что там у них – не знаю. Работают. Не закрыли ведь. 
• Все довольны. Мой ребенок еще маленький. Пока не знаю. 
• Учителя тоже не все есть. Но школа работает. Учебный процесс идет. 
• Все там хорошо. 
• Еще не знаю, ребенок маленький. 
 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Кондратюк Анастасия Алексеевна – прирожденный педагог. 
• У нас дают хорошее образование, педагоги квалифицированные. 
• Мы довольны школой, внук сдал хорошо ЕГЭ. 
• Школа хорошая. Учителя опытные. 
• Учиться дочь. Мы видим хорошие результаты. 
• Хорошо, что школа 11 классов. Экзамены сдают, и поступают в ВУЗы. 
• Школа хорошая, учитель хорошая. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Начальные классы ходят во вторую смену. Опять же темень. 
• Настаивают, чтобы ученики уходили после 9 класса. Вызывают родителей, чтобы 
забирали детей. 
• Есть учителя, которые вынуждают, чтобы ушли из 10-11 классов. 
• Учителя так себе, учат родители с детьми, а не учителя. 
• Думают только о часах и о деньгах. Не хотят учить. 
• Ругают школу все. Знаний нет. 
• Школу часто ругают за то, что детей прям не пускают в 11 класс, лишь бы они ЕГЭ 
не сдавали. Если не сдадут, а дети с такими знаниями не сдадут, то будет учителям 
нагоняй. 
• Сейчас в наше время нигде нет хорошего образования. А в нашей Дубовской так и 
тем более. 
• Всякие учителя, конечно, не хочу обидеть, но новые кадры необходимы. 
• Не очень хорошая. 
• Не хотят учить, обязательно надо пенять учителей за деньги, чтобы взялись и 
научили чему-либо. 
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Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• Все нормально, только за питание дорого платить. 

 
СТ. АНДРЕЕВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Приличное среднее образование. Сам эту школу заканчивал.  
• В основном контингент межнациональный. Знания получают, иногда даже меда-
листы бывают.  
• Школа хорошая.  
• Школа на 11 классов. Что еще надо? 
• Школа хорошая, а вот садика нет.  
• Приличное. Кто хочет учиться, тот учится.  
• Нормальное образование. 
• Школа у нас хорошая.  
• Школа у нас одна из лучших в районе.  
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Все прекрасно, хорошая школа,  
• Все хорошо в школе, детей кормят после уроков. 
• Школа нормальная. 
• Школа, как школа.  
• Я считаю, что у нас хорошая школа. Отапливается, педагоги хорошие. 
• Дети учатся, все устраивает.  
• Мало, что могу сказать, но вроде учат.  
• Школа хорошая, учителя молодцы.  
• Учат хорошо, дети сдают ЕГЭ. 
• Школа как школа.  
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• У нас много кружков спортивных, детям есть чем заняться.  
• Много кружков, спорт, команды.  
• Помимо основных уроков, есть много секций. С детками занимаются.  
•  Хорошо, когда дети с детства заняты. А в школе много дополнительных секций. 
 

 
 
 

129 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Учителей не хватает.  
• Не все учителя есть, но как-то справляются.  
• Школа у нас нормальная, учителя хорошие, но знаний для послупления в ВУЗ не-
достаточно. 
• Так себе.  
• Образование, которое получают дети, никуда не годится.  
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• Все хорошо. Только не хватает учителей, нужно новых уже брать. Старый школь-
ный автобус надо ремонтировать.  
•  В школе все более-менее. Нет школьного автобуса, совсем старый уже. 

 
Х. ВЕРБОВЫЙ ЛОГ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Школа хорошая, учителя достойные.  
• У нас хорошие учителя.  
• Вполне удовлетворен, для хутора прекрасно.  
• Все там хорошо. 
• Здесь не училась. Очень хороший педагогический коллектив.  
• В городе, конечно, качество образования лучше.  
• Очень хорошая школа. 
• Кому нужно дополнительно с репетитором заниматься. Кружки в школе есть.  
• Все хорошо. Дети учатся. Играют в футбол. Тренер есть. 
• Школа есть, слова Богу нормальная, хорошо.  
• Не очень знаю, но вроде бы довольны нашими учителями.  
• Более-менее. Есть школа, и это главное.  
• Школу закончил давно. Но, по-моему, ничего не изменилось, даже учителя те же.  
• Школа нормальная, и ученики очень разные. Учиться не хотят.  
• Хорошая школа, хорошие знания.  
• Есть школа, и это главное.  
• Есть, и на этом спасибо.  
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Не хватает, конечно, базы, хотелось бы учителя по английскому.  
• Все хорошо. Учителей не хватает. Многие замещают. 
• Школа так себе, мне кажется, я сам ее заканчивал, как были на манеже одни и те 
же, так же и остались.  
• Школа ни рыба ни мясо. Дети учились, был толк, внуки учатся, толку нет.  
• Только немецкий язык, английского нет. 
• Школа плохая, учителей не хватает, совмещают уроки.  
• Учитель по физкультуре занимается с детьми дополнительно. Это тоже образова-
ние. 
• Не хочет государство обеспечить нормальное образование. Платить педагогам не 
хотят, поэтому не хватает персонала в школе.  
 
Разное: 
• Обучение  у детей так себе, вечно не хватает учителей. 

 
СТ. ЖУКОВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Школа хорошая, педагоги отличные.  
• На достаточно высоком уровне, знания есть, есть даже медалисты.  
• Это зависит от педагогов, а у нас они опытные, знающие.  
• Есть школа, но ни плохого, ни хорошего сказать не могу. Дети выросли и уехали, 
внуки уже другую школу заканчивают.  
• Есть продленка, кабинет музыки.  
• Школа хорошая, этого не отнять. 
• Учителя хорошие, знания хорошие.  
• Потому что учатся и дальше в институтах и техникумах. Ума хватает.  
• Уровень ЕГЭ высокий. 100% получили аттестаты.  
• Обычная школа. Все учатся. Не жалуются.  
• Сейчас много возможностей у детей. Они могут выбрать.  
• Сегодня отправили детей на конкурс.  
• На каникулах детей не бросают. Летом с ними занимаются.  
• Школа очень хорошая, внучка ходит в 6 класс, все довольны.  
• У нас дети могут после уроков оставаться и сделать домашнее задание.  
• Школа хорошая, этого не отнять. 
• Очень хорошо. Вот сегодня дети в Дубовку на конкурс поехали.  
• Директор поменялась, очень активная. Те знания, которые получают, очень хоро-
ший фундамент для поступления.  
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Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Вроде ничего. Нормально.  
• Школа у нас классная.  
• Все там хорошо.  
• Нормальная школа.  
• Скорее да, чем нет. Приходится детей подтягивать.  
• Школа есть, 11 лет, полная.  
• Нормальное образование.  
• Все там хорошо.  
• Школа с питанием.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Школа более-менее нормальная, но все-таки не такая, как в центре.  
• Учителей нет по многим специальностям. Замещают по два предмета.  
• Кадров не хватает. Немецкий только язык преподают. Какая-то училка приезжает 
без образования по английскому, но это недостаточно.  
• Учителей не хватает. К нам не едут.  
• Конечно, учителя стараются, у нас и нулевые есть. Но, например, вопросы по ан-
глийскому языку. Преподавателя практически нет.  
• Учителей не хватает. 
• Можно было бы и получше. С английским были проблемы.  
 

Х. СИРОТСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Школа нормальная. Учат, и главное, что она есть. 
• Все хорошо там. 
• Да пойдет, у всех одинаково. Сама по себе программа тяжелая. 
• Я там не бываю, все нормально. 
• Школой довольны. 
• Школа не на последнем месте. Уча деток. Есть школа - интернат. Учатся детки с 
дефектами речи. 
• Пойдет, учат нормально. 
• Все там хорошо. 
• Как говорится, для сельской местности пойдет. 
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• Уроки все, спорт, все хорошо. 
• Школа как школа, обычная. 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Детей в школе кормят, учителя хорошие. 
• Прекрасная школа 
• Ремонт в школе сделан, все хорошо. 
• Школа у нас хорошая 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Я не очень знаю, что там происходит. Но учителей точно не хватает. 
• Нехватка кадров и современных новшеств. 
• Не хватает кадров, библиотекарь замещает учителя 2 класса, потому что не кому. 
• Надо обратить внимание на учителей в школе-интернате. Обижают, бьют, стар-
шеклассники обижают. 
• Так себе, некоторых учителей не хватает. 
• Не знаю, чему там учат, что потом неучи все выходят. 
• В 10 классе один ученик. 
• Учителей нет. Ни английского, ни немецкого. 
• Школа есть, но учителей не хватает. Почему-то в школах преподают немецкий 
язык, кому он нужен в наше время. 
• Старая учительница. Молодые не едут. 
• Как могут. Ведь никто не выделяет средств, и учителей тоже нет. 
• Нанимаем репетитора по английскому. 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• Школа ужасная, учителей не хватает. Учителя старые уже, чему они могут 
научить? 
• Столовая в школе не очень 
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ЕГОРЛЫКСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ. ЕГОРЛЫКСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, дети довольны 
• Школы в хорошем состоянии 
• В школах учителей не хватает 
• Учителя нормальные 
• Учителей хватает, программа дурацкая, у нас была лучше 
• Чтобы поступить, нужны репетиторы, учителя есть молодые, не очень квалифи-
цированные 
• Школа отличная, все есть 
• Школы в отличном состоянии 
• Молодые учителя не хотят работать, принуждают детей к дополнительным заня-
тиям, чтобы дети платили 
• Дети учатся, все хорошо 
• Дают неплохие знания, очень много кружков в школе, дети участвуют в конкур-
сах, занимают призовые места 
• Как и везде 
• Очень часто учителя заменяют друг друга. Физику географ преподавал, литерату-
ру – англичанка 
• Нормальная школа, как везде, не хуже городской 
• Школа хорошая, но все равно много сейчас на домашнем обучении, программа 
бешенная, учить много, на уроках не всегда все усваивают, занимаемся дополни-
тельно с учителями 
• Садов, школ хватает, но новые учителя и сами не сильно грамотные, вот старые, те 
– да! Отлично учили 
• За детьми следят, хорошее питание, компьютеры, кружки 
• Квалифицированных учителей нет, материал дети не сильно усваивают, или так 
специально делают, чтобы репетиторов уже с 1 класса нанимать 
• В школу бардак, не учились долго, сейчас гоняют по ускоренной программе, зада-
ют так много! Все учим с детьми сами 
• Садик хороший, лишь бы опять не закрыли 
• У нас такие отличные певческие коллективы, везде выступают, своя футбольная 
команда, для развития детей много делает администрация 
• Хорошее образование, дети при деле, очень много кружков, наш вокальный ан-
самбль лучший в области 
• На удаленке учились, что можно получить? Какие знания? 
• Удаленка расслабила и учителей, и учеников, но учителя «заточены» на дополни-
тельные платные занятия, на уроках учить не торопятся, с 1 класса надо платить ре-
петитору 
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• Школы отличные, ремонт, оборудование, вот физкультура теперь на улице, а по 
утрам очень холодно, сети мокрые, ветров сквозит, кружков много 
• Школа хорошая, много дополнительных занятий проводят, секции, кружки 
• В школе компьютеры, интерактивные доски, факультативы по предметам 
• Программы трудные, но с репетиторами все решаемо 
• Школа, учителя – все хорошо, сейчас школы работают как обычно, знания дают 
нормальные, но в основном зависит о самого человека, что он хочет в будущем 
• У нас 3 школы, все с ремонтом, оснащение хорошее, есть компьютерные классы, 
спортзалы в хорошем состоянии, спорту уделяется особое внимание, действуют 
спортивные секции, различные кружки 
• Школы у нас 3, две средних и одна начальная, школы оборудованы хорошо: есть 
компьютеры, интерактивные доски, с детьми занимаются, хороший спортзал, пло-
щадка спортивная при школе 
• Внуки учатся хорошо 
• В крупных городах хорошее, а у нас удовлетворительное, чего-то всегда не хватает 
в школах 
• Дети учатся в школе хорошо, компьютеры есть 
• Мне дали окончить школу, а могли выгнать 
• Ковид, удаленка в школе, трудно 
• Большинство учителей стараются, занимаются с нашими внуками 
• Дети школу закончили, а внуки еще маленькие. Школу отремонтировали хорошо 
• Школа работает, учителя хорошие 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• При школе различные кружки, секции, школы в отличном состоянии 
• Дети учатся, при школе кружки, секции, факультативы 
• Очень много занимаются с детьми, кроме уроков много дополнительных занятий, 
кружков. Молодцы! 
• Очень многие поступали в институты. Учителя, конечно, многие уже пенсионеры, 
но знания хорошие 
• Досуг при школе для детей отличный, есть продленка, с отстающими занимаются 
• Нормально, учителя хорошие, помогают, многие поступают на бесплатное 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Учителя жесть, несправедливы, до сих пор ненавижу 
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Х. БАЛКО-ГРУЗСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Наши дети обучаются в школе в Кавалерском, там хорошая материально-
техническая база, учительский состав укомплектован, обучение детей идет на хоро-
шем уровне 
• Школа в Егорлыкской, у нас до сих пор не построена. Дети ездят туда, возит 
школьный автобус. Школа там хорошая, работают и спортивные секции, и кружки 
разные 
• Наших детей возят в Кавалерский автобус, школа там хорошая, укомплектована 
учителями-предметниками, там есть все условия для получения хорошего образова-
ния, для физического развития 
• В Кавалерском школа хорошая, с нашими детьми занимаются, но программа тя-
желая, до 11 класса доходят немногие, стараются поступить после 9 класса в колле-
джи 
• Школы нет, она только строится 
• Школа в Кавалерском хорошая, секции, кружки 
• Школа пока строится 
• В школу пока в Кавалерском, там тоже есть углубленное изучение предметов 
•  Школа сейчас в Кавалерском, много времени на дорогу уходит 
• Школа пока в Кавалерском, своя еще не действует 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школьные программы плохие, кто их только изобрел. Большинство детей не 
усваивают материал, учителя скинули с себя ответственность за обучение детей на 
самостоятельное обучение 
 
Разное: 
• Школы нет, без ремонта 
• Школы пока нет 
• Образование может и дают нормальное, да только школы у нас уже какой год нет 
• Школа уже долго не работает, детей возят, очень много времени на дорогу в ущерб 
учебе 
• Нашу школу никак не сделают, уже поменялись 2 подрядчика, детей возят в Егор-
лыкскую, а это не близко, дети начальных классов устают, много времени тратится 
на дорогу 
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Х. КАВАЛЕРСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В прошлом году поменяли двери и окна в школе 
• Школа большая, хорошая 
• Да вроде бы школа укомплектована 
• Хорошая школа, отличный педсостав 
• Учителя хорошие, оборудована школа 
• Учителя все, и чистенько, и территория в порядке 
• Ремонт сделан, учителя все в наличии 
• Школа в хорошем состоянии 
• Отличная школа с ремонтом, с компьютерным классом 
• Школа хорошая большая 
• Школа очень хорошая, хорошо оснащена, педагоги квалифицированные 
• Школа для сельской местности отличная 
• Отличная школа, дает хорошее образование деткам, им очень интересно учиться 
• Школа хорошая, образование дает достойное 
• Для нашей местности вполне себе ничего школа, учителя стараются 
• У школы состояние хорошее 
• Для сельской местности сойдет 
• Школа большая, хорошая, ремонты сделаны 
• Школа укомплектована 
• Нормальная школа и школьный двор в порядке 
• Хорошая школа, отремонтированная 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
 

Х. КУГЕЙСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Если учитель заболел, его замещают 
• На ремонт школы родители часто собирают 
• Все хорошо, дети учатся. Если кто-то из учителей заболел, кто-то замещает, дети 
не болтаются 
• Кто-то поступает, хватает образования 
• Хорошие учителя, в школе все нормально 
• Для хутора пойдет 
• Учителя старые 
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• Школа хорошая, учителя тоже 
• Учителя все есть 
• В школе нормально 
• Учителей пенсионеров много 
• Учителя есть, но пожилых много, учат по старинке 
• Слабое образование 
• В школе есть спортзал, там занимаются, учителей достаточно 
• В школе все хорошо, спорт есть, хорошо учат 
• Школа хорошая, учителя есть 
• В школе много чего нужно, но в общем для села пойдет 
• В школе уровень образования на 3, дети не уважают англичанку 
• Внуки ходят, вроде нормально 
• Не хватает учителей, все в возрасте, на пенсии 
• Много старых кадров, молодежи мало, нужен учитель английского 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

Х. ОБЪЕДИНЕННЫЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Текучка учителей, основные предметы ведут неквалифицированные специали-
сты, даже библиотекарь 
• Оценки занижены, когда поступили дальше, удивились, почему 3, когда знания на 
4 
• Если повезет с учителем, то здорово, если нет, то учись как хочешь 
• Если сам неглупый, то научишься и поступишь 
• Есть любимчики 
• С учителями повезло, но ходил в район к репетиторам, чтобы поступить 
• Целый день в поле, но дети не жалуются, и отношения хорошие 
• Обучение хорошее, но за питание платим по 35 рублей с человека, а их 4 – для нас 
дороговато 
• Все хорошо, учителя грамотные 
• Программы трудные, но учителя помогут, останутся объяснят 
• Учимся во 2 классе, хорошая учительница, успеваем усвоить материал в классе 
• Давно закончила, но говорят, все хорошо в школе с преподаванием 
• Если родители помогают в обучении, легко усваивается материал 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Хороших, грамотных учителей не хватает, хоть в школе все есть для обучения 
• Учителей не хватает, в сельской школе о хорошем уровне образования говорить 
не приходится 
• Хороших учителей мало 
• Текучка среди учителей, замещение неквалифицированное, уровень знаний 
оставляет желать лучшего 
• Сейчас везде плохое образование, все учатся по компьютеру, учителя меняются, 
учить некому 
• Не все учителя добросовестные, детям на уроках недоступно объясняют 
• Сдаем по 10 рублей в день на питание, но дочь приходит голодная, английский не 
дается – слабый учитель 
• Английский дается плохо, будем искать платно, хотя средств лишних нет, думаю, 
квалификация учителя низкая 
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ЗАВЕТИНСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
С.ЗАВЕТНОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Пока жалоб не имеем, учителя хорошие 
• У нас первая и вторая школы укомплектованы кадрами, а вот в районе кадров не 
хватает, особенно учителей иностранного языка 
• Я первую школу заканчивал. Всё у нас нормально было, кто хотел учиться, тот 
учился, кто не успевал, учителя помогали 
• Сын учится во втором классе первой школы, мы с женой очень довольны его пе-
дагогом, уроки проходят интересно, сын с удовольствием идёт в школу 
• Кто хочет, тот учиться, а кто не хочет, тому все плохо 
• Образование хорошее, первая школа является стартовой площадкой в ФГОС. Хо-
рошие учителя, школа хорошо оборудована 
• У нас хорошая школа, я сам вторую заканчивал, учителя, правда, в основном по-
жилые 
• Обычная школа, я в первой училась, хочешь чего-то большего, чем дают на уроках 
– занимайся с репетиторами 
• Сойдёт в целом для сельской местности 
• Дочь учится в третьем классе первой школы, пока что нас все устраивает 
• Первая школа – очень хорошая, преподаватели опытные, там учителя все время 
повышают свою квалификацию 
• У нас очень хорошая школа, первая. Хорошо оснащена, учителя постоянно повы-
шают свою квалификацию 
• У нас очень хорошая школа, и учителя хорошие, опытные 
• Нам нравится, учительница добрая, в то же время строгая, есть компьютерный 
класс, спортзал, по-моему, всё хорошо 
• Очень хорошая школа, хорошо оснащена, учителя хорошие 
• Я работаю в первой школе, там же учатся мои дети. Преподаватели опытные, дети 
успешно сдают ЕГЭ. Школа отремонтирована, оснащена, горячее питание 
• Сейчас для детей все условия для учёбы. Ремонты делают. Спортзал есть свой при 
школе. Кормят. Только учись 
• Дочь в прошлом году закончила школу, сдала успешно ЕГЭ без репетиторов 
• Сын учился, все нормально было, классы оснащенные, учителей хватало 
• Школы у нас хорошие, и учителя сильные, постоянно проходят курсы повышения 
квалификации 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Детей очень сильно загружают. Не успевают материал усваивать один, уже новая 
тема 
• Уровень не очень высокий, потому что у нас в обоих школах педагогический кол-
лектив в основном пожилой и им уже ничего не надо 
• Учителей не хватает, особенно в сёлах. Моя жена полгода ездила за 40 км, чтобы 
там у детей преподавать русский язык и литературу 
• Дураков из детей делают. Повесил бы того, кто придумал такие программы. Не де-
ти, а зомби. Им отдыхать некогда. А о том, чтобы погулять, и говорить нечего 
• Детям дают столько информации, которую они просто не понимают в силу воз-
раста 
• Учителей не хватает, какое может при этом быть качество? 
• Потому что в старших классах детям все равно требуется репетитор. И что самое 
печальное, репетиторы – те же учителя, только за деньги 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• В связи с ремонтом второй школы, дети со всего села идут в первую школу пеш-
ком издалека. А что будет в грязь, гололед, непогоду? Нужна подвозка детей в школу 
хотя бы с дальних улиц села 
• Как и в целом по стране сфера образования у нас находится в полной жопе 
 

С.КИСЕЛЕВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Все нормально, как и раньше, кому-то надо написать ЕГЭ нормально, а кому-то все 
пофиг 
• Мы своей учительницей довольны 
• Как-то же дети учатся. И экзамены сдают и поступают в колледжи и ВУЗы 
• Сейчас такие дети, что многие и не пытаются хорошо учиться 
• Моим детям нравятся учителя. Ходят в школу с удовольствием 
• Не всем гениями суждено родиться. Я вот неуч, зато дети хорошо учатся 
• Вроде бы неплохая школа, и учителей хватает 
• Обычная сельская школа, и учителя звезду с неба не хватают, и ученики учатся, не 
занимаются дополнительно 
• Сам окончил эту школу, жалоб не было, программа только сложная, но это уж кому 
как дано 
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• Педагоги у нас с большим стажем, профессионалы, знают все тонкости написания 
ЕГЭ 
• Дочь в этом году пошла в первый класс, пока что ей все нравится, а нам нравится 
педагог 
• Нормальная сельская школа с опытными педагогами 
• Знания в нашей школе дети получают очень даже посредственные 
• Учителя у нас хорошие. Родителей некоторых приструнить нужно за воспитание 
детей 
• Кто хочет учиться, тот учится, а не по задворкам мотается 
• Учителей хватает, правда, пенсионного возраста много кадров, а что делать, если 
молодёжь сюда не едет 
• Учителя наши молодцы. С каждым нашим балбесом бьются. Человека лепят, пока 
родители при делах 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

С. КИЧКИНО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе есть кружки, секции, дополнительные занятия, учителя детей не только 
учат, но и воспитывают 
• Школа хорошая, но, чтобы учиться дальше, все равно нужны репетиторы 
• Школа у нас хорошая. Преподаватели тоже. Но моих знаний для поступления в 
ВУЗ маловато 
• У меня ребёнок во втором классе, у нас хорошая опытная учительница, и дети её 
любят 
• Нам все нравится 
• Я рада, что мои дети учатся в нашей школе. Мой сын учится у Тамары Ивановны. 
Учитель от бог 
• Преподаватели хорошие. Историю Ильина преподает. Дочь со школы полюбила 
книги исторические читать. Привили ей это в школе 
• Школа обычная, ЕГЭ пишут средне. Те родители, дети которых думают поступать, 
платят репетиторам 
• Школа у нас невзрачная, но учителя хорошие, просто им сейчас работать тяжело в 
школе, дети в основном нерусские 
• Хотелось бы омолодить коллектив школе, но молодёжь к нам не едет, так что до-
вольствуйся тем, что есть 
• Сын учится в третьем классе, мы очень довольны его педагогом 
• У нас 11-летка. Учатся, сдают ЕГЭ, поступают в ВУЗы 
• Хорошая сельская школа, дети успешно сдают ЕГЭ, преподаватели опытные 
• Большинство преподавателей очень стараются дать детям побольше знаний, да-
же бывает после работы остаются 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

С.ФЕДОСЕЕВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Я в прошлом году окончила нашу школу, сдала ЕГЭ без помощи репетиторов, сей-
час учусь в ЮФУ 
• Наши дети по уровню знаний не хуже городских. Многие ВУЗы с красными ди-
пломами закончили. Мы гордимся тем, что в нашем селе такие педагоги работают 
хорошие 
• Спасибо нашим педагогам, которые душой болеют за каждого ребёнка. Знания 
дают 
• Хорошая школа, участвует в разных конкурсах, соревнованиях, занимают призо-
вые места 
• Для села сойдёт, школа в отличном состоянии, есть кружки, секции, спортивные 
площадки 
• Я всегда считал и сейчас, когда дети уже выросли, считаю, что учёба – это личное 
дело каждого. Хочешь – учись, а нет – так никто не поможет 
• Когда ребёнок в школу пошёл, на родителей очень большая нагрузка ложится, 
программа сложная 
• Школа хорошая, учителей не особо хватает, но качество образования от этого не 
страдает 
• Директор – фанат школы, за каждого ребёнка готова биться, если не получается, 
родители подключает к работе 
• Из нашей школы много хороших выпускников было, которые с медалями школу 
окончили 
• Мои дети хорошо учились и ЕГЭ успешно сдали 
• Очень хорошая школа, мудрый директор 
• Очень хорошие учителя, квалифицированные 
• Мне нравится, что наши дети и внуки после учёбы отучились в ВУЗах и получили 
хорошее образование 
• Состав учителей омолодился. Очень квалифицированные преподаватели 
• Наших детей учителя хорошо учат. Внук в ДГТУ, и внучка туда же поступила 
• У нас хорошая школа, учителя опытные, к ЕГЭ хорошо готовят, практически бес-
платно 
• В школе капитальный ремонт сделан. Крышу перекрыли. Двери, окна поменяли. 
Кто хочет, тот учиться 
• У нас не забалуешь. Если не хочешь учиться, заставят. Где уговорами, где нажимом. 
Директор у нас огонь. Всё, что нужно для учеников, выбьет от руководства 
• Сын учится в пятом классе, нас пока все устраивает, но он учит немецкий язык, 
хотелось бы английский 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Я в прошлом году окончила нашу школу, сдала ЕГЭ без помощи репетиторов, сей-
час учусь в ЮФУ 
• Наши дети по уровню знаний не хуже городских. Многие ВУЗы с красными ди-
пломами закончили. Мы гордимся тем, что в нашем селе такие педагоги работают 
хорошие 
• Мои дети хорошо учились и ЕГЭ успешно сдали 
• Мне нравится, что наши дети и внуки после учёбы отучились в ВУЗах и получили 
хорошее образование 
• Наших детей учителя хорошо учат. Внук в ДГТУ, и внучка туда же поступила 
• У нас хорошая школа, учителя опытные, к ЕГЭ хорошо готовят, практически бес-
платно 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
 

Х.ФОМИН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальная школа, пока всё хорошо 
• Сын учится в третьем классе, пока что нас все устраивает, а дальше видно будет 
• Учителя хорошие, стараются 
• Хорошая школа, учителя хорошие. Мои дети в первом и четвёртом классах, нам 
пока все нравится 
• Потому что я там работаю 
• Нормальная школа, кому надо дальше учиться – учителя всегда помогают 
• В школе нет некоторых предметников, проблема с иностранными языками 
• Хотят учиться – учатся. А нет, то у быка вон хвосты и пусть крутить идут 
• Школа хорошая, учителя добрые 
• Наши сельские школы, конечно, не такие, как с экранов телевизора. Сколько нам 
ещё сказки показывать будут? 
• В нашей школе нет преподавателя английского языка 
• Когда я учился, все было нормально, опытные учителя, заставляли учиться 
• Хорошая сельская школа с опытными преподавателями, которые дают детям хо-
рошие знания, об этом можно судить по результатам ЕГЭ 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Очень много детям задают на дом. После школы не успевают отдохнуть 
• Вся наша школьная программа рассчитана на то, чтобы родители занимались с 
детьми самостоятельно. Но многие не понимают её и объяснить детям не могут 
• Так себе уровень знаний. Учителей не хватает, да они и не вписываются в совре-
менную школу – знаний не хватает самим 
• В школе учился, в ВУЗе учился, работы нет и обнулился опять, ноль без палочки. 
Нам легче, а парням как семьи содержать?  
• Детям тяжело учиться, родителям, которые уже не помнят, что когда-то учили, 
ещё труднее. Помочь не знаешь как 
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ЗЕРНОГРАДСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Г. ЗЕРНОГРАД 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Программы сложны для обучения, на уроке не дают нормальных знаний, все по 
Интернету.  
• Учителей нормальных не хватает, дети все удаленно получают.  
• Много факультативов в школе, кружки, компьютеры. 
• Все задают на дом, в школе толком ничего не объясняют, надо платно учителей 
нанимать, чтобы нормально учится.  
• В школе питание для детей, тренажеры в спортзале.  
• Очень неудачные сейчас программы, дети мучаются, и родители мучаются, все не-
понятные.  
• В школе горячее питание, компьютеры установлены.  
• В школе оснащение современное.  
• Сейчас обучение не очень, долгое время дети учились по удаленке, есть пробелы в 
знаниях.  
• Школы у нас хорошие, все с ремонтом, укомплектованы квалифицированными 
преподавателями. В школах хорошая материально-техническая база – компьютеры, 
интерактивные доски, налажено питание.  
• Все хорошо. Единственное, нет хорошего спортивного зала в школе №2.  
• В нашей школе №3 плохой спортзал, а так все хорошо.  
• В удовлетворительном, потому что не все зависит от учителей, но и от самого 
ученика, кто хочет хорошо учиться – тот старается, а кто не хочет, хоть какой будет 
учитель, а не будет учиться.  
• Учителя загружены дополнительными обязанностями.  
• Мне кажется, что все нормально. Было бы желание учиться.  
• Хороших учителей не хватает.  
• Учиться есть где. Учителя болеют душой за работу, отдача не всегда есть.  
• Основы даются. Много лишнего, сложного.  
• Учат хорошо.  
• Для поступления требуется помощь репетиторов.  
• Детский сад устраивает, но все равно дети болеют часто.  
• Школа хорошая, у нас много человек поступило.  
• Хорошо, школа хорошая, есть дополнительные занятия, ребенок ходит на факуль-
тативы, секции хорошие.  
• Я не знаю, чему их на уроках учат, если дома полностью проходим всю программу 
с ребенком заново, сами в группе с родителями додумываем, как решать и объяснять 
детям, почему это не делают в школе, и зачем мы туда отдаем детей, кто знает? Ско-
ро вообще перейдем на индивидуальное обучение.  
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• Так претензий нет, учатся, на секции ходят, все включено, питание есть, после 
уроков какие-то мероприятия.  
• Новая школа отличная, учатся в одну смену, а 1 и 2 старые.  
• Задают очень много, нагрузка такая, что дочь жалко, нашим детям с начальных 
классов нужен хороший психолог при школе, чтобы без нервных срывов учится.  
• Очень хорошие школы, преподаватели со стажем большим, мне нравилось.  
• Школа №3 нуждается в ремонте, с родителей уже и тянуть нечего, может хоть 
местный бюджет подключится.  
• На данный момент все отлично, ходим в художку, занимаемся музыкой, репетито-
ра пока не нанимаем до Е. Громенко.  
• Среднее, так можно сказать.  
• Все хорошо, во 2-ой школе все учителя хорошие.  
• Все нормально.  
• Нормально учат, было бы желание.  
• Нормально.  
• Школы укомплектованы.  
• Среднее образование, если хочешь быть умным, надо дополнительно читать, за-
ниматься. Но всем это не нужно. 
• У детей пропадает желание учится. Им не интересно в школе. Она их тяготит.  
• Во 2-ой школе все хорошо.  
• Нормальное.  
• Было бы желание. 
• Программа в начальных классах сложная. Зачем английский во 2-ом классе. Много 
задают домашнего задания.   
• Медалистов много, а грамотных мало.  
• Хорошее образование.  
• Как везде, средненькое образование.  
• Учат нормально, но сложная программа.  
• Хочется видеть наши школы более современными. Хорошо, что с учителем теперь 
постоянная связь.  
• Мне кажется, даже лучше, чем раньше. Образование можно получить удаленно, 
дистанционно.  
• Учителей хватает, учат нормально, но все равно обращаемся к репетиторам.  
• Школы работают, все нормально.  
• Учителей хватает, было бы желание у детей ходить в школу. Конечно, Интернет 
детям в помощь.  
• В обучении и воспитании должны быть заинтересованы и учителя и родители. А 
не только школа во всем виновата.  
• Хочется, чтобы учителя были более продвинутыми, чтобы лучше нас понимали.  
• Надо строже к детям относится, а не сюсюкаться. И родителей наказывать в 
первую очередь.  
• Кто хочет, тот учится.  
• Школ хватает, учителей тоже. Но все равно постоянно собираем деньги.  
• Ну, а что образование, получил, нужно будет и дальше пойду учиться.  
• Этим деткам ничего не надо, только деньги давай, за деньги они бы учились.  
• Когда учитель строгий – это хорошо, тогда и предмет будешь знать хорошо.  
• Дело не в учителях, а в мозгах и вообще читать книги больше надо.  
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учителя хорошие, много факультативов, кружков.  
• В школе тренажеры, много кружков, секций.  
• В школе питание, олимпиады по предметам проводят.  
• Учителя хорошие, много дополнительно занимаются, факультативы.  
• Учителя хорошие, помогают по всем предметам, к ЕГЭ готовят хорошо.  
• Школа проводит олимпиады и кружок шитья, по обучению новым профессиям 
дополняет кружки, с азами интересных профессий знакомят.  
• Внучка училась в новой школе, прекрасные учителя, школа, внучка поступила в 
Ростов в педагогический.  
• Сейчас школы работают в обычном режиме, в школе так же работают спортивные 
секции, кружки.  
• Качество образования нормальное, лично мой ребенок учится в шестом классе на 
одни пятерки, все ВПР написал тоже на «5», после уроков занимается футболом.  
• Преподаватели у меня были очень сильные по всем предметам, благодаря им я 
поступила в ВУЗ г. Ростова на факультет социологии, причем бесплатно, на бюджет.  
• Основы знаний получают в полном объеме, поступают в колледжи, в ВУЗы не 
только в нашем городе, но и в другие большие города.  

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• В мое время образование было намного лучше, сейчас в основном дети знания до-
бывают из Интернета, а кто просто списывает домашнее задание, а учителя все вре-
мя что-то пишут, сбрасывают на сайты, отчитываются, заниматься детьми некогда.  
• Разрушена современная система образования. Должных знаний не получают. 
Спортивные залы в плохом состоянии. Школы №3,2. 
• Учителей хороших мало. Программы сложные. Забивают мозги ненужной инфор-
мацией.  
• Безграмотность процветает.  
 

Х. ГУЛЯЙ-БОРИСОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа старая, учителей не хватает.  
• В школе программа обучения, что дети не могут освоить, надо только дополни-
тельно заниматься, надо отменить ЕГЭ, это для детей стресс и мешает учебе нор-
мальной.  
• Учителя хорошие, много кружков.  
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• В школе компьютеры, интерактивные доски.  
• В школе питание, новые окна, ремонт.  
• В школе учителя хорошие, ремонт.  
• Школа нормальная, ремонт, питание.  
• Сделан ремонт в школе, хороший спортзал, в перерыве горячий обед, есть все 
условия для хорошей учебы.  
• Школа с ремонтом, внук ходит в школу с удовольствием, каждый день приходит, 
рассказывает , чему их учительница научила, пока он в начальных классах, а что бу-
дет дальше, посмотрим.  
• В школе все хорошо организовано, и учеба, и занятия спортом, и кружки есть по 
интересам, детей кормят горячими обедами.  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• В школе олимпиады по предметам проводят.  
• В школе много факультативов, кружки, помогают учителя хорошо.  
• Учителя хорошие, много дают знаний для сдачи ЕГЭ. 
• Учителя хорошие, много с детьми дополнительно занимаются.  
• В школе для детей проводят много мероприятий для детей развивающих.  
• В школе проводят силой дополнительные занятия, хор, профориентацию.  
• В школе кружки и факультативы.  
• В школе к 1 сентября сделали ремонт, установили пластиковые окна, с детьми за-
нимаются, работают спорт-секции, разные кружки.  
• Школа оснащена компьютерами, интерактивными досками, хороший гимнастиче-
ский и спортивный зал. Дети получают хорошее образование, которое позволяет им 
поступать учиться дальше.  
• Учителя в школе у нас сильные, дополнительно занимаются с детьми на факуль-
тативах, всегда дополнительно могут позаниматься, если что-то непонятно.  
• Школа хорошая, с ремонтом, мой ребенок учится хорошо, недавно участвовал в 
олимпиаде по математике и по окружающему миру, занят 3-е место. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

 
П. ДОНСКОЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителям платят, они учат, и домой приходят на домашнее обучение.  
• Учительский труд уважаю.  
• Не хватает грамотных учителей. Многие уезжают за семьей. 
• Школа работает хорошо, есть кружки, все для детей делается.  
• Учителя у нас хорошие. Конечно, чтобы поступить нужно заниматься дополни-
тельно.  
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• К школам претензии у всех одни и те же, сложные программы, поверхностные 
знания.  
• Вроде нормально учат. Детьми занимаются.  
• Школа есть-  уже хорошо, может скоро и детей не будет. Так и это закрыть придет-
ся.  
• Программы сложные, много лишних предметов. Интернет помогает.  
• Школа работает и кружки есть бесплатные. Учителя хорошие.  
• Хорошо, что еще учителя не разбежались, мы были другими.  
• Школа есть, учителя есть.  
• У нас , конечно, нет выбора школ, поэтому рады и этому.  
• Сложная программа в школе, много задают на дом.  
• Всего хватает, было бы желание.  
• Если что Интернет нам в помощь. Радуемся, что есть.  
• Кто хочет, тот учиться. Мозги не вложишь.  
• Спасибо, хоть школа есть и садики. Сама сижу с детьми, помогаю с уроками, а вот 
дальше не знаю, буду платить, если надо будет.  
• Единственное, что есть в хуторе, это школа и учителя, пока еще. И Интернет.  
• В целом, пока не знаю, но у нас в начальной школе учитель хороший, вниматель-
ный.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Уровень знаний гораздо ниже, чем у городских.  
• Низкий уровень знаний, без репетитора никак.  
 

СТ. МЕЧЕТИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе все нормально.  
• В школе вставляют окна.  
• В школе вставляют окна, теплее будет.  
• Начальные класс- учителям премии и памятники ставить надо. Молодцы.  
• Нормальные преподаватели.  
• В школе хорошие учителя.  
• Школа хорошая, преподаватели квалифицированные.  
• Школа хорошая, все учителя есть.  
• Неплохая школа, ремонт сейчас делают (окна вставляют), пока каникулы.  
• Все нормально.  
• Хорошая школа, квалифицированные учителя, корректные.  
• Среднее образование хорошее. В школе вставляют окна. 
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• Начальные классы – чудесные, следят за детьми, педагог с опытом.  
• За детские сады цены неимоверные, туалетную бумагу, тряпки, посуду, питьевую 
воду, все надо покупать. Вот недавно решили взять с нас на пылесос, нянечка устала 
веником мести.  
• Начальным классам нужно памятник поставить, такие квалифицированные, в 5 
школе меняют окна, будут пластиковыми.  
• Школа 5-я очень хорошая, детей немного, каждому внимание уделяют.  
• Хорошая школа, есть кружковая работа, секции, питание хорошо организовано.  
• Учителя хорошие, а с учениками им не везет, уже с 13-14 лет пиво пьют.  
• Отличные педагоги, знания, если дети хотят, то получают, если надо для поступ-
ления, то могут позаниматься с детьми.  
• Дом детского творчества только отремонтировали, столько всего для деток дела-
ют.  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Преподаватели хорошие, занимаются дополнительными ДДТ, много кружков.  
• В школе хорошие учителя, в школе окна вставляют. Учителя дополнительно с 
учениками занимаются. Есть ДДТ – там кружки, секции. Много детей ходит.  
• Учителей хватает, школе внимание уделяют и ремонт идет, и учителя молодцы, 
существует ЦДО – там есть танцы, рисование, пение, учат на скрипке играть.  
• Замечательно, воспитатели отличные, по статусу даже Зернограду не уступаем, 
наши ученики потом поступают в ВУЗы.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
 

П. СОРГОВЫЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа в нормально состоянии.  
• Школа в хорошем состоянии, но учителя замещают, например, русист ведет гео-
графию и т.д. 
• Школа хорошая, директор там отличный.  
• Школа хорошая.  
• Дети очень любят школу, им там интересно.  
• Школа хорошая, но учителей не хватает.  
• Состояние общего образования на хорошем уровне.  
• Нормальная школа для села.  
• Детям нравится.  
• Школа нормальная, учителя есть.  
• Хорошая школа, детям нравится.  
• Учителей бы побольше, не хватает.  
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• Учителей не хватает, никто сюда не едет.  
• Школа хорошая, учителя стараются, дети довольны.  
• Хорошую базу знаний дает школа.  
• Школа неплохая.  
• Хорошая школа, учителя молодцы, дети довольны.  
• Качество среднего образования удовлетворительное.  
• Не хватает для детей культурных кружков.  
• Директор хороший, организация хорошая, сделали окно в школе.  
• Нормальная школа, администрация помогает, если что-то надо сделать.  
• Не хватает учителей, а те, которые есть, много работают.  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Побольше бы кружков, факультативов для школьников.  
• Школа работает очень хорошо, там есть кружки, секции, разные дополнительные 
занятия.  
• Дети не блуждают, есть кружки, секции, они все время заняты.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не хватает молодых учителей, никто не хочет сюда приезжать.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

153 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

154 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 

ЗИМОВНИКОВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

П. ЗИМОВНИКИ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Ну хоть образование у нас еще держится! Удивительно! 
• Обычные школы. У меня дети уже взрослые 
• Устраивает обучение, радует, что дети с сентября опять пошли в школу, общаются 
с учителями не по телефону 
• Умные компьютерные дети. Учителя только успевают за ними 
• Учителя у нас хорошие. Опытные. И молодые тоже умеют с детьми ладить. Внук у 
меня во втором классе. Ходит с удовольствием 
• В хорошем состоянии. Все условия для этого есть, было бы у детей желание учить-
ся. Тут многое зависит от учителей 
• Детей в школе с первого по четвёртый классы кормят горячей едой бесплатно 
• Сам здесь учился. Хорошая у нас школа 
• Учителя грамотные, хорошо с детьми ладят 
• В городе, конечно, лучше. Учителя современные, которые к нам не приедут ко-
нечно 
• Все сейчас грамотные 
• С оборудованием у нас порядок. Спасибо всем! 
• Не задумывался на эту тему. Хорошо, да и всё! Детям есть, где заниматься 
• Учатся дети. Современные учителя, новые какие-то учебники 
• У нас три школы. Все хорошие. Хотелось бы, чтобы побольше молодых учителей к 
нам приезжало 
• Мало приезжают к нам молодые специалисты. Нет для них современного жилья. 
Но старые очень опытные. Дети любят свою школу 
• Уже давно отучился 
• Грех жаловаться! 
• Было бы желание учиться! Всё хорошо! 
• Хорошие учительские составы ещё в этих учреждениях 
• Прекрасные, разные школы, гимназии в Зимовниках 
• Школы отремонтированы и педагоги – высокой квалификации 
• Детей в младших классах стали кормить горячей едой бесплатно. Нам большое 
материальное подспорье от этого 
• Сын учится во втором классе. Ему нравится. Там посмотрим, что будет дальше 
• Спасибо, хорошо моя школа закончилась. Ура! 
• Все учебные заведения отремонтированы. Медицинские нормы, введённые с ко-
ронавирусом, строго соблюдаются 
• Ни от кого даже не слышно, чтобы жаловались. Детки хотят в школу… Хорошие 
детки растут 
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• Хорошая школа! 
• У нас хороший уровень знаний 
• Есть и старые учителя, потому что заменить некем 
• Очень хорошая школа у нас. Каждый учится по мере возможности. Все для этого 
есть 
• Только вот учителей бы молодых, чтобы «разбавить» коллективы учительские 
• И обычная школа есть, и спортивная, и музыкальная 
• В школе №10 классный руководитель 6А класса и учитель английского - грамот-
ный, прекрасный человек 
• Каждый ребёнок учится по-разному. А учителя нормальные 
• Порядок в школах: питание, чистота, хорошие учителя 
• Школы наши отремонтированы, детки обеспечены горячим питанием. Пед. состав 
на хорошем уровне 
• Все, практически, школы, лицеи отремонтированы. Хорошее питание налажено. 
Учителя очень хорошие 
• За школами хороший догляд со стороны администрации. И за питанием, и за без-
опасностью, и за хорошим обучением 
• Есть храм у нас, вот и всё хорошо 
• Три школы у нас. №1 – лучшая! 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Мои дети уже взрослые. Конкретно не слышу, но после школы многие поступают 
учиться дальше, значит, и знания хорошо получают 
• Всё, что нужно для современных учеников у нас есть. Много выпускников учатся в 
Ростове, Волгодонске 
• Внучка поступила в Московский университет – хорошо научили! 
• Выпускники нашего района поступают и в Московские, и в Питерские высшие 
учебные заведения 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Много зависит от молодых педагогов, которых у нас нет 
• Больше нужно уделять внимание детям и их умственному развитию 
• У нас три школы. Учителей не хватает 
• Доступность полного «мусора» в интернете погубит молодёжь окончательно 
• Какие педагоги – такое образование. Новые учителя к нам не ездят 
• Если бы детей учили, а те им только задания дают, из-за этого школу просто нена-
видят 
• Не хватает профессиональных педагогов: в школе номер один уже три года физи-
ку преподает учитель, которой далеко за 70 лет 
• У нас то всё хорошо исполняют. Общая система образования – плохо! 
• Нет современных новых педагогов 
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• Образование давно стало плохим. Пандемия усугубила эту ситуацию 
• Такое ощущение, что учителя сами не знают свой предмет и не смогут детям до-
нести. Дети после такого обучения даже грамотно писать не умеют 
• В плохом, особенно с переходом на дистанционное обучение в прошлом учебном 
году 
• Образование очень низкое и слабое, хоть школы и после ремонта. Самое главное – 
знания слабые 
• Учителя настраивают детей уходить со школы после девятого класса, я считаю 
это неправильным 

 
Х. ГАШУН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа у нас хорошая 
• Учатся дети, вроде все нормально 
• Обычная школа. Лишь бы учились. Не оставались пустоголовыми 
• Вполне хорошее образование 
• Очень хорошо, что детей младших классов стали кормить горячей едой бесплатно 
• Школа хорошая. По всем предметам есть учителя 
• Хороший учительский состав. В школе всего 200 человек. Дети учатся с удоволь-
ствием 
• В городе современные учителя, а у нас мало детей в классах, каждому больше 
внимания 
• Обычная школа 
• Обычная школа. Всё хорошо 
• Старые учителя, опытные. Но молодые тоже есть 
• На хорошем уровне. Главное, чтобы дети настроились на учёбу 
• Дети учатся. Нареканий нет 
• Многому сейчас учат в школе. Это хорошо 
• Обычная школа. Кто как учится – такие знания 
• Обычная школа. Учатся, кто на что способен, на 2 или 5 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Многие поступают в ВУЗы 
• Поступают и в ВУЗы 
• Несколько человек всегда поступают в ВУЗы 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Знания дают плохие. Все бегут из школы после девятого класса 
• Не все педагоги есть, кто-то уволился. Молодые кадры нужны 
• Дети отвыкли учиться, почти за полгода дистанционно, уроки шли с очень боль-
шим трудом 
• Учителя не любят свою работу, так к ней и относятся, не умеют детям объяснить 
предмет 
• Детей настраивают уходить после девятого класса со школы. Учителя сами боят-
ся, что они не сдадут ЕГЭ и испортят показатели в школе 
• Ужасно учат наших детей, все нацелено на ЕГЭ или выпроводить ребёнка из шко-
лы после девятого класса 
• Я не знаю, какие знания дают в школе, но детей перестали приучать думать и чи-
тать книги! 
 
  Х. КАМЫШЕВ  
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Пока дети заняты в школе, можно свои дела поделать. Да и что-то в школе с раз-
ными предметами почерпнут полезные знания 
• Школа, слава богу, работает! 
• Детям удобно учиться, и учителя отзывчивые, доброжелательные 
• Не хватает учителей. А вокруг нашей школы ямы – видно, скоро ров будет, как во-
круг древнего замка 
• Что вы имеете в виду? Вокруг школы огромные ямы, автобусы с детьми с трудом 
пробираются, а в непогоду?! 
• Люди не жалуются, а мне не надо 
• Учителя, что есть – стараются героически 
• Никто не жалуется 
• По району слышно только хорошее про наших школьников 
• В хорошем состоянии потому что! И преподают как надо 
• Учатся! – Это значит, есть что детям послушать в этой школе! При теперешних иг-
рах в компьютерах, они в школу ходят! Школа – это хорошо 
• Когда училась, было хорошо, и сейчас, наверное, также. От соседей не слышала 
жалоб по этому поводу 
• В школе нормально. Дальше хочу учиться в п. Зимовники 
• Дети учатся, и я в этой школе учился – нареканий нет 
• Ещё бы в школе было плохо, давно уехал бы 
• Коронавирус губит остатки хорошего обучения, все упрутся в компьютер, а ви-
рус...есть ли он? 
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• У нас хорошая школа, дальше в п. Зимовники, а не хочешь учиться после школы, 
иди работай в поле 
• Кое-что бы улучшить! Но руководителям лучше видно. Кой каких секций для за-
нятий детям, сетки для занятий теннисом - проблема 
• Внуки учатся хорошо 
• Нам, во всяком случае, образование (школьное) подходит. Школа держится на 
уровне 
• Телевизор смотрю, газеты читаю. Вижу, что наши детки лучшие 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Нехватка квалифицированных педагогов-предметников 
• Не все учителя есть. ЕГЭ сложное 
• Говорят, что везде школы в порядке, а наша нет 
 
  СТ. КУТЕЙНИКОВСКАЯ  
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы и у нас, и в Зимовниковской разные – отношение внимательное к ним – 
всё хорошо 
• Извините, жаловаться не буду 
• Это единственные учреждения, которым за последние годы уделялось должное 
внимание 
• Казачество у нас хорошо помогает детям и коллективы хорошие есть. А по району, 
как и по России, образование падает 
• У нас лучше всех, по району хуже. В общем – средне 
• Нестеренко всегда за этим следит 
• Школа у нас казачья 
• Дети учатся хорошо, не жалуюсь. Все устраивает 
• За детьми смотрит, заботится наш атаман 
• Казачье общество - спонсор школы и детских коллективов. Казаки хорошо воспи-
тывают 
• Школа у нас кадетская или казачья, как правильно сказать… Главное, там всегда 
порядок и дети ещё и поют, и танцуют 
• Трудно за весь район сказать. Но у нас к такому возрасту очень внимательны. А по 
району слышим хорошие новости об успехах наших школьников 
• Знания можно и из книжки черпать! Ну а детям школы есть, но почему-то отлич-
ников мало 
• Спасибо, мои дети учатся 
• Хорошая школа, да и учителя. Мы все в нашей учились, и дети учатся 
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Неудовлетворительных оценок нет 
 
 

Х. САВОСЬКИН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе 9 классов, дальше учатся в Зимовниках 
• Учителя есть. Детей любят, организованно горячее питание всей начальной шко-
ле бесплатно 
• Нужны молодые кадры. Чтобы детям с ними было интересно учиться 
• Школа маленькая у нас. Но все предметы проходят, учителя все есть 
• Вполне устраивает, дети после 9-го класса, и даже 11-го класса, учатся дальше с 
удовольствием 
• Учителя в основном старые, но тоже хорошие, современные 
• Лишь бы детям нравилось, чтобы и дальше поступили учиться 
• Школа хорошая. Многие уже выучились. Теперь учителя другие 
• И двоечники, и отличники, как в любой школе. Вообще сейчас учиться не хотят. 
Всё есть в интернете 
• Школа хорошая 
• В школе детей младших классов с 1 сентября стали кормить горячей едой 
• В школе организовано горячее питание детям. Учителя есть по всем предметам 
• Хорошая школа, современная. Ремонт. Питание детям 
• Красивая, ремонт. Учителя грамотные 
• После карантина, в прошлом учебном году, дети отстали и учились с трудом, но 
надеемся, учителя справиться с этой проблемой 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Есть спортзал, но никто не занимается. Нет тренера. Нет молодых педагогических 
кадров 
• Нет молодых кадров 
• Образование на троечку, без дополнительных занятий с репетиторами сложно 
рассчитывать на поступление в институт 
• Лучше не стало, учителя сами знают предмет часто плохо 
• Без репетиторов дети не смогут освоить материал и панически боятся ЕГЭ 
• Давно в плохом состоянии находится все образование, учителя разучились учить 
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КАГАЛЬНИЦКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА ОБЩЕГО СРЕДНЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ. КАГАЛЬНИЦКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Подготовка к поступлениям в ВУЗы хорошая, у меня дети поступили по результа-
там ЕГЭ на бюджет. 
• Для учащихся созданы все необходимые условия для учёбы, школа оснащены 
компьютерами, интерактивными досками, спортивными снарядами. 
• Учителя хорошие, проводят разные конкурсы. 
• Школа хорошая, учителя дают знания нормальные, во внеурочное время занима-
ются с детьми в кружках. 
• В школе есть компьютеры, питания для детей. 
• В школе помогают, к ЕГЭ готовят, неплохие баллы набирают дети. 
• Учителя хорошие, есть компьютеры. 
• Преподаватели хорошие, дают детям знания, приучают их к труду, организуют по-
ездки на соревнования, на олимпиады по предметам. 
• Учителя хорошие. 
• У нас 2 школы, школы хорошие, ничего плохого не слышала. 
• Школа хорошая. 
• Одна школа у нас начальная, другая средняя, школы с ремонтом, учителя хоро-
шие, в школе есть компьютеры. 
• Школа хорошая, детей учат, детей из начальных классов в школу возит школьный 
автобус. 
• В школе компьютерный класс, интерактивные доски. 
• В школе поменяли окна, но ещё не все, есть и деревянные, с детьми занимаются 
нормально, организовано питание. 
• В школах работают профессионалы своего дела, многое зависит от усилий самого 
ребёнка принять знания, а также от настроя родителей. 
• Школа хорошая, есть питание, компьютеры. 
• Школа хорошие, знания дают нормальные. 
• Школы оснащены компьютерами, есть спортивная площадка, детей возят на 
школьном автобусе. 
• Школа хорошая, есть компьютеры. 
• Учителя хорошо детей к ЕГЭ готовят, хорошие баллы показывают. 
• К школе претензий нет. 
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• В школе много дополнительных занятий, кружки по всем предметам. 
• Школа хорошая, много факультативов. 
• В школе много факультативов, дополнительных занятий по предметам. 
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• Школы оснащены всем необходимым, педсостав сильный, наши дети занимают в 
олимпиадах по предметам не последние места. 
• В школе есть факультативы, питания детям. 
• В школе сделали много кружков и секций для детей, факультативы по предметам. 
• В школе много кружков, факультативы по математике и литературе. 
• Детям дают все необходимые знания, в школе есть столовая, действуют различ-
ные дополнительные занятия. 
• Есть кружков много по предметам, развивают таланты детей. 
• В школе есть питание, олимпиады проводятся по предметам. 
• Школы хорошие, учителя тоже, дети ходят в школу с удовольствием, школа рабо-
тает в одну смену, с детьми занимаются ещё на факультативах и в спортивной сек-
ции по футболу. 
• На преподавателей надейся, а сам не плошай. Я поступил в ДГТУ г. Ростова по ре-
зультатам ЕГЭ, но дополнительно занимался с репетитором по математике и физике. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• Здание школы уже старое, половина окон старые 
• Школа нуждается в ремонте, здание старое. 
• Школа старая, деньги постоянно собирают. 

 
С. ДВУРЕЧЬЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Школа новая, хорошая, после ремонта. 
• Полностью средняя школа, ремонтировали 2 года, теперь она лучшая. 
• У нас всё есть: школа, садик. Школа хорошая, ремонт. 
• Школа укомплектована учителями, всё хорошо. 
• Учителей новых понабрали, говорят, что учителя хорошо в младших классах под-
тягивают. 
• Учителя толковые. 
• Внучок в садик ходит, детки шустрые, а садик старый, мы ещё в него ходили, он 
старый, древний, а воспитатели хорошие. 
• Школа хорошая, но после школы дети шатаются, деться им особо некуда, секций 
нет. 
• Вроде бы, жалоб нет, дети учатся, питание не очень, дети говорят, что меню висит 
одно, а по факту не соответствует. 
• Со школой всё хорошо, а садик в плачевном состоянии, нужен срочно ремонт. 
• В садике окна старые, дорожек нет, развитие есть. 
• Нормально в школе учат, дети успевают. 
• Дети успевают, учителя хорошие. 
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Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Все устраивает. В школах дают хорошие знания, дети потом поступают в институ-
ты 
• Школа хорошая, ремонт сделали. Учителя хорошие, грамотные. Кто хочет, идет 
дальше учиться 
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• В школе множество разных кружков, дети развиваются. 
• Для детей мало досуга. Футбол, шахматы и все на этом. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• В этот садик еще я ходил, ремонт не делают. Как было тогда, так ве и осталось. 
• Чтобы подготовить ребенка  школе, нужно возить в район, здесь по месту ничего 
нет. 
• Детский садик совсем уж старый, воспитатели все делают сами. 

 
СТ. КИРОВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Учителя хорошие, толково объясняют детям. 
• Внуки ходят. Всё нормально. Никаких замечаний. 
• Нормальное образование, кто хочет, тот учится. 
• Меня всё устраивало, когда училась. 
• Для села нормально, а если дальше учиться, то надо заниматься дополнительно. 
• Дети занимаются, но есть куда расти. 
• Внуки ходят, не жалуются. 
• Наш садик хороший, деньги сдаём регулярно, у них в бюджет ничего не заложено. 
• В школе всё нормально, хорошие и сильные учителя. 
• Для станицы пойдёт. 
• Школа есть, учатся, но к репетиторам водим, особенно английский, даже алфавит 
в школе не учили. 
• В школе всё устраивает, есть кружки и спортивные секции. 
• В 3-й школе в этом году делают ремонт. Детей много, а в бассейн едем в Кагаль-
ницкую, должны были сделать у нас, даже документы оформили, но не построили. 
• Садик «Берёзка» хорошеет, воспитатели молодцы. 
• Школы хорошие, преподавателями доволен. 
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• Школы, садики хорошие, ходят, занимаются, секции карате, футбола, танцы есть. 
• Программы трудные, но успевают. 
• В школе всё хорошо. 
• Садик хороший, мест не хватает, надо отремонтировать «Ромашку», а в «Берёзке» 
больше внимания детям надо. 
• Внуки в школу ходят, все довольны. 
• Внуки ходят, всё нормально. 
 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Очень хорошая школа, учительский коллектив сильный. 
• Хорошие педагоги, воспитатели, не везде ремонт, местная власть не участвует в 
процессе. Две школы, два садика. 
• Учителя хорошие, дети учатся в одну смену. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• В школе все кружки платные, 1200 рублей в месяц, своих тренеров нет, в школе 
учителей не хватает, а именно по английскому и по математике. 
• Родители сами содержат детский сад, сами поменяли все окна, натянули потолок, 
сад «Ромашка» вообще в аварийном состоянии. 
• Садик «Ромашка» - ужас, здание большое, но часть в аварийном состоянии, поэто-
му дети ютятся в одной группе, она же столовая, спальня, музыкальный зал, а мест 
при этом в садах не хватает. 
• Учителя ходят и выпрашивают спонсорскую помощь, глава говорит: «Денег в 
бюджете нет, спасибо, что добились и получили интерактивные доски». 
• Школа содержится за счёт родителей, всё делаем сами, все ремонты. На рабочие 
тетради сами выделяем деньги, хотя должна это была сделать школа. 
 

 
С. МОКРЫЙ БАТАЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• После школы поступил в институт, подготовка хорошая. 
• Школа хорошая, но переполнена, большая загруженность у учителей и учеников. 
• Нормальная школа. 
• Школа обеспечена всем необходимым. 
• Нормальное состояние школы, учителя хорошие. 
• Знания дают. Захочешь – научишься. Дети поступают. 
• Да, вроде, всё нормально, работают школы, кружки и секции. 
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• Школа работает хорошо, учителя дополнительно занимаются с детьми. 
• Школа хорошая, но классы переполнены. 
• Садик и школа есть, но можно разгрузить. Большая наполняемость. 
• Нормально работает школа. 
 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Хорошая школа, все нормально 
• Школа нормальная. Учителя дают хорошие знания, даже есть медалисты.  
• По-моему у нас хорошие квалифицированные учителя. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства.Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Окна старые в школе, надо менять. 
• Классы переполнены, учителей не хватает. 
• Учителей не хватает, классы переполнены. 
• Не хватает учителей. 
• Занятия хоть и в одну смену, но сложно учиться детям, целый день в школе, а ещё 
и дома д/з. 
• Большая загруженность, много детей в классе, одной школы мало. 
• Большая загруженность детей в школе. 
• Школа переполнена. 
• Хотелось бы уменьшить нагрузку на детей, 8 уроков у старшей с 8-16, у младшей 7 
уроков. 
• Необходимо уменьшить нагрузку в школе и отчётность у учителей. 

 
С. НОВОБАТАЙСК 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Школа хорошая, тепло. 
• Школа работает нормально. 
• Преподаватели нормально относятся к ученикам. 
• Устраивает. 
• Школа в отличном состоянии. 
• Не хватает кабинетов, 2-ая смена 6-дневка, а так школа и учителя хорошие. 
• Школа хорошая. 
• Внук учится, успеваемость не хромает. 
• Всё нормально. 
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• В школе всё хорошо. 
• Школа хорошая, преподаватели классные, у меня остались хорошие впечатления о 
них. 
• Школа хорошая. 
• Нормальная школа для сельской местности. 
• Средний уровень. 
• Внучка закончила, всё нормально. 
• Хорошая школа. 
• Внуки ходят, довольны. 
• В школе хорошо. 

 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• На уровне школа, учителя хорошие. 
• Школа нормальная, учителя хорошие. 
• Хорошая школа, дети поступают в институт. 
• Хорошая школа, преподаватели нормальные. 
• Хорошая подготовка, учителя хорошей квалификации. 
• Школа нормальная, учителя стараются, обеспечивают знания. 
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• Нормальная школа, много разных кружков для детей 
• В нашей школе есть много кружков, учителя стараются привлекать детей 
• Учителя хорошие, есть дополнительные кружки и секции 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства.Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Работа в 2 смены не устраивает. 
• Дети учатся в 2 смены, это неудобно. 
• Нагрузки для детей, шестидневка по 6 урокам. 
• Попадаются учителя, которые занижают оценки. 
• Шестидневка, учителя плохо учат, приходится нанимать репетиторов. 
• Загружают детей шестидневкой, учителям невыгодно давать нужный объём зна-
ний для детей. 
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КАМЕНСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
П. ГЛУБОКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школу №1 отремонтировали 
• К школам нет претензий, детей учат, кормят, мест вроде всем хватает 
• Работают нормально 
• Школа, как школа. Образование, думаю, везде одинаковое, учителя хорошие 
• Школа после капитального ремонта и учителя все профессиональные 
• Школы в отличном состоянии, был ремонт в школе №1, кто спонсировал – не 
знаю 
• В школах проведён капитальный ремонт, заменили окна 
• Школой довольны – там всё есть для учёбы 
• Школа хорошая 
• Глава района выделяет средства, делают качественный ремонт школ 
• Обычная школа со всем, что необходимо 
• В школе сильные учителя 
• Спокойно живём рядом со школой, дети в основном добрые, помогают мне, это за-
слуга школы 
• Школа в полном укомплектовании – от мебели до учителей 
• Школу открыли после капремонта 
• Школа всем обеспечена, учителя сильные 
• В школе порядок, поменяны все окна, сделали капитальный ремонт 
• Наверное, нашей школы, наша гордость 
• Школа работает после ремонта, дети и родители довольны 
• Образование каким было, так и осталось. Народ не жалуется, видимо, нет проблем 
с этим 
• Которая школа ремонтируется, то школьники ездят в другую школу на занятия на 
школьном автобусе 
• Школы только отремонтированы, поменяли окна 
• О проблемах в школах я не разу не слышала. Наверное, их нет, надеюсь 
• Школа дает хорошие знания 
• Внуки отучились благополучно, в техникум поступили в другом городе 
• Школа хорошая, учителя молодцы 
• Дети учатся в начальных классах, не жалуются. Учителей весь посёлок знает, все 
ими довольны 
• Школа на ремонте, это устроили в учебный год. Дети учатся в две смены в других 
школах 
• Этот вопрос решен положительно 
• Ходит брат в школу, он доволен 
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• Школьное образование поставлено хорошо 
• Школы отремонтированы, учителя грамотные 
• Дети поступают учиться дальше, это заслуга школ 
• В школе хорошие педагоги, если надо, то они остаются после уроков и занимаются 
с детьми 
• Учитывая, где мы живём, грех жаловаться ещё и на это 
• В хорошем состоянии, одна школа №1 чего стоит, дети поступают учиться в ин-
ституты 
• Учителя хорошие 
• Школы отремонтированы, дети помимо учёбы занимаются в кружках 
• В школе делают ремонт, но дети учатся в других школах, их возит школьный ав-
тобус 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети поступают в ВУЗы, школы на хорошем счету 
• Старший сын закончил тут школу, переехал, закончил ВУЗ, сейчас работает за хо-
рошие деньги, нам помогает 
• Дети занимаются в кружках, после школы, поступают в ВУЗы 
• Школы на хорошем счёту, дети легко поступают в ВУЗы 
 

Неудовлетворительных оценок нет 
 

Х. ВОЛЧЕНСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• На школу нареканий нет 
• В школе все хорошо, у нас в школе целая династия учителей работает, дети с удо-
вольствием в школу ходят 
• Учителя очень хорошие, проблем со школой нет, все хорошо, есть кружки и секции 
• Школа хорошая, учителя стараются 
• Со школой никогда проблем не было, хорошие учителя 
• Школа работает хорошо, есть спортивные секции, с детворой занимаются 
• Работа в школе – в идеальном состоянии, всегда на высоком уровне. В школе есть 
много кружков 
• Набрали новый педагогический состав. Есть спортивные игры в спортзале: есть 
тренажеры, мячи, специальное оборудование, очень много организационных празд-
ников 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не хватает молодых специалистов 
• Очень большие поборы, то на окна сдай, то ещё на что-то 
• Недавно детский автобус попал в аварию, не было документов на техосмотр у во-
дителя, всё директор замял в ГАИ. В школе творится произвол, завуч с коронавиру-
сом преподавал в сентябре 
• У нас в школе работает семейный клан, что хотят, то и делают. Не хватает квали-
фицированных специалистов, русский язык ведёт учитель английского 
• Очень много поборов; то на окна, то на шторы, то на ремонт. Кружков нет ника-
ких. Директор создал клан своих родственников, что хотят, то и творят 
• Очень сложная программа, плохо объясняют, кружков нет при школе 
• Учителя в школе унижают, школьный автобус в сентябре попал в ДТП, в полиции 
никто не зафиксировал 
• Нет преподавателя русского языка, 1 преподаватель ведëт 3 предмета, в школе 
клан родственников, которые творят беспредел 
• Не хватает учителей в школе, некому работать 
• В школе при старом директоре были и спортзал, и секции. Сейчас всë затухло 
• Всë нормально, только в связи с отказом района выделить автобус, ученики с Ли-
хой ездят по хуторам 
 

СТ. КАЛИТВЕНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая 
• Школа хорошая 
• Учителя хорошие, но, чтобы поступить в ВУЗ, все равно нужны репетиторы 
• Всё меняется, старые учителя уходят, а нас новые учат 
• Со школой все в порядке 
• Школа хорошая, есть секции самбо, но не каждый туда пойдёт, хотелось бы по-
больше секций: музыкальных, рисовальных 
• Школа хорошая 
• Учителя хорошие 
• Учителя хорошие 
• Детей учат хорошо. Только секций и кружков мало. Для девочек бы какие кружки 
• Все учились там, учителей знаем 
• В школе хорошо учат. Кто хочет, поступает в ВУЗы 
• Школа отремонтирована 
• Школа есть 
• Учителя хорошие, только психолога нет 
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• Детей мало, всем внимание достаётся 
• Детям дают знания, воспитывают 
• Помогают с учёбой. Детей учат хорошо 
• С детьми занимаются хорошо. Нужны досуговые клубы и кружки для молодёжи 
• Нормальное образование 
• Кто хочет учиться, получат. Детьми занимаются 
• Школа есть и слава богу 
• Школа хорошая 
• Газ бы провести в школу, а так, школа хорошая 
• Школа хорошая 
• Учителя хорошие 
• Учителя с детьми занимаются хорошо 
• Окна поставили новые, крышу починили 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Не хватает спортивных кружков для девочек 
 

Х. МАЛАЯ КАМЕНКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В целом неплохо 
• Единственное, дорога к школе плохая, температуру меряет техничка 
• Хорошая школа, питание хорошее, но платное - 30 руб. Сыну нравится 
• Школа грамотная 
• Хорошая школа. Тёплое. Все учителя есть 
• Дети учатся. Жалоб нет 
• Состояние неплохое, бесплатные обеды бы сделать детям 
• У нас школа лучшая 
• Школа неплохая, но вот опять с водой проблема, вода привозная 
• В школе всё есть. Питание налажено. Знания хорошие 
• Школа стандартная, всем укомплектованная 
• Обучение хорошее 
• Школа 9 классов, хорошая 
• Нормальная школа. Учителя хорошие 
• Есть кружки разные 
• Хорошо всё объясняет. Мои племянники все понимают, не приходится им разъяс-
нять дома 
• Нормальная школа, обычная 
• Школа нормальная, восьмилетка. Детей мало, учителя все есть 
• В школе ремонта нет, а учат нормально 
• Школа неплохая, кормят неплохо, внук не жалуется 
• Не знаю, в целом неплохо, школа хорошая 
• Чудненько. Неплохо в целом 
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• Школа хорошая, жаль только, что восьмилетка. Дальше, чтобы учиться, надо ехать 
куда-то 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Воды нет 
• Школа хорошая, воды нет и дорога плохая. Вот так 
• Школа старая, ремонта нет, воды нет, медсестры нет. Технички меряют темпера-
туру детям 
• Асфальт во дворе разбит. Обучение хорошее 
• Дорогу бы сделать к школе, мусорные баки поставить 
• В школе тоже нет воды. Школе сад, воду подводит 
• Единственное, дорогу сделать над школой, и вода проблема, а так неплохое состо-
яние 
• Вода беспокоит всех, школа, сады 
• В школе нет медсестры 
 

Х. КРАСНОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Вполне нормальная, адекватная школа 
• Отличная школа, много знаний мне дала 
• Обучение в школе неплохое 
• Я там работала до пенсии, мне нравилось 
• Школа огорожена, сторож есть 
• Окна пластиковые, чистота в школе 
• Школу отремонтировали, организовали горячее питание для детей младших 
классов, есть несколько кружков при школе 
• Компьютерный класс есть. Учителя объясняют доходчиво 
• Школа со средним образованием, детей подвозят в школу с других хуторов (стар-
шие классы) 
• Школа в отличном состоянии 
• Наглядных пособий в достатке 
• Школа в хорошем состоянии, организовано горячее питание 
• Добрые учителя 
• Школа в отличном состоянии, преподаватели супер 
• В школе всё есть для нормальной учёбы, организовано горячее питание 
• Школа хорошая, среднее образование 
• Школу отремонтировали, организовали горячее питание 
• Школа в отличном состоянии 
• Школу отремонтировали, организовано горячее питание учеников, подвозят де-
тей из других хуторов 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Нет хороших учителей. Все ссыльные из центра 
• Я мать одиночка. У меня двое детей, а в школе постоянно требуют деньги 
• Если ребёнок слабенько учиться, сразу отправляют в школу для глупых детей 
• Учителя своей работой не занимаются, только деньги требуют 
 

Х. СТАРАЯ СТАНИЦА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, детей много, в две смены, ждём новую, педагог хороший 
• Обучение на уровне есть музыкальная школа 
• Школа дает хорошие знания, обеспечение всем необходимым 
• Детей учат, стараются научить 
• Школа хорошая, учителя тоже 
• Учителя старой закалки, дают знания серьезные 
• Классы маленькие, спрашивают всех 
• Нет нормального здания школы 
• Знания дают, детей учат 
• Учителя их уровень и желание работать на высоте, но строительство школы 
очень затерялась, нужно новое здание 
• Только «старая гвардия» может чему-то детей научить, у них опыта больше 
• Детей много, дети учатся, не жалуются 
• Основная масса занимается дома через интернет 
• Хорошая школа, хорошие учителя 
• Нормальная школа, всего хватает 
• Школа хорошая, учителя тоже 
• Учителей в старших классах иногда нет, так школа с ремонтом 
• Знания необходимые получил 
• Школа нормальная, учителя есть 
• Учителя хорошие, школа нормальная, строят новую 
• Очень требовательные учителя 
• Учат всех, требуют 
• Учатся на «4» внуки 
• Всё необходимое есть 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Нет школы, дети занимаются в здании музыкальной школы. Строительство новой 
школы превратилось в долгострой 
• Нет нормальной школы 
• За детьми в школе никто не следит, они предоставлены сами себе, расписание 
школьного автобуса никому не понятно 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Без репетитора никуда не поступишь 
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Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 

КАШАРСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА ОБЩЕГО СРЕДНЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

СЛ. КАШАРЫ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Все получают образование, было бы желание 
• Коллектив сильный, учителя справляются  
• Школа на хорошем счету в области  
• Все учатся  
• Школа по 10 бальной системе на 7 
• Учителя хорошие, у нас сын в 5 классе – мы довольны  
• Кто решил учится, ему и не помеха, это ЕГЭ, кто не хочет, того и не заставишь 
• Учиться можно, сильно не думают  
• Учителя в основном еще той закалки. Толк есть  
• На должном уровне  
• Школа соответствует времени  
• Плохого ничего не слышал  
• Образование, кто хочет, то будет учиться  
• Школа нормальная, знания есть  
• Школа отремонтирована внешне, а внутри нужен ремонт 
• Нормальное среднее образование 
• Школа работает, некоторые чтобы сдать ЕГЭ берут тех же учителей, за деньги 
• Ремонт делали, хорошая у нас школа  
• Нет всех педагогов, кто-то кого-то заменяет 
• Репетиторов нанимаем детям, вот только учителя есть у нас  
• Хорошее образование  
• Я там учился, мой сын скоро пойдет  
• Школа не плохая. Конечно есть и репетиторы, и дети разные  
• В школе все хорошо, но не идут к нам учителя, многие предметы ведет один и тот 
же педагог  
• Давно уже не был там, не знаю 
• Все хорошо с образование, выпускники учатся в ВУЗах  
• Школа хорошая, учителя занимаются, школа после ремонта 
• Был ремонт, все хорошо  
• Хочешь учиться – учись  
• Учатся и хорошо 
• Учителя все хорошие  
• Школа хорошая. Учат хорошо 
• Дети вроде удовлетворены  
• Так себе образование, есть такие учителя, что лучше бы не вели  
• Хорошие учителя 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Программа ужасная, специально не учат, чтобы потом заниматься за деньги 
• Все учителя уже старые, нужны молодые специалисты 
• Много задают домашних заданий. В школе ничего не объясняют 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• Школе нужен ремонт  
• Нужен ремонт  
 

С. ВЕРХНЕМАКЕЕВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Ремонт сделали, хорошая столовая  
• Главное 11 летка и хватает учителей  
• Мало детей в школе, всем уделяют внимание  
• Нет проблем, кто хочет, тот учится  
• Нормальная школа  
• Секции разные, дети заняты  
• Хорошо все в школе 
• Школа есть, учителя есть 
• Обновляется мат база, школу отремонтировали, все хорошо  
• В школе ремонт сделали, все для детей 
• Хорошее образование дети получают, было бы желание  
• Учителя есть, современные компы установлены, все как в городах 
• Нормальная школа. Никто не идет дальше учиться 
• Образование хорошее, все у нас хорошее в этом вопросе  
• Хватает всего, был ремонт, достойное 11 летнее  
• Нормальная школа 
• Школа замечательная, и учителей хватает и знаний они дают прекрасные  
• Есть где учиться, кто хочет, тот это делает  
 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Кто хочет, тот учится, а кто не хочет, того и не заставить 
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• Учатся дети, все хорошо 
• Хорошо учат  
• Школа есть и хорошая 
• Хорошие учителя у нас  
• Школа хорошая, знания дают хорошие 
• Школа хорошая и дети, и внуки выучились 
• Вполне полноценное образование 
• Школа хорошая, учителя грамотные  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Система ужасная, и учителя такие же  
 

Х. ВЯЖА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Пойдет для села, но не хватает им пробирок для химии и принадлежностей  
• Школу отремонтировали, по слухам все хорошо  
• Учителей новых нет, да и детей примерно 30 человек  
• Детского сада нет, а в школе все хорошо  
• Школа есть, где учится. Нормально все  
• Нормально учат. Детей мало, каждому уделяют внимание  
• В школе 36 человек, репетиторов нанимаем из других сел. 
• 9 классов, все хорошо  
• Все на хорошем уровне  
• Учителя вроде не плохие  
• 50 на 50, кто-то хвалит, кто-то ругает, мои уже давно отучились и уехали  
• Образование среднее оно и есть среднее, было бы желание его получать  
• Школа как школа  
• 30 лет школе, окна вставили. Коллектив хороший 
• Вроде нормально 
• Хорошее образование. Детей ведь мало, у всех задания проверяют  
• Не полное среднее образование. Директор квалифицированный, умный, грамот-
ный 
• Всех учат, все стараются  
• Хорошо учат наших детей  
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Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Сильный педагогический состав. Дают хорошие знания 
• Хорошая школа, дети учатся, сдают экзамены и  поступают в институт  
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• Есть дополнительные секции, спортивные и не только 
• Все хорошо, учителя адекватные 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Образование скудное, за бесплатно не получить знаний. Только репетиторов 
нанимать 
 

С. ПЕРВОМАЙСКОЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Школа есть, как там учат я не знаю, наверно нормально. Дочь давно уехала с му-
жем в город  
• Вроде нормальная, ребята не жалуются  
• Вполне приличное образование, учителей хватает  
• Кто хочет, тот учится. Педагоги есть, есть питание, чисто 
• Нормальная школа, претензий нет  
• Образование хорошее. Школа одна из лучших в районе. Ремонт хороший  
• Вроде все у них там есть  
• Все хорошо, дополнительные занятия есть 
• Школа – вполне нормально образование  
• Хорошо все в школе 
• Хорошая школа, детки поступают. Я техничкой работала, знаю, что школа хоро-
шая  
• Обычная школа  
• Школа работает, все учатся, кто хочет  
• Хорошо учат  
• Все хорошо в школе  
• Учителя все хорошие, образование сильное  
• Считаю, что на достойном уровне  
• Школа хорошая, все дети отучились  
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Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• В институтах наши дети учатся  
• Школа хорошая, учителя тоже  
• Мои внуки получают нормальные знания  
• Сильные учителя, все учатся. Дети ездят в район на олимпиады, занимают призо-
вые места  
• Хорошие педагоги, сплоченный коллектив  
• Лично знаком с директором школы, замечательный руководитель и педагог. Со-
брали прекрасную команду, знания дети получают 
• И медалисты есть, качество хорошее. Секции есть, кружки 
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• Есть разные кружки, секции  
• Учатся и занимаются спортом. Есть футбол, волейбол 
• Образование вполне достойное, есть секции по спорту  
 

СЛ. ПОПОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Школа нормальная, учителя разные, но в общем, нормально  
• Всё в хорошем состоянии и школа и сам процесс  
• Отличные педагоги, образование хорошее 
• Хорошее образование, есть много, кто поступает дальше учиться 
• Все хорошо в школе. Дети с удовольствием ходят  
• У нас учителя опытные, общий язык с детьми находят  
• Приходят новые учителя, есть разные секции  
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Учат нормально. Нет молодых педагогов  
• Учителя сами говорят, чтобы нанимали репетиторов  
• Вроде нормально 
• Говорят, что хорошая  
• В основном учителя это работающие пенсионеры, нужно обновлять состав 
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• Много различных секций кружков. Учат, кормят  
• Есть много секций для детей, учителя хорошие 
• Спортивные секции для детей и не только 
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КОНСТАНТИНОВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Г. КОНСТАНТИНОВСК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая (№1), учителя тоже  
• С образованием все хорошо   
• Школьное образование достойное   
• Нормальные школы   
• Учителя хорошие, оборудование необходимое есть   
• Хорошие школы, учителя добросовестные   
• Школы хорошие, детей много, в 3 смены учатся   
• Оборудованы школы, педагоги квалифицированные   
• И оборудование, и воспитательный процесс проходят удовлетворительно   
• Прекрасные учителя, тренера в спортшколе  
• Нареканий нет   
• Очень хорошая школа искусств, но здание очень старое и ремонту не подлежит, 
посещает 1000 детей   
• Раньше в школе питание было очень плохое, сейчас получше, но нужно контроли-
ровать    
• Есть хорошая музыкальная школа, школа искусств. В школе и в №1 и в №2 много 
внимания уделяют воспитательному процессу   
• Дети ходят в школу №2 – все там нравится   
• Очень хорошая музыкальная школа, хороший подбор педагогов   
• Никто на школу не жалуется   
• Раньше внуки учились в школе №1, нареканий нет   
• Главное учителя все в наличии   
• Оборудование стандартное   
• Все хорошо, кружки разные. Дети заняты   
• Я не знаю   
• В школе хорошее обеспечение   
• Пока не знаю, не ходим еще в школу   
• Все учителя, учебники. Все отлично   
• Как и везде. Учителя все есть   
• Все есть. Ребенок всем доволен. Денег не требуют. Всем обеспечивают   
• В школе все хорошо: питание, ремонт   
• Школы обеспечены всем необходимым   
• Всеми школами в стране занялись. Все в них есть   
• В школах сделали ремонт, все оборудование есть   
• Внучка ходит в школу, все нормально   
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• Уверен, образование сейчас хорошее. Сколько денег на школы выделяют. Знаю 
учителей некоторых, отличные женщины   
• Это нужно у детей спросить   
• В школах хорошее образование дают детям   
• Хорошие школы и учителя   
• Школы работают нормально   
• Учителя очень хорошие. Школы работают хорошо   
• Школы работают хорошо   
• Хорошая школа. Образование нормальное   
• Школа очень хорошая   
• Учителя добрые, школа хорошая.  Образование дают нормальное   
• Образование в школе нормальное   
• Хорошая школа и учителя   
• Учителя нормальные и школа тоже, только нет горячего питания. Еду готовят в 
другой школе, пока привозят и разольют, уже все холодное   
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• У меня нет претензий к среднему образованию. Поступила легко   
• Хорошее образование в школах   
• Образование очень хорошее   
• Хорошие школы и образование   
• Образование дети получают нормальное     
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Учились 3 месяца на удаленке, потеряли столько времени в пустую   
 

СТ.БОГОЯВЛЕНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• У меня приемные дети, учатся хорошо, им нравится   
• Я сама ее закончила, все хорошо   
• Школа отремонтирована, мы не жалуемся   
• Хорошая школа. Учителя разные, но в общем не жалуемся   
• Я закончил сам и поступил в ВУЗ   
• Дочь 14 лет учится, ей и нам все нравится   
• Преподаватели пенсионеры, пора дать дорогу молодым, но в общем, неплохая 
школа   
• Дочь учится хорошо   
• Школа отремонтирована. Учителя есть хорошие   
• Школа отремонтирована , учителя хорошие    
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
• Много старых учителей, пора обновлять коллектив   
 

Х.ВЕДЕРНИКОВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Хорошая школа, только детей мало   
• Дочь учится в 5 классе, только 1 четверка, остальные – 5   
• В хуторах школы обыкновенные, на троечку    
• Учителя свою работу знают   
• Учителя хорошие, классы оборудованные   
• Дети разъехались и внуков увезли   
• Хорошая наша школа, дала дорогу мне в жизнь   
• Ничего не могу сказать   
• Учителя прекрасные, а вот директор – самодурствует   
• Скоро ее, наверное, закроют, хотя школа хорошая, просто детей очень мало ходят  
• Обучение устраивает, только не дистанционное   
• Не знаю   
• Школа отремонтирована, все есть в школе для учебы, но учеников с каждым го-
дом все меньше и меньше   
• Школа есть в хуторе отличная, только мало учеников       
• Школа хорошая, только мало учеников осталось в школе   
• Школу отремонтировали, все хорошо, только мало учеников   
• Школа в хуторе есть, учителя есть, а детей мало   
• Школа в отличном состоянии, все есть для учебы, только мало учеников   
• Школа большая в отличном состоянии   

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Как уборка в школе, мусор в лесополосу сносят   
• Достойных знаний хуторская школа не дает    
• С приходом нового директора поборы увеличились   
• Работают так учителя, что родители репетиторов нанимают   
• Средненькая у нас школа, я даже в техникум не поступила   
• Все дети, почти все ездят в школу в Константиновск   
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Х.ГАПКИН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• У нас отличная школа, современная   
• Школа и учителя у нас очень хорошие  
• Очень в хорошем состоянии школа местная   
• А в школе все есть для учебы, учителя все достойные   
• В школе отличное отношение к ученикам   
• Местной школой довольны, т. к. все в ней есть для учебы   
• В очень хорошем состоянии школы    
• Учителя у нас хорошие, школа всем обеспечена  
• Школа всем укомплектована и учителя все сильные     
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
•   
 

СТ. НИКОЛАЕВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дети на компьютерах занимаются  
• Хорошие учителя, добрые   
• Для школьников питание горячее есть   
• Хорошая спортплощадка на школьной территории   
• Обычная школа   
• Школа в нормальном состоянии, но скоро будет дефицит школьников   
• Дети учатся в две смены, есть горячее питание, ученики ездят на областные со-
ревнования   
• В хорошем состояние, отремонтирована, учителей хватает  
• Занимают хорошо, образование дают хорошее   
• Школа хорошая, мест хватает   
• Работают хорошо, учатся в одну смену, все довольны   
• Школа отремонтирована, дети занимаются   
• В нормальном состоянии, детям нравится   
• Не знаю про школу, дети отучились, но видно школу отремонтировали  
• Все хорошо, детки учатся, им нравится   
• В хорошем состоянии   
• Школы в хорошем состоянии   
• В хорошем состоянии, дети занимаются    
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• В нормальном состоянии        
• Школа отремонтирована, дети занимаются    
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа нормальная, дети занимаются, очень много спортивных кружков    
• Отремонтирована, в школе много спортивных кружков   
• Хочется, чтобы учебные заведения не только обучали детей наукам, но и больше 
уделяли к настоящим условиям жизни   
• Дополнительные секции – туризм, волейбол, танцы   

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Разное: 
• Школа в хорошем состояние, но на ремонт класса надо отдавать – 200 рублей   
• Почему ученики гуляют до 1 и 2х ночи?  
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КРАСНОСУЛИНСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Г. КРАСНЫЙ СУЛИН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Знания дают хорошие 
• В школе порядок пока 
• Не без проблем, но знания дают неплохие 
• Наши учителя – молодцы 
• Нормально всё 
• Учителя пока держатся, хоть им и нелегко 
• Всё держится на энтузиазме учителей 
• Внуки не жалуются 
• Всё нормально у нас 
• Всё нормально 
• Знания детям дают хорошие 
• Хорошие учителя, всё необходимое для получения достойных знаний есть, но зда-
ние школы требует ремонта 
• Всё необходимое в школе есть, уровень образования хороший 
• Учителя есть. всё необходимое для обучения есть, работают спортивные секции и 
кружки 
• Хорошее образование, добрые и умные внимательные учителя в школе №3 
• Квалифицированные учителя, всё необходимое для детей есть, питание хорошее, 
спортивные секции работают 
• Нареканий нет 
• №12 – очень хорошая школа, питание хорошее, тёплая, борьба, теннис 
• Училась в 12 школе, просто красота, состав учителей хороший, много проводится 
воспитательных мероприятий 
• №12 школа неплохая 
• На школу нареканий нет 
• В школе №12 создают спортклуб для подростков 
• №12 школа – есть секции спорта 
• Школа №2 и №12 неплохие, дети идут с удовольствием 
• Школа на нефтебазе в хорошем состоянии 
• Школы в Сулине хорошие, но учителем трудно сейчас работать, в связи с корона-
вирусом 
• Учителей просто жаль. Им сейчас в трудных условиях приходится детей учить 
• У меня никто из детей не учится, но отзывы слышала хорошие 
• Современная школа, укомплектована учителями 
• Школа №7 очень нормальная, знания даёт хорошие 
• В лицее №7 окна пластиковые поставили 
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• Моя дочь работает учителем, жалоб нет 
• Лицей наш закончил, доволен 
• К школе претензий нет, программа школьная непонятна нам, родителям, а детям 
тем более 
• Школа хорошая, учителя тоже 
• С оборудованием всё нормально 
• Нормальные учителя, программа плохая и для родителей, и для детей 
• Школа хорошая, педагоги тоже, программа плохая 
• Школа и учителя в ней хорошие 
• Школа хорошая (гимназия!) 
• К школе и педагогам претензий нет, программа плохая, в старших классах нужны 
репетиторы для сдачи ЕГЭ 
• Внуки учатся хорошо, деньги не требуют 
• Ремонтные работы ведутся в школе, даже в выходные дни 
• Вроде бы школа неплохая, но дети всё равно с репетиторами занимаются 
• В школу дочь пошла. Ну и программа обучения, скажу я вам! Даже интересно, что 
дальше будет 
• Образование нормальное 
• Образование хорошее 
• Школы работают хорошо 
• Образование в школе хорошее 
• Нормальное образование 
• Школы очень хорошие 
• Школа работает нормально 
• Очень хорошее образование в школах 
• Образование в школе нормальное 
• Хорошие школы 
• В школе всё хорошо 
• Школа отремонтирована, учителя хорошие 
• Прекрасная школа, дочка ходит, не жалуется 
• Школу закончила хорошо, учителя разные, есть очень хорошие. Школа в хорошем 
состоянии 
• Школа отремонтирована, Учителя хорошие 
• Я сама являюсь руководителем образовательного учреждения, могу сказать, что с 
этим проблем точно нет 
• Дети получали здесь образование в школе, закончили вузы в другом городе и жи-
вут за границей 
• Дети учатся, всё бесплатно, сдаём только на нужны класса, учителя приятные 
• Дочка в первый класс пошла, мы рады, она пока тоже 
• Школы как школы, кто-то учится и не жалуется, а кто не хочет образование полу-
чать – те бродят по дворам, выпивают 
• Дети учились во второй школе, уже взрослые, состоятельные ребята. Скоро и вну-
ков уже посылать в школу придётся 
• Сами школы должны быть комфортнее, более опрятными и современными. Уро-
вень образования - как и везде, лично я не жалуюсь 
• Может это и хорошо, но мне кажется, детей сейчас слишком сильно нагружают. 
Скоро учебники будут больше рюкзаков  
• А как же, дочка учитель, очень неглупые внучки у меня 
• Дети учатся 

188 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Дети учатся, не жалуются 
• Внуки не жалуются 
• Внуки учатся, говорят домашнего задания много, а так вроде всё хорошо 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Образование в школах просто замечательное 
• Школа – лицей №17, значит знания дают на уровне! 
• Школа отремонтирована, программа тяжелая, но кто хочет – тот хорошо учится 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Ослабили обучение, детей мало обучают, мало учат в школе 
• Школа №2 требует ремонта 
• Учителя заняты одним, чтобы дети хорошо сдали ЕГЭ 
 

Х. БОЖКОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе поменяли окна. Учат детей хорошо. 
• Школа у нас очень хорошая. Педколлектив сильный. 
• Хорошие учителя. Отличное питание для детей. 
• Школа нормальная, здание приличное, двор в цветах. 
• Школу хвалят. И спортом можно заняться – есть большая спортплощадка. 
• Школа у нас отличная. Знания дают хорошие. 
• Учителя хорошие. В школе окна поменяли. 
• Нашу школу хвалят. Сам в ней учился. 
• Здание хорошее, учителя тоже. 
• Внуки учатся – довольны учителями, питание хорошо налажено. 
• Школа хорошая, директриса хорошая. 
• Школу хвалят, знания дают неплохие. 
• Школа неплохая, есть школьный автобус и секции. 
• Учителя хорошие. 
• У нас неплохая школа, с ремонтом нет проблем в ней. Учат нормально. 
• Все хорошо, я думаю. 
• Хорошая школа. 
• Есть много кружков и секций. Все хорошо. 
• Хороший уровень. 
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• Тяжело и детям, и учителям: ковид. 
• Думаю, что нормально. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Очень хорошая школа. Наши дети 2 года подряд поступают в Новосибирскую Во-
енную Академию (готовят спецназ) 
• Школа хорошая. Дети поступают в ВУЗы. 
• Школа дает хорошие знания, есть школьный автобус, секции: футбольные, волей-
больные, спорт ориентирование. Проводятся концерты, возлагания цветов к мемо-
риалу. 
• В школе секции есть, и учат неплохо. В этом году даже в МАИ выпускник поступил. 
• Выпускники поступают в ВУЗы, колледжи. 
• Школа хорошая. Дети учатся и поступают в ВУЗы. 
• Много доп. занятий по интересам. Ребята в футбол и баскетбол играют. Есть тур-
ники. 
• Школа есть, детям нравится. Много секций и кружков. Отличный директор. 
• Секции и кружки есть, принимают инструкторов для детей. 
• Школа хорошая, есть секции и кружки, учителя добрые. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Разве может быть хорошее образование на дистанционке? Учителей нужно боль-
ше, специалистов.  
 

СТ. ВЛАДИМИРОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе всё хорошо 
• Дети довольны 
• Учителя стараются, а дети не сильно стремятся здесь оставаться 
• Мне хватило знаний, чтобы поступить в ВУЗ 
• Всё нормально в школе 
• Школа у нас хорошая, учителя грамотные 
• Спасибо учителям – их заслуга 
• От внуков слышу хорошие отзывы 
• Мы довольны тем, как наши дети учатся 
• Учителя дают достойные знания 
• Педагоги грамотные 

190 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Не жалуемся, в школе всё нормально 
• Хорошая школа с хорошими преподавателями 
• Потому что в удовлетворительном состоянии у нас школа 
• Обеспечивают учебниками, питанием. Учителя хорошие 
• Школа есть, хорошая 
• Не удовлетворён только программой, по которой учатся дети 
• Обеспечение у школы хорошее, коллектив учителей хороший 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Нет 
 

Х. ЛИХОЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В отличном состоянии, родители довольны 
• В хорошем состоянии, детки учатся. Правда, больной вопрос, почему газа нет в 
школе 
• Дети учатся, школа отремонтирована, желательно бы газ провести 
• Школа отремонтирована, дети занимаются, но есть жалоба, уже холодно в школе, 
а они не топят 
• Школа отремонтирована 
• Школа хорошая, но надо газ провести и окна заменить на 2ом этаже 
• Школа работает. Ремонт сделан 
• Окна поменяли, уже стало тепло, учителя нормальные 
• Школа работает. Поменяли окна, надо провести газ 
• Школу отремонтировали, поменяли окна 
• Школу отремонтировали, частично поменяли окна 
• Дети учатся. Ремонт сделан. Поменяли окна 
• Сын отучился, всё нормально 
• Чистая, отремонтирована 
• Я окончила школу. Школа отремонтирована, новые пластиковые окна 
• Школа работает, чистая, учителя хорошие. Плохо только, что отапливается углём 
• Школа работает, есть кружки бесплатные 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Дет. саду и школу надо ремонт 
• В школе надо газ провести, а не углём топить 
• Школа требует ремонта и подключения газа 
• Ремонт нужен 
• Школа требует ремонта на 2ом этаже, замена окон 
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• Школа ремонта требует, окна заменить на 2 этаже, и газ провести 
• Школе и дет. садику нужен газ 
• Давно уже никто не учится 
• Надо подвести газ в школу, чтобы не отапливать углём 
 

 Х.САДКИ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе поменяли окна на пластиковые 
• На 1 сентября 1 класс 18 человек 
• Горячее питание для детей 
• Обычная школа, хорошо, что ещё 11-летка 
• Педколлектив грамотный 
• В четверг и субботу в 10 утра кружок рисования 
• Состояние удовлетворительное, поскольку детям негде заниматься спортом 
• Учителя работают хорошо, обеспечение учебниками и учебными пособиями в по-
рядке 
• Школа хорошая, но в хуторе нет условий для занятий спортом в школе 
• Учителя у нас хорошие, но нет условий для занятий спортом 
• Школа хорошая, но условий для занятий спортом нет 
• Предметы (учебные) преподаются хорошо, но нет условий для занятий спортом 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Нет условий для занятий спортом 
• У школьников нет возможности заниматься спортом 
• Нет спортзала в школе 
• В выпускном классе 2 человека осталось 
• Нет комментариев 
• У детей нет возможности заниматься спортом в школе 
• Маленькое здание школы, отсутствие возможностей для занятий спортом 
• Нет условий для занятий спортом в школе 
• Нет условий для занятий физической культурой в школе 
• Нет условий для занятий спортом 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не хватает квалифицированных учителей 
• Плохо, что дети после 9 класса уходят, потому что ЕГЭ не хотят сдавать 
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КУЙБЫШЕВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

СЕЛО КУЙБЫШЕВО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Слышала много хороших отзывов о школе 
• Школа работает, учителя нормальные 
• Школа хорошая, работает 
• К школьному обучению и к школе претензий нет 
• Школа хорошая, преподавание на хорошем уровне 
• Школа современная, нормально 
• В селе хорошая школа 
• Все устраивает 
• Школа хорошая, сделали ремонт, детям уделяется много внимания 
• Школа хорошая, всех хвалят, только закончил школу и из села уехал 
• Школа хорошая, учителя нравятся 
• Школа нормальная, учителя нравятся 
• Школа работает 
• Ничего плохого сказать не могу 
• Ходят в школу дети, нормально 
• Школа хорошая, обучение на уровне городских школ 
• Школа сильная 
• Состояние школы и обучение на хорошем уровне 
• Хорошее отношение к детям, хороший педагогический коллектив, оборудование, 
квалифицированные педагоги 
• Школа хорошая, сделан ремонт, педагоги хорошие, к детям чуткое, внимательное 
отношение  
• Внуку нравится, хочет в школу 
• Отзывы о школе хорошие 
• Знаю учителей 
• Школа хорошая 
• Нормальная школа, есть все условия для учёбы 
• Школа хорошо оборудована, квалифицированные учителя 
• В школе должный порядок во всех сферах 
• О школе самые хорошие воспоминания, все было классно 
 

 
 
 
 
 

193 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Мало специалистов по предметам 
• Есть проблема – не хватает квалифицированных педагогов 

 
СЕЛО ЛЫСОГОРКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школьное образование на должном уровне 
• Школа хорошая, учителя квалифицированные, знания дети получают хорошие 
• Знание школы в хорошем состоянии 
• В школе обучают хорошо, но мало учителей 
• Учат хорошо 
• Школа и учителя хорошие 
• У меня три дочки ходят в школу, учат хорошо  
• Учат хорошо. Учителя хорошие 
• В школе мало учеников – учителя стараются 
• Кружки, секции 
• Учителя обучают хорошо, ученики не жалуются, все нравится 
• Здание школы хорошее, учителя преподают на должном уровне, но мало учителей 
• Для сельского района нормально, но учителя не очень высокой квалификации 
• Стараются учителя, учеников в школе мало 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учат хорошо. ЕГЭ сдают. Медали есть 
• Школа и учителя хорошие, знания у детей хорошие, поступают в институт 
• Средняя школа в хорошем состоянии, учителя квалифицированные, дают учени-
кам хорошие знания 
• Довольны, успеваемость хорошая 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Знания неважные, потому что на карантине 
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• В школе нет ни одной скамейки для родителей во дворах. Одна стоит, и та сломана 
• Учителей не хватает, работают в основном пенсионеры, ученикам дают низкие 
знания 
• Учителей не хватает, преподают не на очень высоком уровне. Надо заниматься 
дополнительно 
• Учителя плохо образованы сами 
• Нет всех учителей по предметам, поэтому хромает уровень образования. Заканчи-
вают девятый класс и уезжают поступать в другие школы и училища 
 

ХУТОР НОВАЯ НАДЕЖДА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа в хорошем состоянии, педагогический коллектив хороший 
• Мне нравится, как учителя преподают, дети со школы выходят грамотными и с 
хорошими знаниями 
• Школа в хорошем состоянии, обучение проводится на хорошем уровне 
• Учат хорошо 
• Школа и педагогический коллектив хороший, есть все необходимые условия для 
учёбы 
• Учат хорошо 
• У нас работают сильные учителя, дают хорошие знания ученикам. Все выпускни-
ки сдают экзамены и поступают учиться дальше 
• У нас хорошая школа, учителя квалифицированные, выпускники сдают ЕГЭ и по-
ступают в институты 
• Квалифицированные преподаватели с опытом работы, дают детям хорошие зна-
ния, все выпускники сдают ЕГЭ и поступают учиться в колледжи и в ВУЗы 
• В школе проведён ремонт, обучают детей хорошо, дают сильные знания 
• Школа работает, учеников с каждым годом всё меньше 
• Школа хорошая, есть всё необходимое для учёбы 
• Школа хорошая, но не все учителя по предметам есть 
 

Неудовлетворительных оценок нет 
 

СЕЛО МИЛЛЕРОВО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учат хорошо. Дети занимаются, есть кружки 
• В целом школа хорошая 
• Школа находится в хорошем состоянии, проведён ремонт. Педагоги в возрасте, 
знают свое дело 

195 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Ничего не могу сказать плохого 
• Учат хорошо 
• Школа хорошая 
• Учат хорошо 
• Школа и учителя хорошие, только не хватает учителей 
• Средняя школа работает, детей обучают хорошо 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Здание школы находится в хорошем состоянии, учителя дают детям нужные зна-
ния. По окончании школы выпускники поступают в ВУЗы 
• Обучают хорошо, дети сдают ЕГЭ и поступают учиться в колледжи и ВУЗы 
• Средняя школа очень хорошая, учителя преподают на должном уровне. Дети 
оканчивают школу с медалями 
• Дети учатся, оканчивают школу, сдают экзамены и поступают дальше учиться. 
Значит всё неплохо 
• Обучают детей хорошо, после школы поступают в колледжи и ВУЗы 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителей не хватает – замещают друг друга. Молодых преподавателей нет. Кто из 
молодых в село поедет?  
• Хватает учителей-предметников 
• Учительский состав пожилого возраста, учителя замещают друг друга, образова-
ние у детей плохое 
• Учителя замещают по предметам, состав педагогический старый 
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МАРТЫНОВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА ОБЩЕГО СРЕДНЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

СЛ.Б. МАРТЫНОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Школа хорошая, учителя опытные 
• Есть школа и это хорошо 
• Если есть желание учиться, то получишь хорошее образование 
• Учат, а потом сами репетиторами работают 
• Учителя совершенно к нам не едут 
• Нет новых учителей, мало средств и внимания школьникам выделяется 
• Точно не знаю. Все у меня взрослые 
• На среднем уровне 
• Обычная школа, ничего выдающегося 
• Лично всех знаю, сама недавно закончила школу 
• Школа как школа, обычное образование 
• Школа хорошая 
• Хорошее, сказать нечего. Программа стала тяжелее, чем в наше время. Но к знани-
ям претензий нет, которые получают 
• Вполне нормально 
• Считаю, что среднее образование находится в удовлетворительном состоянии 
• Школа у нас хорошая 
• Все нормально, внуки учатся 
• Нормальное 
• Те же проблемы: кадры, ремонт, технологии  
• Питание только дорогое  
• Школа нравится, но пять лет назад стало платным питание. 35 рублей – завтрак и 
обед 
• Обычная школа, учителя разные 
• Вроде как ничего 
• Знания не очень хорошие, так как учителя и сами не знают ничего 
• Дочь уже отучилась. Детей сейчас учить дорого. Все платное  
• Школу у нас дети любят, идут с удовольствием 
• Мои дети отучились. Конкретно – не знаю, но учителей не хватает 
• В школе питание стало коммерческое – 50 рублей в день. Если в семье 2-3 детей – 
это накладно 
• Платное питание сделали 
• Кто хочет, тот будет учиться 
• Нагрузка большая, уроки с родителями делают 
• Учителя старые, нет молодежи, обычная школа 
• Нормально учат 
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• Дети тусуются у магазинов в центре, неприкаянные. Дворец культуры не работа-
ет, а в школе ничего не создано для досуга 
• Хорошие знания. Педагогический коллектив высокого уровня 
• Школа средняя, звезд с неба дети не хватают, но и на дно не идут 
• Школа тоже спорный вопрос, вроде и учат и в то же время навязывают свои услу-
ги репетитора 
• Школа у нас очень хорошая 
 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Хорошие учителя, знания хорошие 
• Школа неплохая, учителя хорошие 
• Учителя хорошие, образование среднее хорошее, достаточное 
•  У нас очень хорошая школа. Многие выпускники учатся в городах 
• Учителя хорошие, дети поступают в ВУЗы 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Высокая нагрузка на учителей, педагогический коллектив. 
• Без дополнительных занятий за деньги никуда не поступить 
• Знания не соответствуют требованиям ЕГЭ 
• Водим детей к репетиторам, потому что школы недостаточно 
• Не хватает педагогов квалифицированных 
 

Х. Б. ОРЛОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Сын на следующий год пойдет 
• Заканчивает в этом году дочь, будет поступать. Репетиторы нужны 
• Замечательный коллектив трудится на благо наших детей 
• Не очень хорошее 
• Кто хочет, тот учится 
• Кто занимался, тот и поступил учиться дальше, все от человека зависит 
• Неплохо 
• Сын любит ходить в школу, учителя хорошие 
• Плохого не слышала. Надеюсь на хорошее качество знаний 
• Считается одной из лучших 
• Школа хорошая, все мои учителя до сих пор работают, молодцы 
• Школой вполне удовлетворены 
• Среднее оно и в Африке среднее 
• Жалоб нет 
• Про школу не знаю, у нас все уже взрослые 
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• Тоже не хватает учителей 
• Дети учатся, а что и как – не знаю. Мои уже взрослые 
• Все нравится 
• Хвалят нашу школу, молодцы. Там и спорт, и все, то хочешь 
• Вполне нормальная школа 
• Хорошая школа, хорошие знания 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Никаких знаний не дают 
• Школа так себе. Без репетиторов поступить не удалось в университет 
 

Х. ИЛЬИНОВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Сейчас все есть, компы – только учись! 
• Раньше было нормально, сейчас дети уже выросли, наверное, тоже нормально 
• Очень хорошие учителя, образование заслуживает похвалу 
• Отличная школа, все отремонтировано 
• Детей мало, но школа хорошая, учителя все есть, по-моему, точно не знаю 
• Кормят хорошо, учителя хорошие, мы довольны 
• Есть школа 
• Пойдет, сносно учат 
• Обычная школа, кому надо, тот хорошо учится 
• Пойдет, мои-то давно выросли и уехали 
• Учителя грамотные, кола вполне на должном уровне 
• Считаю, что более-менее удовлетворительное 
• Средние знания дети получают 
• Образование удовлетворительным считаю 
• После ремонта, чисто, окна новые 
• Хорошие учителя, дети любят ходить на занятия, находят общий язык 
• Да вполне, неучей нет 
• Хорошо все, учителей бы новых 
• Школа нормальная, садик новый 
• Все устраивает, хорошая школа 
• 9 классов, все хорошо 
• Учителя старые, но очень хорошие 
• Хорошие учителя 
• Учителя хорошие, дети заняты, брат учится в 6 классе 
• Кто его знает, есть школа и на том спасибо 
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• Не могу сказать, что хорошее, но отмечу, что уровень знаний вполне приемлемый 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Ремонт сделали 
• Ремонт сделали, все новое, красивое 
• Школа хорошая 
• Ремонт, новые окна, очень хорошая школа 

 
Разное: 
• Все хорошо, только если бы было 11 классов 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Х. МАЛООРЛОВСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Школа хорошая 
• Основы дает неплохие. Кто хочет, тот и в ВУЗ поступит 
• Я довольна, внуки, дети закончили, поступили хорошо 
• Внуки довольны 
• Образование нормальное 
• В школе дополнительно занимаются теннисом. Ремонт сделали 
• Вполне нормальное 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа нормальная, плохого не скажу 
• И медалисты есть, и образование достойное 
• Так себе 
• Нормальное образование 
• Хорошая школа и образование 
• По возможности. Как и везде 
• Обычная школа, ничего плохого 
• Очень хорошие знания, соответствуют тем, что в городе 
• Очень хорошие, грамотные учителя 
• Дети учатся, все нравится 
• Плохого не скажу 
• Нормально все 

 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Хорошо относятся, дополнительно занимаются с детьми 
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• Школа у нас хорошая, дает нормальные знания 
• Очень хороший педагогический состав 
• Да все хорошо. Учителя внимательные 
• Учителя опытные, знают свое дело 
 
Разное: 
• Учителей мало, но что нужное преподают, дети, если хотят, могут хорошо учиться 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Никаких знаний школа не дает, учителям ничего не нужно 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• Вопрос  нет столовой в школе, вот это проблема 
 

Х. КОМАРОВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Я сама училась здесь, очень хорошие наши учителя 
• Школа отличная, ничего не могу сказать 
• Потом сами же учителя предлагают свои услуги репетиторов, за деньги 
• Есть школа, все нормально 
• Хорошая школа, есть где учиться внукам 
• Школа нормальная 
• Хорошая школа 
• Школа хорошая, учителя хорошие, но их тоже не хватает 
• Давно закончил. Вообще нормальная школа 
• Учительница у ребенка хорошая 
• Приличное образование 
• Удовлетворены. Сейчас не хватает школ 
• Школа вполне себя оправдывает. Хорошие знания получают дети 
• Знания дети получают недостаточные, качественной подготовки к ЕГЭ нет 
• Плохого не скажу, внуки старшие уже отучились 
• Отношение к детям очень хорошее 
• Хорошая школа 
• На среднем уровне 
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• Так себе 
• Я доволен 
• Не хватает учителей 
• Обычная школа 
• Прекрасные учителя, хорошие знания 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Много цыган в школе, воруют у наших детей вещи 
• Образование такое себе, нет должного внимания 
• Знаний не дают. Нужны репетиторы 
• Не хватает учителей 
• Совсем не довольны, не учат совершенно 
 

П. ЮЖНЫЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Плохого ничего не слышал за школу 
• По-моему, нормально все 
• Среднее какое оно еще может быть, неплохое 
• Школа у нас хорошая, учат как надо 
• Меняя все устраивает, нормальная школа 
• Школа вполне хорошая 
• Есть хорошая школа, к нам со многих хуторов приезжают учиться 
• Школой довольны, мои дети, мои внуки – все здесь проходили обучение 
• Раньше лучше было. Наш директор совсем старый 
• Ремонт был 
• Школа хорошая, полная 
• По-моему, нормальная школа 
• Точно не знаю, но учителям в две смены работать приходится, сложная програм-
ма 
• Считаю, на хорошем уровне 
• Большая, хорошая школа 
• Школа хорошая, учителя уважительные. Детям много внимания, дополнительно 
занимаются бесплатно 
• Мало места в школе, очень много учеников 
• Очень много детей сейчас в школе 
• После уроков факультативные кружки, дети поздно едут домой, уроков домашних 
делать некогда 
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• Нет условий для внешкольной деятельности, в школе нет места, нужна новая 
школа 
• Не хватает учителей 
 
Разное: 
• Ну такое 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства .Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Программы тяжелые, учителя не успевают рассказывать материал 
• Столько всего задают, много внеурочной деятельности, уроки делать некогда 
• Наша школа на последнем месте по району. После 9 класса многие уходят 
• Недостаточный уровень знаний 
• Не хватает места для детей, нужна новая школа 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• В столовой еда не вкусная, дети ее не едят 
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МАТВЕЕВО-КУРГАНСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
П. МАТВЕЕВ КУРГАН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школой довольны. Дети учатся, не жалуемся. 
• Школа хорошо обучает, оборудована хорошо. 
• Хорошие условия для учёбы созданы во всех школах. 
• Образование дают в школе хорошее. 
• Дети выучились, учатся платно в ВУЗе. 
• Школой довольны. 
• Школа хорошая, образование дают хорошее. 
• На школу не жалуемся, дети отучились, в ВУЗе учились тоже хорошо. 
• Школа №2 хорошая, образование дают хорошее. 
• Нормально. 
• В школах всё есть, ремонт проведён, надо вводить современные технологии. 
• Обучение проводится на должном уровне, но мало учителей. 
• У нас школы красивые, отремонтированные, учителя хорошие, профессионалы, 
дают отличные знания. 
• Школа красивая, уютная, учителя квалифицированные, дают детям хорошие зна-
ния! 
• Не слышала, чтобы дети жаловались на учителей, хорошо заканчивают школу, 
много отличников. 
• Средняя школа работает, детей обучают, по окончанию школы дети сдают экзаме-
ны, поступают в ВУЗы, ничего плохого о школах сказать не могу. 
• В школе хорошо, учителя обучают неплохо. 
• Учителя работают, ученики получают знания, родители всем довольны. 
• В средней школе №3 сделали ремонт, учителя квалифицированные, дают детям 
хорошие знания. 
• Школы работают. 
• Образование нормальное. 
• Школа работает. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учителя обучают хорошо, интересно. Дети сдают ЕГЭ, но если не понимают, надо 
ходить к репетитору. 
• В средней школе №1 очень хорошие учителя, даю детям глубокие знания. 
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• Учителя квалифицированные, хорошая материальная база, выдают учебники, ра-
ботают кружки: танцы, очумелые ручки, вязание, секции по футболу, настольному 
теннису. 
• Школа в хорошем состоянии, учителя дают хорошие знания, в школах работают 
кружки и секции. 
• В школах проведён ремонт, подготовились к 1 сентября, детей обучают на нор-
мальном уровне, учителя квалифицированные. Дети и родители не обижаются. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Дети без дополнительной помощи, репетиторов, не могут поступить в ВУЗы. 
• Только репетиторы помогут. 
• Всё платно (репетиторы). Дистанционка не работает. 
• Хочешь знать, нанимай репетитора. 
• Нет того, что было раньше, учитель хорошо объяснял, чтобы было всем понятно, а 
сейчас, если ученик не понимает, то говорят, чтобы шёл к репетитору. 
 

С. АНАСТАСИЕВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая в селе. 
• Школа работает, учеников обучают, но учителей мало. 
• Обучают неплохо, но мало учителей, для хорошей учёбы надо дополнительно за-
ниматься. 
• Школа уже не новая, но в очень хорошем состоянии, учителя обучают хорошо, хо-
тя есть дефицит учителей. 
• Школа работает, но обучают не очень хорошо. 
• Школа работает, детей обучают и воспитывают, больше ничего не могу сказать. 
• Средняя школа работает, но учителей мало. 
• Учат хорошо. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Обучают хорошо, по окончанию школы все сдают ЕГЭ, поступают учиться дальше. 
• Хорошо учат. Кружки и секции. 
• Нормально учат. Кружки есть: рисование, танцы, волейбол, дзюдо. 
• Обучение хорошее. Занятия, кружки. 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не весь состав учителей, раньше школа была на уровне, но в последнее время ста-
ло хуже! 
• Учителя уходят из школы. 
• За обучение ничего не могу сказать, но ремонт в школе проводится за счёт роди-
телей. 
• Плохо обучают и воспитывают детей. 
 

С. ЛАТОНОВО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Хорошо обучают. 
• Учат хорошо. Кружки и секции есть. 
• Учителя учат хорошо. 
• Обучают хорошо. 
• Учителя в школе есть, учиться хорошо. 
• Учителя все есть. 
• Учителя хорошие, кормят. 
• В школе красиво, сделан ремонт, с учителями хорошие отношения, ребёнку нра-
вится учиться. 
• Ребёнок пошёл в 1 класс, всё нравится, учительница добрая, очень хорошо объяс-
няет детям. Пока идёт в школу с удовольствием. 
• Стараются учить детей хорошо, но учителей мало. 
• Средняя школа работает, проведён ремонт, но учителей не хватает. 
• Школа работает, но учителей мало. 
• Школа чистая, аккуратная, провели ремонты, но учителей не хватает. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учителя знания дают хорошие, все выпускники сдают ЕГЭ и поступают учиться 
дальше. Но сейчас говорят, что мало учителей. 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Нехватка квалифицированных учителей. 
• В М. Кургане хорошая, а по деревням ужас. 
• Специалистов нужно хороших профильных. 
• Обучают не на должном уровне, нехватка квалифицированных учителей, до сих 
пор нет учителя по английскому языку. 
 

С. РЯЖЕНОЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа нормальная. 
• Школа есть. 
• Средняя школа работает. 
• Хорошо учат. 
• Хорошее обучение. Дополнительные кружки. 
• Учат хорошо. 
• Хорошо. Много кружков. Учат хорошо. 
• Учат хорошо. Очень нравится. 
• Учат хорошо. Есть волейбольно – баскетбольная площадка новая. 
• Учат хорошо. Много секций и кружков. 
• Хорошо обучают. 
• Учат хорошо. Построена площадка волейбольная. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Учат среднее. Не все учителя квалифицированные. 
 

С. ЕКАТЕРИНОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Средняя школа в хорошем состоянии, но обучают не на высоком уровне. Надо за-
ниматься дополнительно. 
• Здание в школе хорошее, учителя молодые, но детей мало. 
• Учителя молодые и квалифицированные, стараются давать хорошие знания. 
• Учат хорошо. 
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• В школе два года назад построили спортивную площадку. 
• Хорошо учат. 
• Нормально учат. 
• Хорошо обучают. 
• Все учителя учат хорошо. 
• 120 детей в школе. 
• Хорошо. 
• Хорошо, школа есть. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Проведён ремонт в школе, работают молодые учителя, работают кружки и сек-
ции: футбол, волейбол, теннис. 
• Хорошо учат. Секции и кружки. 
• В школе во дворе спортивные тренажеры и в спортзале. Шахматы, волейбол, фут-
бол – секции. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Дети не получают нужного образования. 
• Школа работает, но обучают не очень хорошо. 
• Слишком большая нагрузка. 
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210 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
МИЛЛЕРОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Г. МИЛЛЕРОВО  

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Внуки учатся, все довольны 
• Школы есть и не одна, вроде, с образованием проблем не возникало 
• Учителей хватает 
• Я нашей школой очень довольна, внучку забираю, отвожу, ну коллектив прям от 
души, живут одной семьей 
• Прекрасная подготовка для поступления в вузы, я доволен 
• Дети давно выросли, но плохого не слышала 
• Не жалуемся 
• Школа хорошая, только не хватает учителя по английскому, одна на все классы 
• Есть хорошие школы, да и не одна, и питание для младших классов 
• Нормально все, кто хочет, тот учится 
• Школы очень хорошие, не жалуются, оказываем этим школам спонсорскую под-
держку 
• Смотря какая и где? Хорошим нигде не назовешь 
• В одной школе не понравилось, перешли в другую, сейчас все хорошо 
• У нас их несколько, мои учились вначале в 4, потом перешли в 2 из-за конфликта с 
учителем, но во 2 сильный педсостав 
• На половинку, учитель истории прекрасный, русский язык тоже, а вот математич-
ка-истеричка, какие там знания, она только орет и все 
• Говорю за начальную школу: полностью доволен учителем своей дочери, но я 
слышал, что не хватает учителей и требуется ремонт отдельных классов 
• Школа, как школа, я учился в №4, нормально там все было 4 года назад 
• Плохого ничего не слышала 
• Школа №2 очень хорошая 
• Более-менее нормально, дети отучились, внуки учатся 
• Школа у нас очень хорошая, учителя все со стажем, знания дают хорошие, в этом 
году сын в военное поступил в Воронеже, сам все полностью на бюджет 
• Как и в любой сфере есть хорошие и не очень преподаватели, без репетиторов де-
ти не поступают 
• Раньше было другое образование дети сейчас не хотят учиться 
• Не могу сказать, в каждой школе свои проблемы, но общий уровень достойный 
• Мои уже взрослые, сейчас по-другому учат, лишь бы на пользу 
• Школа №7 не очень, перевели в школу №1 
• Обычные школы, как там я не знаю 
• В различных школах разный педагогический состав, да и дети не все готовы по-
глощать этот уровень знаний 
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• Обычная школа, подробно не знаю 
• Если детям берут репетиторов, какое образование?! 
• Школа №1 очень хорошая, учителя современные, дети любят ходить в школу 
• Все хорошо 
• №5 школа мне не очень нравится, мало молодых кадров 
• Можно и лучше 
• Разные учителя, но сейчас – интернет, так что учиться легче стало 
• Школа разные по-своему, в общем образование достойное 
• Детям нравится, это главное, пусть учатся, ума набираются 
• Кто хочет, тот и учиться, а кто знает, что после школы работать будут, только уро-
ки проживает 
• Я тоже здесь учился, все нормально, многие потом в институты поступают 
• В школе после ремонта стало хорошо, наши с удовольствием теперь ходят в школу 
• Учителя настраивают детей против себя бездушным отношением, не умеют доне-
сти знания и вызвать интерес к учебе 
• Когда у детей есть желание учиться, учатся хорошо, учителя по всем предметам 
есть, горячее питание организовано 
• В школе давно преподают все предметы поверхностно, заниматься приходится 
дополнительно с репетиторами 
• Школы отремонтировали в городе почти все, недавно закончили ремонт в чет-
вёртой школе, давно этого все ждали 
• После 5 месячного перерыва дети с 1 сентября рады обучению друг с другом, учи-
теля по всем предметам нормальные 
• В школе дают хорошее образование, но, к сожалению, не все готовы учиться и по-
лучать знания 
• Учителя во всех школах сертифицированы, но дистанционное обучение не спо-
собствует получению хороших знаний 
• Школа после ремонта, горячее питание организовано хорошо, учителя заинтере-
сованы дать хорошие знания 
• В школах всё есть, всем необходимым обеспечена, учителя с детьми занимаются 
хорошо, я довольна 
• Учителя всю душу вкладывают в детей, сейчас из-за ковида меньше стало меро-
приятий, а так наши дети постоянно участвовали во всех конкурсах и в Ростове, и 
даже в Москву ездили 
• Своим учителем довольны, и родители, и дети, директор выше всех похвал, зна-
ния дети получают отличные 
• Вот только школа одна в порядке, и ремонт хороший, и учителя хорошо работают 
• Школа хорошая, с детьми занимаются хорошо, родители с педагогами всегда мо-
гут связаться при необходимости 
• Учителя тоже такие же, носят родители подарки, к ребёнку отношение отличное, 
не носят, во втором эшелоне будешь 
• Школа очень хорошая, к детям внимательное и чуткое отношение, доходчиво 
объясняют предметы, мои дети делают уроки сами, и им моя помощь не требуется 
• Училась 4 года назад, даже по внешнему виду школы было гораздо хуже, чем сей-
час, учителя были хорошие 
• Обучение хорошее, на продукты хотели бы, чтобы были более качественные, супы 
варят на воде 
• Учителя в пятой школе работают на энтузиазме, за работу болеют душой 
• Здание хорошие дети получают, хорошие дополнительные занятия проводятся 

212 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• В школе хороший ремонт, педагоги с детьми занимаются и после уроков, знания 
дают всем, кто хочет учиться 
• Школа у нас хорошая, учителей хватает, к деткам отношение хорошее, много 
кружков, секций 
• Школа хорошая, в ней учились мои дети, теперь внуки пошли в первый класс, 
нравится и учительница, и отношение к детям 
• Дочь учится на отлично, ходит в музыкальную школу, и там, и там учителя внима-
тельные, сразу видно, любят свою работу 
• В школе всё нормально, даже поборы на всякий там ремонт прекратились, только 
хоть бы этого онлайн не было 
• Ходим в первую школу, всё хорошо, только на питание цены поднакручены, в 
обычном магазине всё дешевле вплоть до булочек 
• Сын пошел в третий класс, очень хороший преподаватель, учат уже иностранный 
язык, отношение к детям отличное 
• Внучка ходит в третий класс, учительница бесподобная, директор замечательный, 
все подскажут, посоветуют 
• Ходим в первую школу в первый класс, пока претензий ни к кому нет 
• Ребёнок учится в школе№8, школа в идеальном состоянии, учителя к детям хоро-
шо относятся 
• У нас гимназия №1, очень нравится, устраивает и программа, и учителя, и отно-
шение к детям 
• Всё прекрасно, хорошие учителя, программа вроде получше стала 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Обычные школы, есть старые опытные учителя, есть новые современные кадры, 
тем более ЕГЭ не всех устраивает 
• Хорошее образование, было бы лучше без ЕГЭ, многие уходят после 9 класса, что-
бы не сдавать ЕГЭ 
• Сдают ЕГЭ, значит знания соответствующие 
• Обычные школы, кто боится ЕГЭ, уходит после 9 класса 
• Школа хорошая, много отличников, многие поступают учиться дальше 
• В школе всё есть для учебы и досуга, дети занимаются в кружках и секциях спор-
тивных, и учат хорошо 
• Школа хорошая, продолжаю учиться в Ростове, знание они мне дали отличные 
• Школой №2 очень довольны, сын в 11 классе, полностью самостоятельно собира-
ется поступать в Москву, и я уверен, что поступит 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не учат сейчас нормально, дети не в состоянии умножить 5 на 8, о чем речь? 
• Образование! На него надо обратить особое внимание. Я как педагог говорю, что 
система терпит крах. Учителя занимаются ненужной писаниной, отчетами, конкур-
сами, так что учить детей становится некогда 
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• Учителя относятся к ученикам предвзято, а с этой программой, куда мы катимся, 
не знаю 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Не успел начаться учебный год, начались поборы на день учителя, на уборку. Зна-
ния дают плохие, дети читают с трудом 
• Без дополнительных занятий с репетиторами нет возможности получить знания 
и учиться дальше в вузах 
 

СЛ. КОЛОДЕЗИ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Лишь бы учились, учителя грамотные, опытные, любят свою работу и детей 
• Школа в хорошем состоянии, горячее питание дети получают регулярно, знание 
тоже 
• Именно удовлетворительное, на тройку с минусом, дети не хотят учиться, а учи-
теля учить 
• Школа хорошая, детей учат опытные учителя 
• Школа хорошая, только вот питание очень дорогое - 80 руб. в день и отказаться 
нельзя, а ребёнок не ест всё, что ему дают, особенно первое 
• Учителя хорошие, школой доволен, с детьми занимаются хорошо, к каждому ре-
бёнку свой подход 
• Школа хорошая, но детям хотелось бы, чтобы уделяли больше внимания, детей 
особо не заинтересовывают 
• Все учителя высшей категории, обращение на высшем уровне с детьми, в этом го-
ду было 2 медалиста 
• Недавно сам учился там, учителя хорошие, учился вроде и не отличник, но посту-
пил в Миллерове, сейчас учусь там 
• Учителя относятся к детям хорошо, в школе тепло, детей кормят теперь, очень хо-
рошая библиотека 
• Есть секции, тепло, кружки и в школе, и в клубе, учителей хватает, даже дополни-
тельные занятия проводятся 
• Школа и обучение отличные, очень хорошо всё доносят до детей 
• У на 11летка, е нравится, что, кроме основных уроков, теперь есть и внеурочные 
уроки, дети, если ходят на секции, потом уроки до 12 часов ночи делают 
• Школа отремонтирована, к детям отношение хорошее, занимаются и внеурочное 
время 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Проводятся всевозможные культурные и спортивные мероприятия, часто побеж-
дали на конкурсах в области 
• Зачем-то ввели дополнительные обязательные занятия, дети допоздна в школе, 
времени для занятий в секции или кружке уже нет 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Без дополнительных занятий с репетиторами дети не могут прилично сдать ЕГЭ, 
чтобы дальше поступить в вузы 
• Есть любимчики, ребёнок на уроке английского задавал вопрос после её телефон-
ного разговора, накричала и не ответила 
 

СЛ. КРИВОРОЖЬЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя есть по всем предметам, горячей едой детей кормят 
• Школа на хорошем счету в районе, дети легко поступают учиться дальше 
• Хорошее состояние школы, учителя знают и любят свою работу, каждые пять лет 
проходят сертифицированные курсы 
• Вполне устраивает состояние школы и организация учебного процесса 
• Школа хорошая, но, чтобы учиться дальше, заниматься приходится дополнитель-
но за деньги с репетиторами в Миллерово 
• Школа у нас хорошая, без внимания ни один ребенок не останется, оснащена со-
временным оборудованием 
• Школа оборудована, учителей хватает, дети ходят в школу с удовольствием, осо-
бенно после карантина, общение учителей с детьми отличное 
• Учителя молодые, внук учиться, не жалуются, есть столовая, дети заняты по пол-
ной 
• Все учителя относятся к детям лояльно, почти все с высокой компетенцией, дети 
довольны, ну а мы тем более 
• Знания дают отличные, у нас школьница об учителях отзывается хорошо 
• Школа хорошая, учителя тоже, а вот питание плохое, я не знаю, из чего они вооб-
ще готовят 
• Школа хорошая, есть кружки, учатся дети неплохо 
• Учителя высшей категории, но площадок в школе нет 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа отличная, всем обеспечена, проводится культурные мероприятия, спор-
тивные, выезжаем на конкурсы 
• Недавно сама училась, хорошие учителя, к детям внимательные, дети занимаются 
в кружках и секциях, очень хорошо оборудован спортзал 
• В школе хороший спортзал, компьютерный класс, учителя с хорошей подготовкой 
• В школе есть практически все оборудование, учителя почти все с дипломами, с 
детьми занимаются 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

СТ. МАЛЬЧЕВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учат хорошо, отношение учителей хорошее 
• Учителей нормальных нет, оценка 3 школе. Вот в наше время были учителя, кото-
рые действительно учили 
• В школе все нормально 
• Школа хорошая, тут ничего не скажешь 
• Есть школа – это уже хорошо, может, в чем-то и хромает 
• Нареканий нет, Зеленская очень хороший педагог, без оплаты всегда поможет, 
учитель на уровне 
• Нормальная школа 
• Школа очень хорошая, когда-то работала в школе завхозом, лет 15 лет назад. Учи-
телей знаю лично, до сих пор многие работают 
• Давно закончил, но при поступлении в бурсу обычную, надо было заниматься до-
полнительно 
• Школа вполне приличная 
• Среднее, звезд дети не хватают, но и знания кое-какие есть 
• Школа хорошая, ума детворе дают 
• Школа вполне из всего, что осталось в Мальчевской, положительная 
• Учителей хватает, все хорошо 
• Обычная школа 
• Чему-то там учат их, оценки приносят 
• Нормальная школа 
• Нужны новые кадры, а чем их заманить к нам? 
• Толковых учителей нет 

 
 
 
 

216 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• До хорошей оценки не дотягивают, много пробелов, без дополнительных занятий 
не дотягивают учащиеся до поступления в вузы 
• ЕГЭ очень мало кто сдает хорошо 
• Чтобы хорошо сдать ЕГЭ, нужны репетиторы 
• Хорошие учителя, они тоже заинтересованы в высокой оценке по ЕГЭ, вот и ста-
раются 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Какое может быть образование в деревне? Еле на 3 балла вытягивают 
• Родители учат своих детей, уроки делают, с внуком допоздна сидят 
• Поступило предложение поставить камеры, педагог отказалась 
 

С. ОЛЬХОВЫЙ РОГ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, моя дочь там работает, так с душой относится к школьникам, и 
остается после работы, объясняет отстающим, а как иначе? 
• В школе дают образование фундаментальное, основа знаний хорошая заложена 
• Школа хорошая, большая, но спортивных секций нет, внука возят в Кашары, ди-
ректор хороший, ремонт, евроокна 
• Школа хорошая, образование достойное 
• Школа как школа, учат нормально 
• Со школой все хорошо, учителей хватает 
• В целом неплохо 
• Школа 11 лет, все учителя есть, учись не хочу! 
• Нормально все 
• Школа радует, образование на высоком уровне 
• Школа нормальная, конечно, без репетитора не поступить в вуз 
• Нормальное, внук учится, надо многое учить самостоятельно 
• Учат как могут. Учителя уже много лет здесь учат. Детей знают 
• Детям нравится 
• Школой пока мы довольны 
• Детям нравится учиться 
• Насколько могут, дети сейчас беспокойные, с ними трудно 
• Физкультура на улице, но сама школа хорошо отремонтирована, детей кормят 
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• Детей возят в Миллерово и в Кашары на спорт 
• Все в школе хорошо, детям нравится 
• Директор уже старая, да и новых молодых учителей мало 
• В школе нет спортзала 
• Обычная школа 
• Хорошее состояние, детей мало, все под контролем 
• Нужно не только учить по предметам, а воспитывать, чтобы дети выросли ответ-
ственными, понимали, что такое хорошо и что плохо 
• В городе, конечно, лучше 
• Учиться всегда хорошо 
 

Мотивация не удовлетворительных оценок 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Нет спортзала 
• В школе уроков физкультуры нет, просто негде заниматься, молодёжи некуда по-
даться, только пить по вечерам, дети не при деле, учёба посредственная 
• Нет спортзала, дети зимой занимаются на улице 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Директора надо заменить, только озеленением школы занимается, но не учебой 
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МИЛЮТИНСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

СТ. МИЛЮТИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Хорошая школа, хорошие учителя. 
• Школа после ремонта в хорошем состоянии, все учителя есть.  
• Школа в хорошем состоянии, мат-тех база хорошая.  
• Все необходимое в школе есть.  
• Неплохие учителя в школе, школа оснащена оборудованием.  
• Дети учатся в школе, не жалуются, а что программа тяжелая, так она по всей 
стране такая.  
• Школа сейчас закрыта на преждевременные каникулы, а там после ремонта, 
оснащены компьютерами.  
• Ремонт сделали, учителей не хватает.  
• Д/с отремонтировали, в школе все хорошо, зал есть для компьютерных уроков.  
• К школе нареканий нет.  
• Школа хорошая, детей возят из других хуторов.  
• Школа после ремонта, возят детей из хуторов.  
• Школу ремонтировали, всего хватает.  
• Учителей хватает, строгие, требовательные.  
• 2 школы: 1 младшие классы, другая -  средняя. Программа непонятно для кого 
написана, сложная, ремонт школ с его участием. 
• Школа хорошая, учителя, учебники, всего хватает.  
• Школа хорошая, всем довольны.  
• Школа хорошая, учителя строгие.  
• Все есть, хватает и учебников, и учителей.  
• Ремонт сделан. Учителей не хватает. Возят детей из хуторов.  
• Не набрали 1 класс в Нижне-Петровске. Нет детей.  
• Всем довольны, учителей хватает.  
• Школу хвалят, привозят детей из других хуторов.  
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Мотивация неудовлетворительных оценок  

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• В этом году не набрали даже 1 класс в хуторе Петровске, детей в школах нет.  
• В школе многие учителя болеют, детей заранее отправили на каникулы.  

 
СТ. МАНЬКОВО-БЕРЕЗОВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа у нас хорошая, есть школьный автобус.  
• Учителя есть. Детей очень мало.  
• Ремонт не сделан, только окна заменили.  
• Дети выучились, поступили. Знания были даны хорошие.  
• Хорошая школа. Учат нормально. Учителя есть все.  
• Школа обеспечена современным оборудованием. Учителей достаточно.  
• Обычная школа. Для сельской – очень неплохая.  
• Для села очень хорошо все, но учителя все старенькие.  
• Нормальная школа, не хуже других.  
• Учителя не все. И все пенсионеры.  
• Школа хорошая, теплая, светлая.  
• Если у моего ребенка будут те же учителя…. Вроде и неплохо, а с другой стороны – 
они такие пожилые.  
• Хорошая школа.  
• Учителя хорошие у нас, они еще меня учили.  
• Нормальная школа.  
• Старенькая школа, неплохая.  
• Школа хоть и старенькая, но должное образование дети получают.  
• Неплохая школа.  
• Школа отвечает современным требованиям.  
• Ремонт вроде был недавно.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок  
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Вредные учителя. Ремонт уже сто лет никто не делал.  
• В школе учителя давно уже на пенсии, ремонта нет.  
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Х. НИКОЛОВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа в хорошем состоянии, дети учатся.  
• В хорошем состоянии, отремонтирована.  
• Школа нормальная.  
• Нормальная, отремонтирована.  
• Внуки учатся, спортплощадка есть при школе.  
• В хорошем состоянии, учителей хватает.  
• В хорошем состоянии.  
• Школа отремонтирована. Знания получают нормальное.  
• Школа в хорошем состоянии.  
• Внуки учатся в отремонтированной школе, родители довольны.  
• Школа отремонтирована, в хорошем состоянии.  
• Школа отремонтирована, дети занимаются.  
• Состояние общего среднего образования хорошее.  
• Нормальная, отремонтирована.  
• Школа отремонтирована, мест хватает, даже многие классы пустуют, детей не хва-
тает.  
• В хорошем состоянии, учителей хватает.  
• В хорошем состоянии.  
• Дети же учатся, ремонт хороший, можно сказать школа образованная.  
• Школа хорошая. Соответствует всем параметрам.  
• Мы часто собираемся на праздники в школе, дети выступают, концерты делают.  
• Школа просторная, уютная. Учителя все грамотные.  
• Школа чудесная, чистая, вся в цветах, ремонт хороший.  
• Школу окончил, было все хорошо. Школа чистая, светлая, учителя замечательные.  
• Школу отремонтировали. Школа работает.  
• Уже отучилась. Школа отремонтирована. Учителя классные.  
• Школа чистая, уютная. Есть кружки исторической памяти и зеленый патруль.  
• Школа отремонтирована. Светлая. Образование дают хорошее.  
• У меня уже никто не учащийся, но знаю, что школа после ремонта. Все покрашено, 
столовая отремонтирована.  
• Школа хорошая, окна поменяли. Забор хороший поставили, хотя и не от кого за-
щищаться, но школа она и есть школа, надо забор.  
• Школа отремонтирована, учителя есть, преподают хорошо.  
• Да что вы у меня внучка ходит в школу. Школа как рай все есть. Только плохо тя-
нет Интернет.  
• Школа работает. Хороший директор. Учителя в составе , хорошая столовая. Кормят 
хорошо.  
• Школа работает. Окна заменили. Забор поставили.  
• В школе был ремонт. Классы светлые, плохо только , что дети не прибавляются, а 
убавляются.  
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• Школа отличная. Уютная. Просторная, не забитая детьми. Поэтому нам не страшна 
пандемия.  
Образование у нас на хорошем счету, учителя хорошие, знания дают хорошие 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок  
 
 

СТ. СЕЛИВАНОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа очень хорошая.  
• Нормальное образование в школе.  
• Школа хорошо работает.  
• Школа работает нормально. 2 года назад сделали хороший ремонт.  
• Хорошие учителя в школе.  
• Нормально работает школа.  
• Школа работает хорошо, питают детей.  
• Хорошая школа, нормально обучают. Детям обеспечили горячее питание. Ремонт 
сделали два года назад.  
• Образование нормальное.  
• Хорошее образование.  
• Хорошее образование дают школьникам.  
• Нормальная школа.  
• Хорошее образование.  
• Школа дает хорошее образование.  
• Образование хорошее.  
• Нормальная школа.  
• Школа у нас хорошая, проблем и споров между учителями и учениками нет.  
• Школа замечательная, учителя большие молодцы.  
• Школа хорошая, дети довольны учебным процессом.  
• Школа хорошая, все 11 классов дети учатся на совесть. 
• Школа в хорошем состоянии, учителя большие молодцы, дети идут в школу с удо-
вольствием.  
• Школа у нас хорошая, учителя прекрасные, дети ходят на занятия с удовольстви-
ем.  
• Образование у нас хорошее, учителя большие молодцы.  
• Школа у нас хорошая, учителя работают прекрасно.  
• Школа работает хорошо. Учителя могут заинтересовать детей учебным процес-
сом.  
• Школа работает хорошо, учителя большие молодцы, дети на занятия ходят с удо-
вольствием.  
• Образование у нас в порядке, дети идут в школу с удовольствием.  
• Школа хорошая, учителя замечательные, дети ходят на занятия с удовольствием.  
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа хорошая, учителя большие молодцы, проблем после окончания обучения 
нет.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок  
 

Х. ЮДИН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа отремонтирована, работает.  
• Школа подготовлена к школьным занятиям хорошо.  
• Школа в Милютке работает 9 летняя и 11 летняя.  
• Работает школа и 9 летка и 11 в Милютке.  
• Дочь учится в начальной школе, учителя внимательные, питание хорошее. Возят 
детей на автобусе.  
• Школа в хорошем состоянии, сделали ремонт , учеников привозят в школу на 
школьном автобусе, организовано горячее питание.  
• В хуторе школы нет, в райцентре это в 5 км от хутора есть школа, отличная, при-
возят детей с хутора специальным автобусом.  
• Школа в хорошем состоянии, детей в школу и из школы возит школьный автобус, 
организовано горячее питание детям.  
• Школа в хорошем состоянии, есть кружки, детей подвозят в школу школьными 
автобусами.  
• Школа в хорошем состоянии, только с каждым годом все меньше и меньше учится 
детей в ней, молодежь уезжает.  
• Школа в хорошем состоянии.  
• Школа в хорошем состоянии, детей привозят школьным автобусом в школу и из 
школы.  
• Школа в хорошем состоянии.  
• Школа в хорошем состоянии, детей привозят в школу школьным автобусом.  
• Школа в хорошем состоянии, подвозят детей автобусом школьным к школе и об-
ратно домой.  
• Школа хорошая, только мало детишек в ней, подвозят детей в школу и обратно 
школьным автобусом.  
• Школа в хорошем состоянии.  
• Школа в хорошем состоянии.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок  
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МОРОЗОВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Г. МОРОЗОВСК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Третью школа отремонтировали.  
• Оборудование в школе новое.  
• Кормят бесплатно и платно.  
• Спортивные секции дополнительно ведет преподаватель – дзюдо.  
• Шестая школа оборудована компьютерным классом.  
• Дополнительные кружки – рукоделия.  
• Педагогический коллектив старается выпускать грамотных детей, для этого есть 
дополнительные занятия.  
• В первой школе хорошие учителя, но многие уехали. 
• Всё хорошо в школе.  
• Обычная школа.  
• У нас все школы получили ремонт.  
• Школы все у нас приличные, в гимназию №5 не так просто попасть, высокие тре-
бования.  
• Школы отремонтированы, хорошие педагоги, при школах спортивные площадки. 
• Отремонтированный лицей №1, рядом отремонтированная казачья школа с от-
личной спортивной площадкой.  
• Школа у нас хорошая, все привели в порядок.  
• Школа №5 – одна из лучших в городе.  
• Школы отремонтированы, учителей хвалят.  
• Школа у нас ремонтом, есть секции спортивные бесплатные.  
• Наша школа №5 вообще образцовая, такая же казачья школа.  
• Отличные школы: №1, гимназия №5.  
• Школа у нас хорошая, например в лицее №1 нет поборов с родителей.  
• Со школами порядок.  
• Вот со школами у нас дела поставлены неплохо, отремонтированные, дети посту-
пают в ВУЗы.  
• К школе претензий нет.  
• Школа №5 даёт хорошие знания, казачья школа отличная.  
• Школа у нас хорошая, здание с ремонтом, есть спортивные секции.  
• Хорошее оборудование, все подается легко.  
• Хорошие учителя, душевные.  
• Ремонт, питание – всё есть, школа в хорошем состоянии и на хорошем счету.  
• Ребёнок доволен, учится хорошо, легко.  
• Наша школа хорошая, учителя все есть, детки довольны.  
• На школу жаловаться не буду, школы обеспечивают всем. 
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• В школе есть чем заняться: кружки, секции разные.  
• Учителя хорошие, дети довольны.  
• Современное оборудование: доски, компьютеры.  
• Учителя высокой квалификации, прививают детям военно-патриотическое вос-
питание.  
• Все в достатке, самообразование не очень.  
• Учителя ответственные, серьезно подходят к своим обязанностям.  
• Ремонт школы сделали, учителя есть.  
• Школа хорошая, учителя замечательные, отношения хорошие. 
• В целом хорошая школа.  
• Учителя неплохие, сама школа хорошая.  
• Школа хорошая, благоустроенная.  
• Вроде школа хорошая была, как сейчас не знаю.  
• Учителя хорошие, если надо, то помогут ребёнку после школы, занимаются, мы 
довольны.  
• Хорошая школа.  
• Замечательная школа, учителя очень хорошие, кормят хорошо.  
• Школа хорошая, что тут скажешь.  
• Очень даже неплохо.  
• Ребёнок и мы довольны.  
• Я доволен, учителя хорошие, помогают, если тебе что-то не очень понятно.  
• В принципе хорошая и светлая школа.  
• Ответственные учителя, кормят деток хорошо.  
• Нормальная школа.  
• Школа хорошая.  
• Дети давно  школу закончили, сейчас не мне судить, раньше была нормальная.  
• Школьники учатся, получают образование, всё от самих детей зависит, нравится 
или нет учиться, школы думаю, что все на одно лицо.  
• Сын в этом году только закончил учиться, в школе нет никаких претензий, учите-
ля и директор хорошие, ответственные люди, сын тоже не дурак в конце концов.  
• Мне кажется, что у нас хорошее образование, но мои дети давно закончили школу. 
• В школе всё хорошо, новое оборудование.  
• Кормят бесплатно.  
• Есть компьютер, новая мебель.  
• Дополнительные занятия отлично, учителя хорошие.  
• Много выпускников медалистов, это плюс учителям.  
• Хорошо все в школе.  
• Хорошая школа у нас.  
• Очень хорошие учителя, они любят свое дело.  
• Мне не нравится нынешнее образование.  
• Всего хватает, учиться нормально. 
• Школа всем обеспечена.  
• Нормальная школа, состояние отличное.  
• Школа прекрасно работает.  
• Хорошая у нас школа, с ремонтом.  
• Знания даются в доступной форме.  
• Учителя хорошие, в школе всё есть.  
• Школа хорошая, всем обеспечена.  
• К школе претензий нет.  

226 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Школа местная всем обеспечена.  
• Школа хоть и переполнена, но все же с хорошими учителями. 
• Прекрасно работает школа, учителями довольны.  
• Пока вроде школа местная хорошо работает, всем обеспечена.  
• Все в местной школе хорошо: работают очень хорошие учителя, мебель купили.  
• Не хуже чем по стране.  
• Учителей хватает, оборудование и учебники есть.  
• Успеваем на четыре, стараемся.  
• Учителей хватает, учебники выдают.  
• Учителей хватает, учебный процесс на хорошем уровне. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети поступают в ВУЗы.  
• В выпускных классах есть медалисты.  
• Школа хорошая, дети поступают в ВУЗы.  
• Внуки отучились, поступили в ВУЗы, уехали.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Отношение к детям зачастую предвзятое.  
• Раньше было лучше, чем сейчас.  
• Классы многочисленные, из трёх классов сделали два.  
• Слишком неравномерная численность в школах учеников, из-за этого в школе №3 
переполнены классы.  
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Школа №3 старая, тесно, дети занимаются в лаборатории, учительской, в этом 
районе нужна новая современная школа.  
• В старших классах нужен репетитор, если нужно сдавать ЕГЭ.  
• Обучение онлайн никогда не заменит живого общения.  
• 11-й класс учится в библиотеке, она плохо отапливается, не хватает классной 
комнаты.  
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Для подготовки к ЕГЭ нужны репетиторы.  
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Х. ГРУЗИНОВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Всё работает, но крыша аварийная.  
• Школа требует ремонта, но состав учителей хороший.  
• Учеников в школе мало, внимание ученикам больше.  
• Школа большая, учеников мало.  
• Обычная школа.  
• Сельская школа.  
• Нормально учат, 11 лет.  
• Школа хорошая. 
• Образованные учителя, дети поступают учиться дальше, а назад не возвращаются.  
• Школа хорошая, но требует ремонта.  
• Дети поступают в вузы, занимаются спортом, это заслуга школы. 
• Среднее образование в школе нормальное, дети учатся дальше, но назад в хутор 
не возвращаются, нет работы.  
• Дети хорошо учатся, есть футбольная и волейбольная площадка, школа заинтере-
сована в хорошем воспитании детей.  
• Школа требует ремонта, а учителя нормальные.  
• Дети учатся в основном хорошо, учителя прекрасные.  

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• В школе спортзал не работает.  
• Не все учителя на своем месте.  
• Спортзал не работает.  
• Спортзал надо привести в порядок.  
• В школе течёт крыша, нужен ремонт.  
• Школу надо ремонтировать, учителя в основном все.  
• Дети не могут заниматься в спортзале, что-то с электричеством, крыша течёт.  
• Нужен ремонт в школе: крыша, спортзал.  
• Крыша негодная в школе, учителя часто меняются.  
• В школе нужны сильные люди, а тренироваться негде, спортзал не работает.  
• В школе нужен ремонт крыши. 
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Х. КОСТИНО-БЫСТРЯНСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальная школа, дети учатся.  
• Хорошая школа, отремонтированная.  
• Школа у нас хорошая, учителя нормальные.  
• Нормальная, отремонтированная.  
• Школа хорошая, отремонтированная.  
• Школа более-менее нормально.  
• В хорошем состоянии.  
• Школа нормально.  
• Дети учатся, учителей хватает.  
• Школа в нормальном состоянии, учителей хватает.  
• Нормальная школа, детки занимаются.  
• Школа в нормальном состоянии.  
• Общеобразовательная школа в хорошем состоянии, спортивные секции для уче-
ников имеются. 
• Школу отремонтировали.  
• Школа работает, учителя хорошие.  
• Не могу сказать плохого или хорошего, школа работает, у меня там никто не учит-
ся.  
• Школу окончила, учителя хорошие, школу отремонтировали.  
• Школу отремонтировали капитально.  
• Школу хорошо отремонтировали. 
• В школе сделали капитальный ремонт, учителя грамотные.  
• Школа работает, больше ничего сказать не могу. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Х. ПАРАМОНОВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая. 
• Детей учат хорошо. 
• Учителя хорошие. 
• Учат и воспитывают детей хорошо. 
• Школа хорошая. 
• Учат хорошо. 
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• Школа в отличном состоянии, неполное среднее, детей возят автобусом из других 
хуторов, 10-й и 11-й классы обучается в хуторе Знаменка. 
• Школа в отличном состоянии, организовано горячее питание, детей из других ху-
торов подвозят автобусом. 
• Школа в отличном состоянии, только мало учеников. 
• Школа отличная, организовано горячее питание. 
• Школа в отличном состоянии, учатся до девятого класса включительно, а в 10-м и 
в 11-м классе возят детей в Знаменку, детей с каждым годом всё меньше и меньше. 
• Школа в отличном состоянии, учителей хватает, а вот детей мало. 
• Школа в хорошем состоянии. 
• Школа хорошем состоянии, организовано горячее питание. 
• Школа в хорошем состоянии. 
• Школа в хорошем состоянии, есть компьютеры, интернет, организовано горячее 
питание. 
• Школа в хорошем состоянии, только мало учеников. 
• Школа в хорошем состоянии. 
• Школа отличная. 
• Школа в хорошем состоянии, учителей хватает. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 
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МЯСНИКОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
С.ЧАЛТЫРЬ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учат нормально 
• Учат хорошо 
• Обучают качественно 
• Учат хорошо 
• К школе претензий нет 
• Дети учатся, все нравится, не жалуются 
• Школа работает нормально 
• Школы хорошие, но учителя очень загружены 
• Живём рядом со второй школой. Учителя там грамотные, директор очень хоро-
шая 
• Школа хорошая, учителя хорошие 
• Школы работают, претензий нет 
• Учителя грамотные, компетентные, школа работает 
• Хорошие учителя, качественное преподавание, школа нравится 
• Претензий нет, школа хорошая 
• Школа работает 
• Школа нормально работает 
• Внуки учатся хорошо, заканчивают 10-й класс 
• Учителя очень хорошие в начальной школе. Дочка пошла во второй класс, ей нра-
вится в школе 
• Хорошее состояние образования, дети выучились, уже дальше учатся 
• Школа нормальная 
• Школа работает нормально 
• Школа очень хорошая 
• Школа хорошая, учителя компетентные 
• Хорошие школы, нормальные учителя 
• Ребёнок пошёл в первый класс, все нравится, ходит в школу с удовольствием 
• Учат хорошо. Все условия для занятий спортом созданы 
• В посёлке работает несколько школ 
• В школе №3 учителя квалифицированные, обучают детей хорошо; моим детям 
нравилось учиться 
• Обучают хорошо 
• Обучают хорошо 
• Школа отвечает современным требованиям 
• Учителя работают хорошо, но программы не соответствуют современным требо-
ваниям 
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• Обучают хорошо 
• Школы и учителя хорошие, все работает 
• Школы работают 
• Школа нормальная 
• Образование дают, но программа не зависит от учителей. Чтобы в институт по-
ступить, репетитору надо кучу денег отдать 
• Обучают хорошо. Кружки и секции есть 
• Обучают хорошо 
• Есть только проблемы с дистанционным обучением. Отсутствие необходимого 
оборудования для качественного обучения 
• Школа хорошая, претензий к учителям нет 
• Обучение хорошее. Не все есть учителя по предметам, их подменяют другие 
• Средняя школа №3 хорошая, работают квалифицированные учителя, которые 
дают хорошие знания 
• Школы в Чалтыре красивые, обучают хорошо, внуки учатся, не жалуются, все нра-
вится 
• Дети закончили школу отлично, образование дают хорошее 
• Дети учатся хорошо, но с помощью родителей и бабушки. В школе поверхностно 
всё 
• Учителя обучают неплохо, но для хорошей сдачи ЕГЭ надо заниматься дополни-
тельно 
• Учат детей хорошо 
• Средняя школа №3 находится в хорошем состоянии, обучают средне, не все дети 
хотят учиться 
• Обучают хорошо 
• Хорошая школа вторая. Дети учатся хорошо 
• Кто хочет учиться, имеет все возможности. Школы хорошие у нас 
• Во второй школе очень хорошие учителя 
• Дети учатся, учителя по предметам все есть. Дети учатся хорошо 
• Образование дают хорошее 
• Обучают хорошо 
• Учат хорошо. Много спортивных секций 
• Хорошее образование, кто хочет – тот учиться, есть все возможности 
• Наш ребёнок только пошёл в школу. Думаю, всё хорошо будет 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Средняя школа № 3 работает, детям дают хорошие знания. После окончания шко-
лы выпускники поступают в колледжи и ВУЗы 
• Школа дает хорошее образование, ученики поступают в ВУЗы 
• В хорошем состоянии, сама в 2017-м закончил вторую школу, поступила в ДГТУ, 
вот учусь третий курс уже 
• Общее образование предоставляется в полном объеме, хорошего качества. Много 
детей учатся хорошо, после школы поступают в ВУЗы 
• Учителя обучают хорошо, дают ученикам хорошие знания. По окончанию школы 
все ученики сдают ЕГЭ и поступают учиться дальше 
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• В Чалтыре хорошая школа, учителя квалифицированные, дают детям неплохие 
знания. Ученики заканчивает школу с золотыми и серебряными медалями 
• Здание средней школы №3 в хорошем состоянии, учителя стараются дать детям 
все лучшее. Выпускники сдают ЕГЭ и поступают учиться дальше 
• Обучают хорошо, но для сдачи ЕГЭ надо заниматься дополнительно. После окон-
чания все поступают в колледжи и ВУЗы 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Программы в школе бестолковые, ученика отворачивают от школы 
• В третьей школе не все учителя квалифицированные, из-за этого не очень хорошо 
обучают детей 
• Дистанционное обучение не может быть хорошим. Учителя не помогают тем, кто 
не успевает понять материал на уроках 
• Где найти время заниматься с ребёнком, как лучше объяснять, выполнять зада-
ние? По компьютеру ведь надо работать 

 
С. Б.САЛЫ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа нормальная 
• Школа хорошая, преподаватели квалифицированные 
• Школа и преподаватели нормальные 
• К школе и преподавателям претензий нет 
• Хорошее образование, организовано питание 
• Школа хорошая, уютная 
• Школа нравится, организовано питание 
• Школа есть 
• Достойный уровень образования 
• Школа в хорошем состоянии, хорошие преподаватели 
• К школе претензий нет 
• Хорошая школа, учителя нормальные 
• Школа хорошая, учебный процесс нормальный 
• Пришли молодые учителя 
• Школа хорошая, но на карантине 
• Дают хорошее образование 
• Школа хорошая, учителя хорошие 
• Школу закрывают на карантин, качество обучения нормальное 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учился сам в этой школе, посте окончания поступил в институт 
• Школа хорошая, компетентные учителя, хороший уровень знаний 
• Хорошая школа, дети выучились, поступили в ВУЗы 
• Можно поступить после школы в ВУЗ 
• Школа хорошая, знания дают хорошие 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

Х.КАЛИНИН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ Учат 
хорошо. Но не все есть учителя по предметам, их заменяют другие, что плохо 
• Школа хорошая 
• Школа работает 
• Школа хорошая, преподаватели нормальные 
• Школа есть, учителя нормальные 
• К школе претензий нет 
• Школа работает нормально 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учат хорошо, много спортивных кружков 
• Учат хорошо, есть кружки, секции 
• Учат хорошо, много дополнительных кружков 
• Учат хорошо. Внучка поступила в институт после обучения здесь 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

С.КРЫМ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Сделали ремонт в школе, обучают неплохо, бесплатно кормят детей 
• Ребёнок пошёл в первый класс, все нравится 
• С программой справляемся 
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• Учителя все в школе есть, образованием довольны 
• Образование дают хорошее 
• Обучают детей хорошо, а вот здание находится в плохом состоянии 
• Школа находится в хорошем состоянии, обучают неплохо, но для сдачи ЕГЭ нужно 
заниматься дополнительно 
• Учителя квалифицированные, обучают хорошо, детям нравится учиться 
• Средняя школа хорошая, учителя преподают на должном уровне, дети оканчива-
ют школу и поступают учиться дальше 
• Дочь учится в школе, все нравится, понимает, ничего плохого за учителей сказать 
не могу 
• В школе всё хорошо, кроме дистанционного обучения 
• Школа работает, учителя стараются 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учителя квалифицированные, преподают неплохо, только плохо, когда дети на 
самоизоляции – это плохое обучение 
• В школе проведён ремонт, учителя обучают хорошо. По окончании выпускники 
сдают ЕГЭ и поступают в ВУЗы и колледжи 
• Школа работает, детей обучают, заканчивают учиться и поступают в ВУЗы 
• Обучают детей хорошо, в школе работают секции по теннису, борьбе, шахматам, 
футболу 
• Школой все довольны. Дети после школы идут дальше учиться 
• У нас хорошая школа, учителя преподают на хорошем уровне, дети сдают экзаме-
ны и поступают учиться дальше 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

 
Х.НЕДВИГОВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормально учат, хорошо. Сама здесь девять классов закончила 
• Школа хорошая. Учителя квалифицированные 
• Учат нормально 
• Учителя хорошие, особенно учитель истории 
• Вроде внуки не жалуются 
• Ребёнок учится в третьем классе. Всё хорошо, все нравится 
• Хорошо преподают 
• У меня четверо детей, трое учатся в школе. Нормально учатся 
• Нормально, школа новая, учителя хорошие 
• Кто-то хорошо учиться, кто-то не может, а школа хорошая, новые учителя 
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• Школа хорошая, учителя грамотные 
• Школа хорошая, учителя работают слаженно 
• Школа у нас хорошая, новая. Там у них порядок, директор хорошая 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Педколлектив стал не очень, авторитета нет 
• Образование такое, что требуется репетиторство 
• Не хватает учителей 
• Чтоб хорошо учиться, надо репетиторов брать, а если в семье трое детей? Учителя 
дополнительно не помогают 
• Программы сложные, непонятные и детям, и взрослым, чтобы помочь детям вы-
полнять задания 
• Дети не должны обучаться дистанционно. Знания портятся, психика всей семьи 
рушится 
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НЕКЛИНОВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

С.ПОКРОВСКОЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• И поликлиника, и больница работает 
• Материально-техническая база желает лучшего, а качество образования хорошее 
• Довольные ходят 
• Учителя знакомые – и нас выучили, и молодёжь выучат 
• Мало времени у учителей на обучение, а на бюрократию много тратится времени 
• Нравится школьнице 
• Преподаватель очень хороший 
• Никто не жаловался 
• Навязывают ненужное (тригонометрию) 
• Учат хорошо 
• Не хватает хороших учителей 
• Хорошо учат 
• Учат нормально. Не все учителя квалифицированные 
• Хорошо учат 
• Нормально учат 
• Нормально учат, кружки и секции в школе 
• Много доп. кружков, учат хорошо 
• Во всех школах обучение детей на уровне 
• На школу не жалуется никто 
• Программы обучения очень сложные, родители не разберутся 
• Образование в школе дают качественное 
• Учителя отличные, живём проблемами школы 
• Образование даёт школа хорошее 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Обучают хорошо, по окончании школы все выпускники сдают ЕГЭ и поступают 
учиться дальше 
• Как ни обучают учителя детей, хорошо или плохо, кому-то нравится, кому-то нет – 
но все оканчивают школу, сдают ЕГЭ и поступают учиться дальше 
• Учителя обучают неплохо и интересно, но надо заниматься дополнительно, чтобы 
сдать ЕГЭ успешно 
• Обучают детей неплохо, дети занимаются в кружках, спорт. секциях. После окон-
чания школы поступают в вузы и колледжи 
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• Хорошо учат. Дополнительно кружки, секции 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Плохо обучают, школьники мало знают 
• Учителя обучают не очень хорошо, надо заниматься дополнительно 
• Учителя обучают детей не очень хорошо, надо заниматься дополнительно, чтобы 
получать хорошие отметки 
• Обучают плохо, дети ничего не знают, всё задают домой, чтобы они учили само-
стоятельно. А для чего учителя? 
• Квалификация низкая, отношение не заинтересованное 
• Не важно учат 
• Низкий уровень квалификации учителей 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Сложно стало детям учиться 
• Ослабили обучение, детей мало обучают, мало учат в школе 

 
С. НИКОЛАЕВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дитё учится 
• Знания нормально дают. 
• Школа реконструируется, интернет провели. 
• Внучка по баллам в институт поступила 
• Учителя в школе у нас хорошие, а школа старенькая. Хочу, что бы мои дети ходили 
в новую школу. 
• Не интересуюсь этой проблемой 
• Школа старая, нужна новая 
• Внук пошёл во 2 класс, всё хорошо 
• 10 лет, как я школу закончил. Как сейчас – не интересовался 
• Качество образования зависит и от опыта учителей, и от заинтересованности де-
тей в образовании и, конечно, условий, состояния здания (школы), что редко совпа-
дает. 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Ну, я после школы поступил в городе в колледж на спасателя, уже заканчиваю в 
следующем году. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учи – не учи. Всё равно будет «2». 
• Много учеников очень. 
• Не знаю, как теперь учат, но оболтусов хватает. Молодежь пьёт, курит, не работает. 
Нет спорта. 
• Не знаю, какое теперь образование, всё по-другому теперь в школах не как нас 
учили. 
• Программы сложные и много ненужного, история изуродована, знания слабые 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Не знаю, как учат, а школа старая! 
• Детям тесно в школе. Очень нужна новая школа, клуб, спортзал, бассейн 
• Условия обучения не позволяют давать хорошие знания. Школа старая, рассчита-
на на 200 человек, а занимаются 700  
• Дети в 3 смены учатся. 
 
Разное: 
• Пандемия – теперь никакого образования 

 
С. НОВОБЕССЕРГЕНЕВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа нормальная, к учителям претензий нет. 
• Школа есть, обучение в школе нормальное. 
• Средняя школа, нормальная. 
• Средняя школа, нормальная. 
• Школа есть, учителя нормальные. 
• Нормальная школа. 
• Школа хорошая. 
• Школа работает. 
• Школа нормальная. 
• Школа нормальная. 
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• Нормальная школа. 
• Имеются школы. Учителя, в общем, хорошо работают. 
• Обучают не плохо – детям нравится, больше ничего сказать не могу. 
• Внуки обучаются, им нравится учиться, хвалят учителей. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Имеется средняя школа, есть музыкальная школа, преподаватели нормальные. 
• У нас новая школа, учителя квалифицированные, дают хорошие знания, детям 
нравится учиться. 
• Учителя обучают, дают хорошие знания, квалифицированные, моему сыну нра-
вится учиться. 
• Учителя дают хорошие знания, интересные уроки проводят. Кто хочет – тот учит-
ся. Выпускники сдают экзамен и поступают дальше учиться. 
• Мне сложно судить, но гранты выигрывают – значит, обучают не плохо. 
• Обучают хорошо – после окончания выпускники поступают в ВУЗы. 
• Обучают неплохо, все выпускники сдают экзамены и поступают в колледжи, ВУ-
Зы. 
• Средняя школа работает, школьникам нравится учится, обучение хорошее, каче-
ственное. 
    
     Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителя дают не очень хорошие знания, из-за этого не очень хочется учиться. 
Надо заниматься с репетиторами. 
• Хороших учителей нет, обучение проводят на низком уровне. 
• Учителя обучают плохо, надо дополнительно заниматься. 
• Очень часто дети не посещают школу – это то, что можно говорить о качестве обу-
чения и результатах по окончанию школы. 
 

С. СИНЯВСКОЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Не жалуемся на образование 
• Учителя обучают хорошо. 
• Для села – пойдет. 
• Средняя сельская школа- учат, как могут. 
• Учителя – хорошие специалисты, требовательные, дают хорошие знания, но уче-
никам не легко учиться, многие переходят в другие школы. 
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• Здание школы старое, но дети учатся, заканчивают и поступают дальше. 
• Мы только пошли в школу -1 класс, пока-что все хорошо, все нравится. Но здание 
школы требует ремонта. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети обучаются в школе, получают хорошие знания, сдают ЕГЭ и поступают 
дальше учиться. 
• Здание школы требует ремонта, учителя обучают хорошо. Все дети по окончании 
школы сдают ЕГЭ 
• Учителя – хорошие специалисты, дают отличные знания. После школы выпускни-
ки поступают учиться куда они хотят – ВУЗы, колледжи. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школа хорошая, программы обучения дают мало остальное- репетиторы. 
• У меня никто в школу не ходит, но слышал, что на детей кричат, оскорбляют. Мно-
гие перевели детей в другие школы. 
• Школа работает, но обучают не очень хорошо, многие переходят в другие школы. 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Здание школы находится в плохом состоянии. 
• Школа не в очень состоянии, надо ремонтировать. Учителя не очень сильные зна-
ния дают, надо заниматься дополнительно. 

 
С. ФЕДОРОВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Образование дают хорошее, учителя все есть 
• Образование хорошее 
• Образование дают хорошее, школой довольна 
• Учителя все есть, на школу не жалуемся 
• Школой довольны, и внуки и правнуки учатся 
• Отлично - учители все, школа на уровне 
• Школа как положено – учителя квалифицированные 
• Комплект учителей, образование дают детям хорошее 
• Школа даёт хорошее образование 
• Школа на хорошем счету 

241 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
• Хорошо учат 
• Обучение хорошее 
• Учат хорошо 
• Не хватает специалистов по предметам 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Нормальное качество образования, поступили внуки в колледж, учатся хорошо 
• После школы дети поступают в вузы и учатся бесплатно и со стипендией 
• Учат хорошо. Много дополнительных кружков 
• Внуки учатся хорошо, в футбольной секции занимаются 
• Много кружков: рисование, бисероплетение. Секции футбола и бокса 
• Хорошо обучают. Кружки, секции, самодеятельность. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 
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ОБЛИВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

СТ. ОБЛИВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Для сельского населенного пункта пойдет, все равно надо заниматься дополни-
тельно, если ребенок собирается куда-то поступить 
• Состояние вот именно среднее, чему-нибудь и как-нибудь, а если хочешь больше – 
репетиторы, причем это те же самые учителя 
• Мне нравится современный подход учителей – заинтересовать ребенка, дочка в 3 
классе, в школе бежит с радостью, я ей даже немного завидую 
• Это кому как с детьми повезет, понравится учиться, все хорошо будет, а если нет, 
то это уже проблема родителей 
• Для поступления в 843 все равно надо заниматься с репетитором, это повседнев-
ная практика 
• Я считаю, что сейчас главное, чтобы ребенок с удовольствием ходил в школу, и 
ему было интересно учиться 
• Дочки учатся в 1 школе, правда жалко, что есть вторая смена, это все-таки не-
удобно, учатся дотемна 
• Школа №1, учителя хорошие попались с нами, как наседки с цыплятами, всегда 
помогают 
• У нас так же, как и в целом по стране, мы ничем не отличаемся 
• У нас и 1, и 2 школа замечательные, учителя – энтузиасты, как говорится, не за 
деньги, а из любви стараются все детям отдать 
• Сын учится в 3 классе и у него очень хороший преподаватель, грамотный, инте-
ресно проводит уроки 
• Дочь пошла в этом году в 1 класс, пока нас все устраивает 
• Школа хорошая, преподаватели опытные и постоянно повышают свою квалифи-
кацию 
• Дети учатся в школе №2, педагоги опытные, занятия проходят интересно 
• В принципе все хорошо, но много детей, не хватает мест, потому учимся в 2 смены. 
Все-таки основная учеба должна быть в первой половине дня 
• У нас 2 школы, сильные педагоги, дают хорошие знания 
• Отличная школа, учителя над учениками квохчут как над цыплятами, вплоть до 
11 класса 
• Хорошая школа, опытные и внимательные педагоги 
• Ничего плохого сказать не могу, хорошие знания дают 
• Очень хорошие учителя, даже мои балбесы с удовольствием ходят в школу 
• У нас во второй школе очень квалифицированные педагоги и дают хорошие, 
крепкие знание 
• Я учился в 1 школе, хорошие учителя, до сих пор все помню, и экзамены сдал хо-
рошо 
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• Помню, как меня гоняли, заставляли учиться, молодые педагоги 
• Наши школы может и не в плачевном состоянии, но понятно, что у городских уче-
ников больше возможностей 
• Когда я учился, преподаватели в свое лично время с нами после уроков занима-
лись, и деньги никто не просил за это 
• Наше образование нацелено не на знания, вложенные в головы, а на сдачу ЕГЭ ме-
тодом тыка – попал, не попал 
• Мои дети взрослые, а внуки маленькие 
• Вспоминаю учебу как страшный сон, сплошные непонятные дебри 
• Моя дочь школу с серебряной медалью окончила 
• Такое чувство, что образование детям должны давать родители, а учителя ответ-
ственность с себя сняли полностью 
• Не хочу вспоминать про «драконов» 
• Учителя сейчас уже не такие стали, как в наше время 
• Мои учились, думаю и другие сейчас не тупее 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школы укомплектованы, оборудование современное есть, ЕГЭ выпускники пишут 
очень достойно 
• У нас в районе очень небольшой выбор дополнительных занятий у детей и в 
плане спорта, и в плане искусств 
• Очень хорошая школа, а по знаниям, которые дают, можно судить по результатам 
ЕГЭ 
• После школы многие в ВУЗы поступают 
• Многие, кто учился в Обливской школе, получили дальше хорошее образование в 
вузах 
• Моих знаний хватило для поступления и учебы в ДГТУ 
 
Разное: 
• Я в прошлом году окончил школу №2, но ЕГЭ сдал неважно и потому никуда не по-
ступил, теперь работаю 
• Сейчас дочь учится в колледже только благодаря тому, что в 8 и 9 классах брали 
репетиторов 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• «Бесплатное» обучение обходится очень дорого 
• Чтобы знания были у ребенка, родителям надо раскошелиться 
• ЕГЭ отменить нужно, такая нервотрепка! А знаний не добавилось 
• В образовании сейчас, как и в целом в стране – бардак 
• Очень сильно нагружают детей в начальной школе, они психологически ломаются 
и теряют всякий интерес к учебе 
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• Даже если хорошо учишься, то чтобы успешно сдать ЕГЭ, надо заниматься с репе-
титором 
• Нет единой программы обучения предметов, десятки авторов, а пользы ноль 
• Вся программа больше рассчитана на то, чтобы образованием детей занимались 
родители самостоятельно, а не педагог с опытом правильного обучения 
• Такая программа, что дети вместе с родителями плачут 
• Я ору, дочь рыдает. Это что за учеба такая? Бесплатно наших детей научить не 
смогут, а за 300 рублей/час репетиторства объясняют прекрасно 
 

Х. АЛЕКСЕЕВСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя у нас профессионалы, постоянно проходят курсы повышения квалифика-
ции, так сказать, держать руку на пульсе 
• В школе нужен ремонт, а так учителя стараются по мере сил 
• Сын учится в 3 классе, пока все хорошо, но вот дистанционное обучение не очень 
нас устраивает 
• Хорошая сельская школа, преподаватели опытные, кто из детей хочет учиться и 
чьим родителям это небезразлично, те учатся хорошо 
• Школа слабенькая, детям дают знания на тройку 
• Я считаю, что учителя у нас хорошие, но родители тоже должны помогать детям, 
по крайней мере, их контролировать 
• Учителя у нас хорошие, дети не хотят учиться 
• Учителей хватает, хорошие, требовательные 
• Мне наша школа нравится, учителя хорошие, опытные. Двое или трое в Обливской 
живут, но к нам ездят, нет игнорируют 
• Конечно, наша школа не может сравниться с какой-нибудь городской, но педагоги 
у нас хорошие 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Моя дочь окончила нашу школу, успешно сдала ЕГЭ и сейчас учится в ЮФУ 
• Сын учился, поступил в сельхоз училище 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Очень подкосила дистанционка 
• Если хочешь каких-то знаний от ребенка, приходится с ним заниматься, иначе ни-
как 
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• Дети как-то учатся, этот год вообще коту под хвост, и учителя намучились, и ро-
дители 
• В этом году основная забота на плечи родителей легла, да и учителей жалко, мно-
гие и компьютер не освоили 
• Мне не нравится, что программы обучения сильно усложненные 
• Детям трудно объяснить новую программу обучения, сложная, у нас было все по-
другому 
• Как страшный сон сейчас образование, удаленка увеличит количество безграмот-
ных 
• Учись, не учись, все одно – мы никому не нужны, одна дорога для наших детей – 
работники для москвичей 

 
Х. КАШТАНОВСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Я нашу школу люблю, у нас в школе очень дружный коллектив, нет никаких ин-
триг, все вместе борются за общее дело 
• У нас учителя хорошие, и завуч, и директор, они для детей все сделают, и знания 
дают на уровне 
• Кому надо – тот учится 
• Хорошая сельская школа с опытными преподавателями 
• Школа хорошая, учителя опытные 
• Мы в начальной школе учимся, нам все нравится 
• Хорошая школа, опытные педагоги, нас пока все устраивает 
• Учителя хорошие, но уже многие в возрасте. Эта дистанционка, конечно, понизила 
уровень обучения, так как у некоторых учителей даже компьютера нет 
• Для сельской местности сойдет 
• Наши учителя даже после уроков с детьми занимаются 
• Школа у нас 11летка, отремонтирована, учителя очень хорошие, при желании и 
дополнительно готовы помочь всегда 
• Программа сложная даже для родителей, детям частенько ее вообще не получает-
ся осилить 
• Школа хорошая, учителя супер-классные. Кто хочет учиться – учится 
• Кому-то учеба хорошо дается, а кто-то зубами выдирает, но если есть желание, то 
учителя никогда не отказывают в помощи  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Выпускники поступают учиться в вузы, в колледжи, значит, какой-то багаж зна-
ний в нашей школе они получают 
• Для хутора у нас очень высокий уровень преподавания, ЕГЭ и конкурсы всякие, 
детей развивают и воспитывают 
• Я после учебы в нашей школы сдал ЕГЭ без репетиторов и поступил в универ 
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• У нас в школе прекрасные педагоги, уровень знаний выпускников позволяет по-
ступать в вузы и учиться не хуже, чем те, кто окончил школу в городе 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Наше образование в тупике, к ЕГЭ подготавливают, а знаний элементарной гра-
мотности нет 
 

Х. СОЛОНЕЦКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Обычная сельская школа, ученики, конечно, не блещут, но и необходимый уровень 
знаний все-таки выносят из школы 
• Знаю одно – учителя у нас стараются, выбиваются из последних сил, чтобы хоть 
какие-то знания донести до детей 
• Если этот год не брать, то все нормально, учителя у нас хорошие 
• Школа хорошая, преподаватели очень опытные, дети получают приличные зна-
ния 
• Знания в школе довольно-таки слабенькие, поэтому своим детям мы брали репе-
титоров 
• Как-то особо не братаемся, но и не враждуем 
• Сын учится в 3 классе, у него очень хороший преподаватель, сын с удовольствием 
ходит в школу 
• Не сказать, чтобы шикарно, но и не безнадежно плохо 
• Нормальная школа, как в нормальном селе, не лучше, но и не хуже 
• Учат у нас хорошо, но школа требует ремонта, даже внешне стоит ободранная 
• Дети сейчас развитые, моему 5 лет, он в телефоне лучше меня разбирается 
• Детей у нас хорошо учат, не одно поколение в люди вывели 
• Кто хочет учиться, тот учится. У наших сельский детей нет больших развлечений, 
в школу ходят с удовольствием 
• У них сейчас все есть: и компьютеры, и телефоны, только не ленись 
• Нашим учителям в хуторе не до расслаблений, они и после уроков с детьми оста-
ются, если кому-то что-то непонятно 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• ЕГЭ выпускники пишут с высокими баллами, которые позволяют им поступить 
куда угодно, не только в Ростове или Волгограде, но и Москве 
• У нас учителя хорошие, лучше, чем в городе 
 
Разное: 
• Возле ДК детскую площадку для детей сделали 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Очень сложная программа, особенно в начальной школе, родители не всегда могут 
разобраться 
• Не знаю, как сейчас их там учат, но шибко умных не вижу 
• Нам сказали, чтоб после 9 класса уходили из школы, так как в уже в 1 классе дети 
должны знать, кем хотят быть 
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ОКТЯБРЬСКИЙ (С) РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Р.П. КАМЕНОЛОМНИ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы еще нуждаются в дополнительном финансировании. Молодым специали-
стам нужно учиться у старшего поколения 
• Кто хочет учиться, тот даже без тех. Средств пополняет свои знания 
• Школы периодически нужно финансировать 
• Школа – светлое пятно в нашей жизни 
• Со слов соседей проблем нет 
• Внуки ходят в школу с радостью 
• Внук ходит в школу, нормальное отношение, ходит на спорт 
• Ребенок учится в 20 школе, нареканий нет 
• Ремонт в школе, хорошее питание, спортивные секции 
• Школа у нас хорошая, правда не понятно пока как будет зимой с этим коронавиру-
сом 
• Учителя у нас в школе очень хорошие 
• Сейчас в школе детям дают горячее питание, все свежее и вкусное 
• Школа хорошая, внуки ходят в начальную им все нравится 
• Поборов больших у нас нет, учителя хорошие 
• Школа у нас очень хорошая, все учителя компетентные 
• Дети ходят с удовольствием в школу, их там питают бесплатно 
• Наша соседка работает в школе, говорит, что все хорошо там 
• Учителя отдаются делу всецело, материальная база хорошая, конфликтов в 
школьном обществе у моих детей нет 
• Учителя в районе работают хорошие, отзывчивые. 
• Дети школой довольны, а что еще нужно 
• Общее образование не вызывает нареканий 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети получают хорошие знания, поступают в институты 
• Школа у нас хорошая, многие поступают в престижные вузы 
• Школа у нас очень хорошая, учителя грамотные все учителя остаются после уро-
ков с детьми заниматься, причем бесплатно 
• Со слов ребенка ему нравится, и учителя стараются привлечь детей в учебный 
процесс 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Программа обучения оставляет желать лучшего 
• Заумные школьные программы. Постоянные поборы на всякие нужды. Нужно 
лучше финансировать школы 
• Программы заумные у каждого учителя 
• Мало знаний 
• Вынуждены платить за дополнительные занятие 
• С каждым годом программы усложняются, а знания убывают 
• Больше знаний нужно детям давать 
• Школа стоит в очереди на капремонт, но когда будет не знаем 
• Учителя преподают свои предметы на уровне советского союза 
• Плохое обеспечение школ учебниками и литературой 
• Внуки жалуются на учителей, а родители получаются на постоянных поборах в 
школе 
• Мало внимания детям уделяется 
• Плохо объясняют детям 
• Слабая база знаний 
• Учителя не те, что нас учили 
• Нельзя назвать хорошим 
• Хотелось бы больше знаний от учителей 
• Мои дети ходят на дополнительные занятия, чтобы хорошо написать ЕГЭ 
• Потому что есть куда стремится, чтобы наши дети были грамотными! 
• Потому что оно точно не хорошее  
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Знания дают только за плату 
• Потому что учителя не стремятся на уроке преподать материал. Им выгодно, что-
бы ребенок не усвоил материал, а  потом пришел к ним на дополнительные занятия, 
но уже за плату 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Плохое состояние материально-технической базы 
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СТ. БЕССЕРГЕНЕВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа в станице есть, учителей хватает, горячее питание есть 
• Школа в отличном состоянии, все для занятий имеется 
• Школа отличная, а учеников с каждым годом все меньше и меньше 
• Школа в отличном состоянии, организовано горячее питание для младших клас-
сов бесплатное, для старших платное не за дорого 
• Школа хорошая, всем довольны 
• Школа отличная, дети со всех 4 хуторов заканчивают 11 классов и успешно посту-
пают 
• Школа в отличном состоянии 
• Школа хорошая, учителя все есть 
• Школа отремонтирована, есть горячее питание 
• Школа в отличном состоянии, учителей хватает 
• Школа в хорошем состоянии, все для учебы имеется 
• Школа хорошая, родители довольны учебой детей 
• Школа в отличном состоянии, большой пришкольный двор, можно заниматься 
спортом здесь 
• Школа отличная, недавно сделали ремонт 
• Школа красивая, педколлектив хороший 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

• Отсутствуют 
 

П.ПЕРСИАНОВСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Педагоги хорошие, знания отличные, скоро построят начальную школу на 200 
мест 
• Школу нашу хвалят. Есть питание для младших классов 
• Школа одна из лучших в районе 
• Школа у нас отличная и красивая, в городе такую поискать еще! 
• У нас сильный педколлектив 
• Школа красивая, учителя хорошие 
• Школа отличная, есть кружки, секции 
• Нашу школу хвалят 
• Новый директор – кормят детей 
• Здание отличное, питание организовано, знания дают 
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• Хорошая школа и еще одна строится 
• Хорошо учат, дети поступают в ВУЗы 
• В школе хорошо учат 
• Школа после ремонта, учителя хорошие 
• Детьми занимаются хорошо 
• Учат хорошо, но, чтобы поступить все равно нудно репетиторов нанимать 
• В школе хорошо объясняют все 
• Нормально учат 
• Есть школа хорошая и учителя есть 
• Учителя хорошо учат детей, построили новый корпус 
• Качество образования отличное 
• Школа новая, много возможностей для развития детей 
• Школа одна из лучших в районе 
• Школу ремонтируют, улучшают, значит все хорошо 
• Вообще для детей много хорошего делают, шикарная школа, прекрасный центр 
культуры 
• Отремонтировали школу 
• Преподают отлично, сама школа прекрасная 
• Делают все время что-то, значит все нормально 
• Школа у нас хорошая слов нет 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа хорошая, дети поступают и в Ростов, и в Москву 
• Качество обучения – выше среднего 
• Хорошая школа – дети получают хорошие знания 
• Выпускники школы поступают в вузы без проблем 
• В школе много секций, учат хорошо 
• Пока не знаем еще директора школы, но сама школа неплохая. Есть кружки, сек-
ции, оборудование, все хорошо 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Ни в каком состоянии, это и образованием назвать нельзя 
 

СТ. КРАСЮКОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Жалоб нет, коллектив учителей укомплектован 
• Дети учатся в институтах, это показатель хороший 
• В школе порядок, коллектив учит хороший 
• Дети занимаются в кружках, учителя добросовестные 
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• Внуки довольны, с удовольствием ходят в школу 
• \учителя отличные, взятки не берут 
• Строится школа, дети поступают в вузы 
• Учителя грамотные – это главное 
• В отличном состоянии 
• Внуки учатся хорошо, занимаются спортом 
• Сама недавно окончила школу, все хорошо 
• В школе все оборудование заменили, новые компьютеры, карты, столы 
• Школа работает вроде бы неплохо 
• Школы все оборудованы, работают хорошо 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Закончила 9 класс, поступила в техникум, хорошая школа 
• Дети получают хорошее образование, потом поступают в институты 
• Школы отремонтированы, есть кружки бесплатные 
• Очень много кружков организовано и все бесплатно 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
• Отсутствуют 

 
СТ. КРИВЯНСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя хорошие, кто хочет тот учится 
• Учителя хорошие, но если нужно подтянуть знания, едем в Новочеркасск 
• Детей учат как везде 
• Преподаватели грамотные, дети идут после учиться дальше 
• Школу надо открывать, атак все нормально 
• Молодежь после школы учится дальше 
• Преподаватели грамотные, дети поступают в вузы 
• Учителей хватает, одна школа работает, вторую построили, никак не откроют 
• Детей учат хорошо 
• Школа хорошая 
• Учителя детьми занимаются 
• Учат хорошо, дети потом поступают в вузы 
• Говорят, хорошо учат 
• Школу новую построили 
• В школе дают хорошие знания 
• Учителя хорошие 
• Школу новую построили и никак не откроют 
• Есть школы и учителя  
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• Есть 2 школы 
• Хорошие учителя 
• Есть одна действующая школа, и еще не открытая вторая 
• Выпускники поступают в вузы 
• Закончил с медалью, поступил в институт 
• Хорошие, грамотные учителя, я благодарен им 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Школу никак не откроют 
• Здание школы строили в холодное время, теперь никак не откроют 
• Школу никак не доделают 
• Школу новую построили, но еще не открыли 
• Хуже светской школы, но лучше в сравнении с другими местами 
• Одна школа работает, вторую построили и никак не откроют 
• Школу ремонтировать надо лучше 
• Новую когда откроют? 
• Школу новую нужно поскорее открыть, а так преподаватели грамотные 
• Дети учатся хорошо 
• Слышал, школу никак не откроют, наверное, напортачили что-то 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

254 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
ОРЛОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
П. ОРЛОВСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Образование в удовлетворительном состоянии.  
• Школа в хорошем состоянии.  
• Школа есть хорошая, созданы все условия для учебы.  
• Кто хочет учиться, тот учится. По крайней мере дети получают базовые знания.  
• Не то образование сейчас, что раньше было. Раньше преподаватель радел за каж-
дого ученика, а сейчас им ничего не надо.  
• Школы хорошие, преподаватели все есть.  
• Все в порядке. Школы ремонтируют, в школе все есть, учебники бесплатно. Учите-
ля нормальные.  
• Внуки учатся, не жалуются.  
• Школы хорошие, учителя есть, работа ведется. Все устраивает.  
• Дети, которые хотят учиться, то учатся, а которые не хотят, то им все равно, какая 
школа.  
• Потому что совсем плохо не могу сказать, что-то между плохо и удовлетворитель-
но. Что-то можно оценить с хорошей стороны, но преподаватели не все знают на от-
лично свой предмет, а с детей требуют.  
• Школа есть, педагоги есть.  
• В нашей школе все нормально. За остальные ничего не могу сказать.  
• Вроде школы есть, садики тоже.  
• Считаю, что пока все в порядке.  
• Пока доволен.  
• Я закончила, в целом меня все устраивает.  
• Удовлетворительно.  
• Довольна.  
• Со многим не согласен в программе обучения.  
• Вроде бы все нормально в школах.  
• База образования желает лучшего.  
• Можно и лучше. Современные спортплощадки, думаю, должны быть во всех шко-
лах.  
• Общаюсь со своими детьми, думаю, что школьная программа ведет к необразо-
ванности и отупению.  
• Пойдет.  
• Ремонт хороший, питание в целом.  
• Хороший ремонт.  
• Достойный ремонт и образование в целом.  
• Здания хорошие, а так не знаю.  
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• Содержание неплохое, деньги выделяются.  
• И ремонт делается, и учителя достойные.  
• Вот что, что – а школами довольны.  
• Давно не сталкивались, здания хорошие.  
• Школы отличные.  
• Школа на высоте, ее состав учительский.  
• И ремонты делаются и субсидируют.  
• Хотелось бы лучше.  
• Не хватает материальной базы.  
• Считаю, надо обратить внимание на питание в столовой, на чистоту и порядок.  
• Единственное, что пока удовлетворительно.  
• Со школами все нормально.  
• Но против дистанционного обучения.  
• Как могут быть школы плохими?  
• Образование достойное дали.  
• Учителя молодцы и ремонт хороший в школе.  
• Регулярно выделяются деньги на ремонты.  
• Так как школы на очень достойном уровне.  
• Ремонт, образование – достойные.  
• Сами учителя, выкладываемся на 200%.  
• Хорошие ремонты.  
• Вот образование и школа – достойные.  
• Все хорошо.  
• Образование качественное.  
• Образование в школе качественное, кто хочет, учится.  
• Школа нормальная.  
• Школа хорошая.  
• И не хорошо, и не плохо. Куда деваться? Какая есть школа, в такую и ходим.  
• Школа и учителя меня лично устраивают, нареканий нет.  
• Школы есть, отремонтированы, учителя тоже все есть.  
• Преподаватели не выкладывают душу в свою работу, поэтому и результат не все-
гда хороший.  
• Сейчас только ленивый не хочет учиться, условия есть. Школы прекрасные.  
• Дети учатся, не жалуются. Наша школа по крайней мере хорошая.  
• Школы нормальные, преподаватели все есть.  
• Нареканий нет.  

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• В школьной программе хаос. История, география – все искажено.  
• Знания дают мизерные.  
• Нет образования сейчас. Образование было при СССР.  
• Но ремонт хороший, образование плохое.  
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Х. КАМЫШЕВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• У меня сейчас никто не учится, а в целом хорошая обстановка.  
• С учителями все хорошо. А вот по питанию в школе жалуюсь. Очень плохое пита-
ние.  
• Все хорошо.  
• Школа работает.  
• Школа есть, все в порядке. Учителя хорошие, детей подвозят.  
• Школа, садик есть. Вроде все нормально. Плохого не слышала. Мои дети уже вы-
росли.  
• В школе все в порядке.  
• Со школой все в порядке.  
• Школой доволен. Недоволен программой, но это уже трудно и долго объяснять.  
• Хочется, чтобы обратили внимание на питание детей, не все там так хорошо, как 
показывают по телевизору. По крайней мере у нас.  
• Почему, долго рассказывать.  
• Все нормально. Школа хорошая.  
• Не знаю, что сказать, все хорошо.  
• Школа работает, с учителями конфликтов нет.  
• Учителя хорошие, школа чистая, ухоженная.  
• Общее состояние хорошее. Школа отремонтирована. Учителя хорошие.  
• Детей возят, все хорошо. Садик в порядке.  
• Образование достойное.  
• Большая школа с ремонтом.  
• И дети довольны, и родители.  
• Учителя опытные, ремонт в школе.  
• Нормальная школа.  
• Ремонт достойный.  
• Нормальная школа.  
• Есть и хорошо.  
• Хорошая школа.  
• Школа одна и достойная.  
• Ремонт сделали, школа большая.  
• Школа – молодцы.  
• Образование учителя дают, вопрос, как дети это воспринимают.  
• Учителя хорошие, плохого не скажу.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Питание плохое.  
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П.КРАСНОАРМЕЙСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Сильные учатся.  
• Школа хорошая.  
• Дети учатся, все нормально.  
• Образование хорошее.  
• Школа у нас хорошая.  
• Школа хорошая.  
• Все нормально.  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети учились, все хорошо, поступили в ВУЗы.  
 
Разное: 
• Без комментариев.  

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Х.ОСТРОВЯНСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, учителей хватает.  
• Школа обычная, хорошая, есть все преподаватели.  
• С образованием все нормально. Дочь учитель.  
• Учителя есть, школа хорошая.  
• У нас очень хорошая школа.  
• Школа шикарная, укомплектована всем. Есть все преподаватели.  
• Школа хорошая.  
• Школа прекрасная, есть все условия для учебы.  
• Школа хорошая, детки учатся.  
• Школа есть, учиться детям есть где, а как в школе обстоят дела, сказать не могу.  
• Как и везде есть проблемы, но они решаемы.  
• Учеников нет, соседские детки ходят в школу, учатся хорошо, значит учителя хо-
рошие, дают знания.  
• Дети учатся, учителя хорошие.  
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• Внуки учатся, все хорошо.  
• Школа большая, хорошая, но почему-то , если дети поступают, приходится нани-
мать репетиторов в районе, то есть знаний у наших детей маловато.  
• Хорошая школа, учителя внимательные.  
• Ремонт делали.  
• Ремонт в школе делали, учителя хорошие.  
• Школа хорошая, учителя проводят занятия кружков.  
• Не ко всем детям учителя относятся хорошо, надо бы повнимательней.  
• Дети учатся, в школе все хорошо, работают кружки, учителя хорошие. 
• Школа у нас хорошая, учителя тоже хорошие.  
• Школа работает, дети учатся, работают кружки.  
• Есть школа, работают некоторые кружки.  
• В школе все хорошо, учителя хорошие.  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не стараются найти подход к детям.  
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Детей в школу приходится самим возить. График развоза автобусом детей не сов-
падает с окончанием уроков у малышей.  
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ПЕСЧАНОКОПСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СЕЛО ПЕСЧАНОКОПСКОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы хорошие 
• Сам отучился недавно, закончил колледж, учился на бюджете, знания хорошие 
получил  
• В школе к детям отношение хорошее, чисто, обучение на уровне 
• Было всё хорошо, когда мои дети учились. Ремонт вон какой сделали. По-новому 
все переделали 
• Школа полностью оснащена, педагоги к ученикам проявляют внимание, обучение 
на высоком техническом уровне 
• В этом году был ремонт, школа номер один всем оборудована, в каждом классе 
можно выйти в интернет 
• Обучение на высоком уровне, внимательное отношение к детям 
• Жена бывший учитель, отличное обучение, хорошие знания. Жена первый год как 
не работает, я тоже уже на пенсии лет пять 
• Хорошая школа, хорошая база 
• Учителя все есть, кто хочет, тот учиться 
• Ремонт хороший, бесплатное питание, хорошее отношение к детям 
• В школе все модернизировали, есть интернет, обучение хорошее, программа толь-
ко плохая, даже родители не могут что-то подсказать 
• Разговоров нет, школа детьми занимается 
• Школа хорошая, после ремонта. Учителя нормальные. Это лучше, чем на удалёнке 
• Дети учатся, школа хорошая, много секций и кружков, каждый год обязательно 
есть медосмотр 
• Очень хорошая школа номер один, чистая, питание хорошее у детей, все техниче-
ские прибамбасы есть  
• Ребёнок ходит в школу, не жалуется, все нравится 
• У меня дочь студентка, учится в Ростове, знания дали хорошие 
• Учителя стараются донести знания до каждого через личное общение, у всех есть 
возможность учиться, но не все готовы брать и получать знания 
• Школа хорошая, сейчас после ремонта 
• Вроде всё неплохо 
• Прекрасная школа, ремонт, питание – всё это способствует качественному обуче-
нию школьников 
• Детям уделяется максимальное внимание, есть и секции, и кружки  
• Дети скатились по учёбе после карантина, и теперь сами лучше относятся к учи-
телям 
• Школа номер один очень хорошая. Охрана, камеры, учат хорошо 
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• Хорошее образование, у нас три школы 
• Образование также развивается 
• Я уже года 4-5, как закончила. Но кто хочет, тот учится 
• Школа нормальная, сын в третьем классе. Учителя нормальные 
• По-моему, со школой проблем нет. Учат хорошо 
• Школа, как школа. У нас их даже две. В одной в этом году сделали ремонт совре-
менный. Кто хочет учиться, тот учится 
• Хорошее питание, нам попались учителя хорошие, дети усваивают, что им дают на 
уроке, всё делают самостоятельно 
• Неплохо 
• Учителя стараются дать знания, ну как можно в такой ситуации спрашивать про 
качество знаний 
• К сожалению, из-за больших пропусков в прошлом году, дети с трудом осваивают 
новый материал 
• Дети довольны, учителя относятся внимательно, доходчиво, объясняют предметы 
• Школы хорошие. Учат нормально, много ещё тех, кто с богатым опытом. Ещё как 
там учили 
• В школе номер один ремонт сделали, ну лишь бы ещё учителей нормальных по-
ставили 
• Мои дети уже давно выучились, внуки в других даже районах. Но вижу, новую 
школу построили, плохого ничего не слышала  
• Дочка учится, очень нам всем нравится её учительница, ко всем детям свой подход 
• Уровень образования отличный, учителя многие болеют, страшно 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школой довольны. В прошлом году сын поступил без дополнительных репетито-
ров сам в Ростов в ЮФУ 
• Только в этом году сделали школу номер один. Я когда-то там учился. Сильная 
школа 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Уровень преподавания такой, что без дополнительных занятий с репетиторами, 
поступить учиться дальше невозможно, так же и сдать ЕГЭ 
• Не организован досуг детей после школы, ходят толпами, нецензурно выражают-
ся 
• Учителя не дают должное обучения и также хамят ученикам 
• В связи с этим онл-айном, дети стали хуже учиться, даже с первого класса нужен 
репетитор, раньше мы даже этого слова не знали 
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СЕЛО БОГОРОДИЦКОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа очень хорошая. Учителя те ещё акулы образования. Со стажем 30 – 50 лет 
• Школа хорошая. Учат качественно, у нас ещё той закалки учителя. Они учат преж-
де, чем требуют, не то, что сейчас учителя требуют от детей и от родителей, а сами 
не учат 
• Бывают и медалисты. Детей мало. Село превращается в хутор 
• Автобус школьный при школе ездит, собирает по селу всех детей. Учёт хорошо 
• Школа, как школа. Учителей вроде хватает 
• В школе такой порядок, хоть внутри, хоть снаружи, цветы, деревья, дорожки, де-
тей не только учат, но и приучают к труду 
• На хорошем уровне. Достойная 
• Жалоб на школу нет, детей любят и во всём им помогают 
• Школу отремонтировали, поставили забор, детям нравится и школа, и учителя, 
чувствуется забота и внимание 
• Дети закончили и уехали. Но плохого ничего не скажу. Уровень средний 
• Есть даже необходимый автобус, который собирает и отвозит детей в селе, кто 
далеко живёт, учителя к детям внимательны 
• Школа 11 классов. Детей по селу собирает автобус. Горячее питание организовано. 
Учителя есть по всем предметам 
• Директор у нас супер, старается помочь и детям, и родителям, очень хорошо отно-
сится к педагогом, он для них сам, как учитель 
• Все учителя добрые, к детям относятся замечательно, и дети к ним тоже также 
• Учатся, поступают. Учителя все квалифицированные. По много лет работают 
• Очень хороший директор, молодая, внимательная, она ученица этой школы, учи-
теля стараются ей во всём подражать 
• Все педагоги с высшим образованием, учителей вполне достаточно. Знания хоро-
шие. Пандемия повлияла на досуг. Все так хорошо всегда было, а сейчас нельзя 
• Школа после ремонта, преподаватели есть по всем предметам, организовано 
двухразовое горячее питание 
• Очень хорошие, заинтересованные, чтобы дети учились, уделяют внимание и де-
тям, и родителям 
• Моя дочка в первом классе учится, мы довольны и школой, и учителем 
• Школа хорошая. Образование нормальная, за детьми по селу ездит автобус, заби-
рает в школу 
• Средненько 
 

Неудовлетворительных оценок нет 
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СЕЛО ЖУКОВСКОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Образование среднее. Учителя есть, дети учатся 
• Учителя хорошо относятся к детям. Дети за долгий перерыв в учёбе соскучились 
за школой. Сейчас опять каникулы, надеемся, после каникул обучение в школе про-
должится 
• Нормальное среднее образование 
• Вроде все нормально 
• Не сталкивались с проблемами 
• Школа очень хорошая, учителя многие ещё той закалки 
• Ребёнок ходит в школу, меня все устраивает, к учителям претензий никаких нет 
• Претензий к школе никаких вообще, они даже слишком ответственные 
• Учителя есть по всем предметам, горячая еда детям дается два раза в день 
• Школа в хорошем состоянии и по внешнему виду, и по обучаемости детей 
• Отношение учителей хорошее к детям, есть кружки, секции 
• В школе есть психолог, директор молодец, энергичная и требовательная, хорошее 
отношение к детям 
• База неплохая, очень довольны, и питание, и образование, и порядок – минусов 
нет 
• Школа хорошая и учителя, дети со знаниями наших учителей учатся в Ростове 
лучше, чем ростовчане  
• Мои дети отучились, уже получили высшее образование, значит, знания дают хо-
рошие 
• Все стараются выполнить свою работу хорошо, дети с разными характерами, ста-
раются найти подход индивидуальный 
• Очень хороший у нас директор, добивается, чтобы школа была лучшей в районе, 
участвует во всех в конкурсах 
• Довольны. Школа одна из лучших в районе 
• Относятся к детям с пониманием, для детей все предоставлено, учитесь только 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• После девятого класса стараются выпихнуть из школы детей любыми путями, 
средствами 
• Недостойное. Многих учителей не хватает. Сдвоенные учителя, то есть ведут по 
несколько предметов 
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СЕЛО КРАСНАЯ ПОЛЯНА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальный состав педагогов, сейчас ремонт, но дети продолжают учиться, где 
там хорошее отношение 
• Если учиться, то образование хорошее 
• Я считаю, что в школе всё хорошо. Ещё бы ЕГЭ отменили, чтобы нервную систему 
детей пощадить 
• По поводу учителей плохих отзывов я не слышала 
• По школе вопросов не имею. Учат прилично 
• Учителя понимающие: и объясняют, и скажут, никогда не обрывают, очень внима-
тельные 
• Надеемся, что в следующем году будем учить детей в отремонтированной школе и 
не на удалёнке 
• Коллектив хороший 
• Ребёнок ходит в первый класс, хорошее образование, хорошо учится, хорошее пи-
тание 
• В школе сейчас идёт ремонт, у меня учится ребёнок, ходит в школу с удовольстви-
ем 
• Учителя умницы, выкладываются на 100 %, конечно, этот коронавирус сыграл не 
в плюс 
• Знания дают хорошие и отношение к детям тоже хорошее 
• Ребёнок учится, не жалуется, классная обязательно скажет, что у него с успеваемо-
стью, если не в норме 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Ближе к отличному. Много детей поступают в ВУЗы. Сейчас в школе идёт ремонт 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Дети знаний недополучают, если ребёнок не понял, не стараются ему помочь, при-
ходится вникать родителям 
• Дети не жалуются, но программа дурная, дети учатся и родители вместе с ними 
• Детей учить не хотят, все на репетиторстве 
• Школа так себе. В любом случае, без дополнительного образования невозможно 
поступить никуда 
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• Нулевое. Нет специалистов совсем. Единицы только, которые со стажем. А новые, 
это что-то... 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Без дополнительных занятий даже ЕГЭ нормально сдать невозможно, детей в 
школе постоянно запугивают, оскорбляют 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Школа на ремонте, дети в прошлом году не доучились два месяца, потом канику-
лы три месяца, через полтора месяца опять каникулы. Какая же это учёба? 

 
СЕЛО РАЗВИЛЬНОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Только положительно скажу. База очень хорошая. Уровень хороший 
• Неплохо. По поводу школы не могу сказать  
• Отношение нормальное, питание есть, дети окружены вниманием и заботой, чув-
ствуется, работой своей дорожат 
• Внуки отличники, лишь бы не посадили на компьютеры, на дистанционку. Лишь 
бы в школу ходили 
• Плохого не могу сказать. Много возрастных учителей. Опытные – это своего рода 
неплохо 
• В школе знают, чем занят конкретный ребёнок, какое у него семейное положение 
и стараются помочь, чем могут 
• Педагоги с детьми хорошо занимаются, и на уроках, и на переменах, хороший ди-
ректор, держит коллектив в руках 
• Школы после ремонта, детей подвозят на автобусе, организация учебного процес-
са на хорошем уровне 
• Лучше, чем в Песчанке, есть и секции, и кружки, к детям отношение хорошее 
• В первом классе внук, жалоб нет 
• На среднем уровне. То, что необходимо знать, они знают 
• Школа сейчас одна, обучение хорошее, каждый год медалисты 
• О детях волнуются, если ребёнок не пришел в школу, сразу звонят, интересуются 
причиной 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Внук учился в Ростове плохо, здесь закончил на 4 и 5, и по баллам прошел на бюд-
жет, учителя внимательные 
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• Педагогический состав очень сильный. Среднее образование на достойном уровне 
• Всё хорошо, я сама после школы пошла в колледж только в прошлом году. Меня 
хвалят, говорят, что уровень по математике высокий 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• На тройку. Без дополнительного углублённого обучения поступить трудно. На 
секции спортивные не выделяются средства, нужны квоты определённые 
• Сейчас то учатся, то не учатся. Постоянно на карантине. Интернет подвисает по-
стоянно  
• Мой сын учится в интернате в селе, с ребёнком не занимаются, питание плохое, 
дети недоедают, педагоги не только к детям плохо относятся, но и к родителям тоже 
• С таким обучением дети забудут, как писать, не то что осваивать новый материал 
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ПРОЛЕТАРСКИЙ (С) РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

ПРОЛЕТАРСК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы нормальные 
• Меня все устраивает 
• Образование хорошее 
• Ремонты делаются, более-менее ухаживают 
• Нормальные школы, нормальное образование 
• Школы работают, есть техникум 
• Хорошо работают 
• Школы отремонтированные, садики тоже 
• Школы есть во всех микрорайонах города 
• Нормально 
• Учеников нет, но школа хорошая, ребятишки учатся 
• Нужны молодые кадры. А чем их сюда заманить? Надо жильё и многие другие 
условия 
• Учителя занимаются бумажками, что занимает колоссальное время. А всё идёт от 
распоряжение сверху 
• Ремонт есть, школ достаточно 
• Положительно всё 
• Школы есть, отремонтированы. Есть техникум в городе. Я думаю, что здесь более-
менее все в порядке 
• Внук учится, внучка ходит в садик. Все нормально, хорошо 
• Хорошо 
• Всё хорошо 
• Школы работают, все нормально 
• Преподаватели есть, дети учатся, школы в нормальном состоянии 
• Школы отремонтированы, высокий уровень сдачи ЕГЭ 
• Удовлетворён 
• Нормально всё 
• Хотелось бы лучше 
• В целом в школах нормально, хотелось бы лучше. Но вот репетиторов точно надо 
менять. В таком возрасте уже бы дома сидели 
• Все нормально 
• Все устраивает 
• Желают некоторые школы капитальных ремонтов 
• В некоторых школах очень старые директора 
• Всё хорошо 
• Учителя отлично работают 
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• Косметический ремонт проходит регулярно 
• К школе нареканий нет. Детки учатся, преподаватели дают базовые знания 
• Школ в городе хватает, учителя хорошие 
• И учителя, и школы работают хорошо 
• Прекрасные учителя 
• Школ хватает, ученики учатся, учителя есть. Все нормально 
• Школа есть, внуки учатся 
• Все школы укомплектованы кадрами, отремонтированы 
• Нас устраивает и школа и учителя 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Хочется больше квалифицированных учителей 
• Работают пенсионеры 
• Старые учителя, нет молодых специалистов 
• Нет газа в школе 
• Молодёжь не идёт в школу, зарплата небольшая, учителя практически пенсионе-
ры 
• Учителей не хватает 
• Газ в школу 
• В школе нет газа 
• Поборы с родителей 
• Хотелось бы лучше. Директоров школ уже давно надо отправлять на пенсию 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Поборы с родителей 
• Образование отвратительное. Детям приходится практически по всем предметам 
нанимать репетиторов 
• Желательно с родителей денег перестать требовать 
• Для чего нужна школа, если детям постоянно нанимают репетиторов? 
• Зарплату вроде учителям повышают, а качества знаний нет. Вот бы платили им от 
того, как подготовлены дети, были бы заинтересованы в том, усвоил ребёнок знания 
или нет 
• Почему с родителей собирают деньги на ремонт и так далее? 
• Не все учителя заинтересованы дать побольше знаний. В основном родители 
нанимают своим детям репетиторов 
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СТ. БУДЕННОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Доверия молодым директорам 
• Профессиональность 
• Доверие руководством молодым 
• Повышение квалификации молодых специалистов 
• Школа хорошая  
• Молодым давать работать директорами – доверие 
• Всё хорошо 
• Школа хорошая 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Слабый бюджет, ремонты нужны 
• Школа без газа 
• Газа нет в школе 
• Много учителей-пенсионеров, которые не дают хорошие знания 
• Нет газа в школе 
• Газ в школу 
• Нужны ремонты 
• Директор пенсионного возраста, ей все равно 
 

П.ОПЕНКИ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальные учителя 
• Дочь – медалистка, хорошие учителя 
• Не слышала жалоб в адрес учителей 
• У учителей маленькие зарплаты 
• Дети выросли. В прошлом ничего плохого сказать не могу 
• Учатся же все 
• Все нравится 
• Просто так 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не хватает учителей. На одного учителя много предметов 
• Плохо учат 
• Нехватка учителей 
• Нехватка квалифицированных учителей 
• Плохие учителя, все уезжают учиться в город 
• Не хотят учить, поведение плохое 
• Не дают достойных знаний 
• Плохо учат, забивают на детей 
• Нет хороших учителей 
• Плохо учат, менять всех учителей к чертям 
• Все очень плохо, учителя не квалифицированные, наглые 

 
Х.СУХОЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Не устраивает только платное питание 
• Школа хорошая, большая 
• Школа у нас хорошая. Учителей хватает 
• Нормально всё, садик есть, школа хорошая 
• Школа отремонтирована, чисто 
• Школа у нас хорошая, добротная. Учителя нормальные. Садик хороший 
• Школа есть, учителя хорошие 
• Хотелось бы лучше. Нужны молодые кадры 
• Хотелось бы лучше, в школе в столовой грязно 
• Школа у нас большая и хорошая 
• Проблемы всякие бывают, грязно в столовой, но в целом школа отремонтирована, 
учителя хорошие. Внуки довольны, ходят в школу 
• Неплохой ремонт, окна пластиковые 
• Учителя хорошие, школа с ремонтом 
• Школа радует, детям очень нравится 
• Нормальная школа 
• Хорошо, что школа есть 
• Гордимся школой 
• Школа обычная 
• Потому что школа хорошая 
• Хорошая школа 
• Очень хорошая школа 
• Хорошая школа 
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• Школа хорошая 
• Школа работает, садики работают 
• Школа – одно из немногих зданий с ремонтом 
• Отличная школа и образование 
• Хотя бы она глаз радует 
• Школа есть, садик есть 
• Хотелось бы лучше в плане порядка в столовой в школе 
• Школа – гордость 
• Есть школьное образование, здание с ремонтом 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Х.УЮТНЫЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дети учатся, учителя есть, школа хорошая, отремонтированная 
• Кто хочет, тот учится. Учителя все есть 
• Как и везде, чтобы дети получали больше знаний, приходится нанимать репети-
торов  
• Школа укомплектована педагогическими кадрами. Сделан ремонт 
• Кто заинтересован, находит повышение знаний за счёт репетиторов 
• Дети учатся, все нормально 
• Претензий к учителям нет 
• Дети учатся, все нормально 
• Учителя понимающие, знания дают в полном объеме 
• Школа работает, преподаватели есть, внуки учатся 
• Школа укомплектована педагогическими работниками 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Нехватка молодых специалистов, заинтересованных в своей работе 
• Низкая квалификация работников 
• Нет квалифицированных педагогов. Учителя не заинтересованы в том, чтобы 
дать больше знаний 
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РЕМОНТНЕНСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
С. РЕМОНТНОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Сын учится во втором классе, у них очень хороший педагог, нас пока все устраива-
ет 
• Много детей оканчивают школу с медалями 
• Дочка ходит в школу, она с радостью туда бежит, ей там интересно 
• Школа номер один – высокого уровня, очень опытные педагоги 
• Педагоги со стажем работы и молодые специалисты – это дружный коллектив, 
дающий заряд и путь в жизнь многим поколениям детей 
• Нормальные у нас школы. Просто ленятся и постоянно нужно контролировать де-
тей 
• У нас хорошая учительница, уже в годах, опытная, дети её любят 
• Пока все идёт хорошо 
• Достаточно высокий уровень образования в наших школах 
• Вы знаете, кто хочет учиться, тот учиться 
• Мои внуки с удовольствием учатся, им нравится. А дистанционка им не понрави-
лась – они в школу хотели 
• У нас есть лицей и школа. И там, и там медалисты – выпускники, с серебряными 
медалями  
• Если есть желание учиться, то его не перебьешь 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Многие выпускники из наших сельских школ получили красные дипломы ВУЗов. 
Подготовки в школах хватает 
• Выпускники наших школ довольно успешно сдают ЕГЭ. Значит, их хорошо учат 
• У нас гимназия очень хорошая. Педагогический состав очень грамотный 
• В школе номер один коллектив педагогов, с моей точки зрения, герои, даже сейчас 
учителя сделали занятия с детьми интересными и продуктивными 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Гимназия наша – это одни панты, она, по-моему, сейчас и не гимназия, у меня в 
школу никто не ходил, я не знаю 
• Преподаватели старшего поколения ушли, а молодые - не укомплектованный пе-
дагогический состав. И желательно их уровень профессионализма был бы повыше 
• Кто придумал столько ненужных правил, которые никогда в жизни не нужны 
школе? Головы забивают мусором 
• На мой взгляд, лучше бы программа школьная была попроще. Много нам дают не-
нужной информации, которая никогда не пригодится 
• Дети выходят после школы тупые, у меня племяннику 17 лет, а он даже не знает, 
кто такой Ленин и Сталин 
• Не знаю, по крайней мере по истории нас учили совершенно по-другому, хоть что-
то в голове оставалось, а тут даже не знают, что Москва – столица нашей Родины 
• Знания сейчас в нашей школе на троечку, чтобы сдать нормально ЕГЭ, надо обяза-
тельно заниматься дополнительно 
• Галопом по Европам. Нет закрепления программы. Дети не успевают усваивать и 
запоминать 
• Недоволен ЕГЭ, потому что дети только по вопросам умеют коротко ответить, а не 
читают книги 
• Если честно, то всё ЕГЭ многим палочка – выручалочка. Знаний нет. Простой ответ 
наугад. Вдруг повезёт 
• После дистанционного обучения дети просто тупеют, они пользуются интернетом 
и мозги у них совсем перестают варить 
• В школе большое внимание уделяют сильным, способным детям, а на тех, кто по-
слабее, махнули рукой 
• Раньше было образование, а сейчас непонятно что. Историю не знают, читают с 
трудом. Да что там, говорить не умеют 
• Дети все в гаджетах. Это не нормально. Совсем разучились общаться, каждый в 
своем телефоне, рядом сидят и переписываются 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Мы своим детям в старших классах нанимаем репетиторов, среди наших же пре-
подавателей 
• Я уже давно поняла, есть у родителей деньги – ребёнок – хорошист, а нет – троеч-
ник 
• Удаленка – это бред 
• Для нормальной сдачи ЕГЭ должны быть дополнительные занятия 
• На удалёнке 11-й класс, как вы это себе представляете? Это же нужно силу воли 
иметь, чтобы дома заставлять себя учиться 
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• В старших классах мы нанимали дочери репетиторов по всем предметам, где надо 
было сдавать ЕГЭ 

 
С. КИЕВКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Коллектив очень хороший, они работают, уделяют внимание патриотическому 
воспитанию 
• Мы учимся в начальных классах, нас пока все устраивает 
• У нас хорошая школа и учителя понимающие, к классному руководителю отно-
симся очень серьезно, помогает детям из не очень лучших семей  
• Начальная школа у нас хорошая, замечательная учительница, дочь так быстро 
стала читать, и книги полюбила 
• Школа у нас хорошая, ремонт сделан, оборудование, а вот учителей не хватает 
• Дочь в институте учится 
• Сельский учитель – это не профессия, а образ жизни, надо их беречь и всячески 
помогать 
• Учителя делают все, чтобы дети могли ЕГЭ хорошо сдать. Занимаются с теми, кто 
не понимает что-то 
• Как-то учился. Многое не понимал, но исхитрялся списывать или наугад ответить 
• Стараются учителя. Ничего не хочу сказать плохого. Дочке нравится. Что не пони-
мает, объясняют 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школы сейчас так строят свою работу, что большая часть их обязанностей падает 
на плечи родителей, а если родителям некогда?  
• В нашей школе даже нет учителя по физике 
• В школе не хватает учителей, нет физика. И ЕГЭ выпускники сдают не очень хо-
рошо 
• В нашей школе знания дети получают по интернету 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Программы такие, будто задурить мозги хотят, чтобы запутался и дураком себя 
чувствовал, и не рыпался. Быдлом-то проще управлять 
• Загруженность людей огромная. В школе по пол дня занятия. Домой приходят и 
опять заданий полно 
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С. ПЕРВОМАЙСКОЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дочь учится в третьем классе, у нас был очень хороший педагог, уехала в Ремонт-
ное, не знаю, что будет дальше 
• Мы в первом классе, учат хорошо, все нравится. Дочь с удовольствием бежит в 
школу 
• Учителя хорошие. Я когда учился, много накуролесил, но никогда мне никто не 
метил и всегда помогали 
• Может уровень обучения у нас не высокий, но хороших людей много вырастила и 
обучила педагогическая группа нашей школы 
• В плане оснащения в школе всё хорошо, учителя нормальные 
• Хорошая сельская школа с опытными преподавателями 
• Кто хочет, тот и учиться. Учителя помогают, если не понял. Было бы желание 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• В нашей школе дети получают очень даже посредственные знания 
• Многим трудно, потому что заданий много. Нагрузки у детей бешеные 
• Не хватает учителей, а наш третий класс – вообще учительница бросила и уехала. 
Какое может быть качество? И сейчас замещают все по очереди 
• Школа – школой, но наши дети ничего не видят. Ни фильмов, ни кафешек нет, ни-
каких развлечений 
• В этом году дети плохо сдали ЕГЭ и из семи выпускников только двое поступили в 
ВУЗы 
• Не хватает учителей. Учителя вынуждены совмещать предметы 
• Школе нужен ремонт. Вроде бы говорили, что в планах есть, но на будущий год. 
Мы-то ладно, а для них нужно все сделать 
• Педагогический коллектив хороший, но в школе нужен ремонт 
• В школе все за счёт родителей, так и хочется спросить, где наше бесплатное все-
общее среднее образование? 
• Очень большая проблема – не хватает учителей, почему-то не хотят к нам ехать 
• Большинство учителей пожилые, их и так не хватает, ведут по несколько предме-
тов, а уйдут – совсем плохо будет 
• Казачья школа – одно название, очень низкий уровень знаний. Учителя все воз-
растные, с болячками, им уже не до детей 
• Если, конечно, чего-то ребёнок хочет более серьезно и углублённо изучить, то 
нужны дополнительные занятия 
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Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• В этом году выпускники плохо сдали ЕГЭ. Из семи двое поступили в ВУЗы, но все 
занимались с репетиторами 
 

С. ПОДГОРНОЕ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, дети получают достойные знания 
• Учителя у нас хорошие, много молодых 
• Качество знаний хорошее 
• Школе надо помочь с ремонтом, у них как новый отопительный сезон, так про-
блемы с оборудованием 
• У нас, если кто-то не понимает тему, стараются объяснить каждому 
• Школу надо материально поддерживать, ремонт сделать 
• Учителя сильные, хорошие предметники, умеют научить 
• Начальная школа у нас очень хорошая, а дальше посмотрим 
• В школе сильные учителя, выпускники успешно сдают экзамены 
• Когда я учился, то после уроков по математике заставляли заниматься. У нас учи-
теля очень хорошие 
• Школа хорошая, дети получают нормальные знания 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Вроде бы всем довольны. Учителей хватает, занимаются при необходимости до-
полнительно, некоторые даже денег не берут 
• Я довольна тем, как у нас детей учат. Мой сын в ДГТУ учится 
• Педагогический коллектив у нас в школе хороший, много молодых, креативных, 
хорошие результаты показывают по ЕГЭ 
• Учителя у нас хорошие, сильные, ЕГЭ ребята пишут с неплохими результатами 
• У нас хорошие учителя. Программы обучения сложные для многих, потому что 
насыщенно множеством заданий с логическим уклоном 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Про то, как учат – это могут рассказать те, у кого дети маленькие. А я вижу только 
то, что в школе ремонт нужен 
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• Старые, умные педагоги дорабатывают, а бывшие троечники – преподаватели. 
Как учат, такие и рейтинги у учеников 
 

ПОС. ПРИВОЛЬНЫЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Много заданий, но отношение учителей хорошее 
• Учителя у нас молодцы. И директор беспокойная. Старается для детей 
• Учителей у нас полный штат, школа оснащена компьютерами, интерактивными 
досками, педагогический состав сильный  
• Дети в школу бегут. Нравится очень общение 
• Школа у нас хорошая, оснащена современным оборудованием, учителя опытные 
• Школа хорошая, современная, классы с компьютерами, доски интерактивные 
• Школа хорошая, 11-летка, евроремонт был, оснащена современным оборудовани-
ем, педагоги опытные 
• Учителя очень хорошие, к нерусским детям относятся с повышенным вниманием, 
помогают 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Учителя у нас сильные, выпускники хорошо пишут ЕГЭ и поступают учиться на 
бюджет 
• Школа отличная, уровень знаний наших детей ничем не отличается от городских 
детей 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителям трудно, детям тоже. Заданий много. Все уставшие и замученные  
• У нас в школе не хватает преподавателей 
• По российским стандартам школа среднего уровня, конечно, хотелось бы лучше 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Если и дальше будет дистанционное обучение, то дети вообще ничего знать не 
будут 
• С каждым годом программа обучения сложнее становится 
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РОДИОНОВО-НЕСВЕТАЙСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

CЛ. РОДИОНОВО-НЕСВЕТАЙСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа есть, ремонта не требует. Думаю, нормально с этим 
• Школа чистенькая. Автобус возит детей по улицам 
• Сам закончил её – нормальная школа 
• Дополнительные кружки – шахматы, музыкальный кружок 
• Нормальная школа 
• Хороший учитель всегда на вес золота, мало кто прям по призванию работает 
• Школа есть, учителя есть 
• В школе даются хорошие знания 
• Школу нашу хвалят 
• Хорошая школа. Директор Куликова – умница 
• Школа на хорошем счёту в области 
• Наша школа хорошая. Педколлектив хороший, есть школьный автобус 
• Всё хорошо в школе. Всё есть. Учителя есть 
• Оборудована современными досками интерактивными, парты современные, ре-
гулируемые 
• Школа хорошая. И учителя хорошие 
• Замечательное образование, мне нравится 
• В некоторых классах есть евроремонт 
• Образование везде одинаковое 
• Хорошая школа. Закончила недавно. Всё есть: компьютеры, учителя, питание 
• Со школы у нас все в порядке. И директор хороший 
• Школа с ремонтом, тёплое светлое 
• Школа как школа. С ремонтом. Учебники дают 
• Внуки учатся, все нормально 
• Сам заканчивал эту школу – могу сказать только хорошее 
• Школа отличная. Педколлектив сильный 
• Может, учат и неплохо, только нужно бы секции 
• Школа отвечает стандартам 
• Дочка ходит, в принципе - всем довольны 
• Есть школа искусств «планета талантов» 
• В школе всё хорошо. Учителей достаточно 
• Школа на дистанционном уже неделю. Карантин – много учителей заболело. Вы-
ясняют пока. Вот не знаем, будем ли учиться завтра 
• Школа нормальная. Учителя неплохие 
• Нормально, на мой взгляд 
• Школа устраивает 
• Школа хорошая, детей автобус забирает, есть спортивная площадка 
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• Всё хорошо в школах, учат нормально 
• Школа нормальная, и садик есть, всё хорошо 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа всегда была хорошей, спортом есть где заняться 
• Педагогический коллектив сильный, есть спортплощадка, детей развозит школь-
ный автобус 
• Наша школа хорошая. Знания дают хорошие. Есть спортивная площадка 
• Школа очень хорошая. Есть спортивные секции, есть школьный автобус 
• В школе искусств есть игра на музыкальных инструментах, вокал, хореография 
• Дети отучились. Поступили сами, без денег. Знания хорошие 
• Дополнительные секции спортивные - вольная борьба, бокс 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Можно бы лучше, ремонт не очень 
• Нет кружков, секций для детей. Есть автобус, возит школьников, но на остановке 
бегают собаки 
• Должны быть секции для детей, а этого нет 
• Питание бесплатное ужасное 
• Учителей не хватает; трудно поступить выпускникам 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• В школе все нормально, образование – плохое 
• В школе нет того качества образования, что раньше. Есть стадион, но его в поряд-
ке держат сами люди. Учителя требуют репетиторства, нет продленок, нет приуче-
ния к труду 
• Молодежи податься некуда. Сильно влияет на качество образования эпидемия 
 

СЛ. АГРАФЕНОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа у нас хорошая, замечательные учителя, внукам нравится 
• Учителя у нас хорошие, школа приличная, но нет условий для занятий спортом 
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• Школа хорошая, учителя большие молодцы 
• Проблем с образованием в слободе нет, есть только с занятием спортом 
• Ученики занимаются с удовольствием, учителя хорошие 
• Школа хорошая, замечательные учителя, но нет никаких спортивных секций 
• В школе новая мебель в начальных классах, учителя хорошие 
• Все учителя в школе сильные 
• Школа у нас хорошая, замечательные учителя, но негде деткам заниматься спор-
том 
• Школа всем обеспечена, а учителя все очень хорошие 
• Дети на школу не жалуются 
• Учителя у нас хорошие, внуки занимаются с удовольствием 
• Школа у нас хорошая, учителя могут увлечь детей, знания у детей сохраняются 
• Жалоб на школу и учителей не слышал 
• В школе сильные учителя и всем школа обеспечена 
• Школа хорошая, но нет никаких секций 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Старый спортивный инвентарь 
• Проблема с нехваткой преподавателя русского и литературы 
• Нет никаких кружков, внуки жалуются на невозможность заниматься спортом 
• Нет условий для занятий спортом у детей 
• Нужны какие-то перемены в части кружков и спортивных секций 
• Нет условий для занятий спортом у детей 
• Нет условий для занятий спортом у детей в школе 
• Нет условий для занятий спортом у детей 
 

СЛ. БАРИЛО-КРЕПИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа нормальная 
• Школа после ремонта. Частично поставлены окна 
• Я отучился, школа нормально 
• Школа в нормальном состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
• В отличном состоянии 
• В хорошем состоянии 
• Школа отремонтирована, работает хорошо 
• В хорошем состоянии, внуки учатся 
• Школа после ремонта, все работает 
• Дети учатся, школа в порядке 
• Школа в отличном состоянии 
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• Нормальная школа, отремонтированная 
• Школа работает, находится в хорошем состоянии 
• Школа работает 
• У меня давно никто не учится, но знаю, что школа отремонтирована 
• Школа отремонтирована, дети занимаются 
• Школа работает. Учителя дают хорошие знания 
• Поменяли окна. В школе тепло, учителя все есть по каждому предмету 
• Я уже окончил школу. Все было хорошо 
• В хорошем состоянии 
• Учителя все хорошие, грамотные, всегда помогут если что-то непонятно 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Потому что не одно поколение закончила эту школу. Всё изменилось уже, компью-
теры поставили, спортивный зал расширили. Всевозможные кружки 
• Школа, как школа, уютная, рабочая, всё есть: компьютеры, кружки 
• Школа чистая, всем оснащена. Есть кружки 
• Я считаю, что школа нормальная, ухоженная, чистая. Дети довольны и занятиями, 
и кружками 

 
Неудовлетворительных оценок нет 

 
СЛ. БОЛЬШЕКРЕПИНСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая 
• Кто хочет учиться, научат хорошо 
• В школе детям уделяют внимание 
• Школа хорошая 
• Нормальная школа 
• Школа у нас хорошая 
• Учителя хорошо учат 
• Обычная школа 
• Школа хорошая 
• Учителя молодцы. Детей учат и воспитывают хорошо 
• Детьми занимаются хорошо 
• Учителя хорошие 
• Стараются, делают много, но нужны хорошие кадры 
• С каждым годом детей меньше. Молодёжь уезжает 
• Хорошая школа 
• Хорошая школа 
• Школа хорошая 
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• Нормальная школа, только некоторые учителя ведут без образования 
• Школа у нас хорошая 
• Учителя хорошие 
• Школа хорошая 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа хорошая, кружки разные ведут для детей 
• Есть кружки: и рисование, и танцевальный, и умелые ручки 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителей всегда в деревне не хватает 
• Нормальное образование, но питание плохое 
• Учителя не все профессионалы 
• Учителя неплохие, но не все преподают по специальности 

 
СЛ. КУТЕЙНИКОВО 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя помогают детям, помогают подготовиться для поступления в институт. 
• Школа в отличном состоянии, организовано горячее питание. 
• Школа в отличном состоянии, организовано горячее питание, только мало учени-
ков. 
• Школа в отличном состоянии, есть большой модульный спортзал. 
• Школа в хорошем состоянии, организовано горячее питание. 
• Школа отремонтирована, столовую будут делать в 2021 году. 
• Учителя грамотные, дети хорошо учиться. 
• Дети добрые растут, помогают старикам – это заслуга школы. 
• К школе нет претензий, учителя грамотные. 
• Я учился в этой школе, замечательная школа. 
• Не ссоримся с родителями из-за детей, учителя знающие. 
• Школа в хорошем состоянии. 
• Школа в отличном состоянии. 
• Школа в хорошем состоянии, педагоги все есть, организовано горячее питание. 
• К школе претензий нет. 
• Школа в отличном состоянии. 
• Школа хорошая, есть большой модульный спортзал. 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Хорошие условия в школе, тепло, светло, дети занимаются спортом. 
• В школе поменяли окна, дети поступают учиться в институты. 
• Хорошая школа, дети поступают учиться дальше. 
• Школа в хорошем состоянии, организовано горячее питание, есть большой мо-
дульный спортзал, есть физкультурные секции. 
• Школа в хорошем состоянии, есть большой модульный спортзал при школьном 
дворе. 

 
Неудовлетворительных оценок нет 
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САЛЬСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Г. САЛЬСК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учиться можно, учителя стараются 
• Школа находится в хорошем состоянии, в том числе благодаря родителям 
• Школа нормальная, в хорошем состоянии, учителя все есть в наличии 
• Школы в хорошем состоянии 
• Кто хочет, тот учится 
• У нас в школе хорошие, грамотный учителя 
• Качество образования хорошая, учителя в школе отличной 
• Школы хорошие, с ремонтом техническим, оснащением, учителя хорошие 
• Хорошее состояние школы, есть спортивная школа, школа искусств, детям есть 
чем заняться 
• Сейчас у детей всё есть, и компьютер, и телефон, учитесь не хочу, в наше время та-
кого не было 
• У меня была хорошая школа, учителя добрые, а спортивное вообще супер, своего 
тренера до сих пор благодарю за воспитание 
• Много предметов, много дают задание на дом, если что помогаем сами, я хорошо 
учился в школе и еще помню кое-что 
• Нас бесплатно учили, и знания крепкие давали, а сейчас вроде их и учат, но много 
безграмотных 
• Школа надо закрывать, переводить на дистанционное обучение, главное здоровье 
• Хорошо, что организовали питание, учителя все есть, хорошие 
• Объясняю доступно, но приходится прибегать к помощи учителя английского и к 
бабушке математику 
• Уровень знаний устраивает, питание тоже, большая помощь семье 
• Учителя хорошие 
• Учителя классные. Конечно, у них много забот. Не всем удаётся оказать должное 
внимание, но все находят выход, поступать есть куда 
• Школ хватает, учителя требовательные, грамотные 
• В школе дополняют обучение с помощью знаний из интернета, приучают учени-
ков к самостоятельному обучению и дополнительному 
• В школе проводят конкурсы между классами за лучшее ученика и лучшую успева-
емость, мотивируют детей к учёбе 
• В школе горячее питание, спортзал с тренерами 
• Школа современными методами обучения, интерактивные доски, компьютеры 
• Ребёнок учится в седьмом классе, проводятся олимпиады, пытаются завлечь, ли-
тературу интересную предлагают 
• Детский сад отличный, в целом очень довольны 
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• Достаточно, много детей участвуют в олимпиадах, получают призовые места, 
гранты 
• Ребёнок маленький, ждём место в садике, если бы там было плохо, мы бы туда не 
стремились 
• Школы оснащены всем необходимым 
• У детей есть дополнительные занятия, детям дается развитие 
• Школы в нормальном состоянии 
• Отличная школа, учителя стараются вложить в ребёнка лучшее 
• Достаточный уровень среднего образования 
• Школы отличные, с хорошим обеспечением 
• В школе тренажеры и компьютеры 
• В школе есть современное оборудование 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Хорошая подготовка к институту 
• Было бы желание учиться, работают и музыкальные и художественные школы, 
хотя сейчас такие детки, что учителя могут сами от них сбежать 
• Обучают нормально, но не все хотят учиться, закончишь потом вуз и что, где ра-
ботать? 
• Сын поступил в институт, сдавал сам, проходил конкурс, знание получил без репе-
титоров на бюджет 
• В школе есть кружки, и олимпиады по предметам проводят 
• В школе хороший спортзал, дополнительные занятия 
• В школе помогают по предметам, дополнительно факультативы по всем предме-
там 
• У нас отличная школа 5, с удовольствием училась и поступила в институт 
• Школа хорошая, дети учатся с удовольствием, посещают спортивные секции 
• Хорошая школа, подготавливает школьников для поступления в вуз на отлично 
• Хорошая школа, подготавливает школьников к институту на ура 
• Образование удовлетворительное, школы работают в обычном режиме. Дети про-
должают заниматься в школе, в спортивных секциях, в кружках 
• Даже без репетиторов поступила в вуз на бюджет 
• Школа современные методы обучения, много факультативов 
• В школе много факультативов по физике, математике, русскому 
• Образование хорошего качества, естественно, что в последнее время не работают 
секции, кружки, не проводятся культурно-досуговые мероприятия из-за пандемии 
• Школа номер 1 - хорошая школа с ремонтом, школа оборудована всем, что необхо-
димо для учёбы - компьютерами, детей кормят горячими обедами, после школы де-
ти занимаются по желанию, кто спортом, кто рисованием, кто пением, кружки по 
интересам 
• Школа все хорошо оснащены современной техникой, интерактивными досками, 
спортзалы также оснащены всем необходимым для физического развития детей, 
действует спортивные секции, хоровое пение, юные натуралисты 
 
Разное: 
• Хорошо, что школы пока работают, дома детей учить ни сил, ни нервов не хватает 
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• В школе кружки и, секции, только бы на удаленку не отправили 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок  

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Для детей сложные программы, они плохо справляются 
• Дети устают, очень сложные программы 
• Родители заставляют сдавать на ремонт и нужды класса 
• В школах тоже денег требует то на хозяйственные нужды класса, то на подарок 
учителю 
• Хочется, чтобы наши дети учились в современных школах, новая мебель какое-то 
современное оборудование, а то всё по старинке, вот доска, вот мел 
• Школы нормальные, как повезет с учителями, не все очень квалифицированные 
• Учителя разные, если плохо объясняют материал, то лучше заниматься дополни-
тельно 
• Слава богу, я школу закончила, и пока больше учиться не хочу 
• Учиться никто не хочет, деньги платят, и дипломы многие получают 
• Школьные занятия детям не хватает, тут либо сам грызи гранит науки, либо 
нанимай репетитора, ну хоть со спортом всё хорошо 
• К первому сентября наш техникум не успели отремонтировать 
• Доволен секциями, у нас хорошие секции, гребля, единоборства. А вот школа так 
себе 
• Дети отупели от этих тестов по ЕГЭ, образование не даёт тех знаний. Посмотрите 
на врачей, тупое поколение 
• ЕГЭ хорошо, если есть репетитор, в районе в школах нет интерактивных досок, не 
хватает компьютеров 
• Историю не знаю, мыслить не умеют, что это за образование? Срам! 
• В школе детям сейчас тяжело, учёба в основном по компьютеру, не у всех хорошие 
компьютеры, все задания надо разбирать 
• В школе на всё сдавать надо деньги, обучение только на компьютере, учителя 
толком не объясняют 
• В школе сейчас не просто, учителя болеют, то по интернету учатся, то задание 
удалённо получают 
• Сейчас детям тяжело, на уроке нормально не объясняют, все задают по интернету, 
дети программу не осваивают 
• Образование сейчас не лучшие времена переживает, знание все дорого стоят, на 
уроке очень мало даётся ученикам, не осваивают материал на уроке 
• Школа в дети не успевают на уроках, всё задают по интернету изучать или платно 
• Программа сложная, ребёнок плохо успевает 
• Школьная программа для детей дурацкая 
• Проблемы с образованием детей-инвалидов, нет специалистов для особенных де-
тей 
• Всё равно собирают на нужды класса 
• Если вернётся удаленка, то будут бедные ученики и учителя, особенно родители.  
• Учат, как могут, всё равно пишут с ошибками, историю не знают 
• Если повезет с учителями, то научатся. Репетитор всё равно нужны 
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• Опять будет удаленка, у меня трое детей, я могу столько техники на купить? Даже 
кружки переходят на удаленку, я этого понять не могу 
• Не усваивают они материал, а домашнее обучение эту проблему не решает, мы не 
можем объяснить ребенку так, как учитель 
• Учителя в школе в основном в возрасте, сейчас многие болеют, замещать уроки 
никому, у детей снизилась успеваемость 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Образование спорное, но это сейчас повсеместно 
• Поборы с родителей 
 

П. ГИГАНТ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа у нас хорошая, все отзываются хорошо 
• Вторая школа отличная, спортзал, спортивная площадка, питание хорошее, 
начальные классы - отличный учитель, всё хорошо объясняет 
• В школе питание организовано, спортивные тренеры 
• Вторая школа с капитальным ремонтом, спортивная площадка, доски современ-
ные 
• Дети учились 
• Сейчас дети учатся в школе, получают знания нормальный, а не по удалёнке, де-
тей кормят обедами, еда привозная 
• С детьми занимаются, в школе действует спортивные секции по футболу, баскет-
болу. Школа номер 2 с ремонтом, классы оборудованы, есть компьютер, интерактив-
ные доски 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети получают достойное образование, участвует во всех олимпиадах по предме-
там, участвуют в спортивных соревнованиях, сейчас, правда, никуда не выезжаю в 
связи с пандемией 
• Школа хорошая, учителя много дополнительно занимаются 
• Я училась в школе № 2, у нас хорошая школа, современная, есть компьютерный 
класс, хорошая спортивная площадка, спортивный зал. Учителя дополнительно за-
нимаются на факультативах по разным предметам с детьми 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Раньше учили лучше, больше читали книг, а сейчас даже в объявлениях ошибки 
• Учителей не хватает, отменяют занятия, никому замещать, как и все нанимаем ре-
петитора 
• Сейчас тяжело учиться, по компьютерам учитель мало объясняет, удалённо много 
тем не осваивают дети 
• На уроках дети получают сейчас мало информации, домой приходят, не могут де-
лать домашнее задание, учителя предлагают заниматься дополнительно, но уже за 
деньги 
• Программа школьная сложная, а дети почти полгода учились по интернету, по те-
лефону, да и сейчас образование больше ориентирована на самостоятельное обуче-
ние 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• В 76 школе просто проваливается крыша, нет ремонта, нет спортивного зала, пи-
тание холодное, привозное, ужасные условия 
• Школа № 76 без ремонта, находится в аварийном состоянии, на втором этаже по-
лы вот-вот обваляться, крыша нуждается в ремонте, окна деревянные 
• Школа номер 76 в плохом состоянии, здание, которое одноэтажное, пристроено к 
основному зданию, стоит с аварийной крышей, если пойдёт дождь, ветер - её снесёт 
• Школа номер 76 без ремонта, даже первому сентября не были покрашены окна, 
подоконнике, нет спортивные площадки, условия для детей плохие 
 

С. ЕКАТЕРИНОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы работают, учителя есть, пусть учатся своими мозгами. 
• Учителей хватает, учителя с квалификацией. 
• Учителей достаточно, было бы желание учиться. 
• Строгие родители привили любовь к учебе. Хочет не хочешь, а учить надо. 
• Я, конечно, школу закончила давно, но мне кажется, что нас учили лучше, меньше 
предметов было. До сих пор кое-что помню. 
• Пока ребёнок учится в начальной школе. Учительница хорошая, грамотная, к де-
тям относится хорошо. Да и сами ещё можем помочь. Дальше видно будет. 
• Занятия идут. Учителя молодые, хорошие. 
• Учителя хорошие, дети учатся с удовольствием, срочно надо заменить деревян-
ные окна, пока не выпали. Зима скоро. 
• Все учителя есть грамотные, для сельской школы хорошо. 
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• Учителя хорошие, кто хочет учиться и слушать, тот учится. 
• Учителя у нас хорошие, я имею в виду для села. Если ты сам не будешь прилагать 
усилия, так хоть самый хороший не поможет. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа у нас нормальная, да и учителя тоже. Мне очень повезло с учителем рус-
ского языка. Я хорошо сдала ЕГЭ. 
• Сдают экзамены хорошо. Значит учат. 
• Учатся, поступают дальше. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Очень много предметов, которые мне не нужны. А то, что нужно, времени не хва-
тает, приходится брать дополнительные занятия. 
• Лично мне знаний не хватило для поступления. 
• Чтобы учиться, сейчас нужны деньги. За зачёт заплати, за экзамен заплати. 
• Приходится нанимать репетиторов. 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Топят углем. 
• Школы и садики все старые. Окна деревянные, в них щели. Отапливается все уг-
лем. 
• Школа до сих пор отапливается углем. Окна допотопные, учителя стараются. 
• В школах до сих пор топят углем. 
 
Разное: 
• Цена на питание в день 75р., дают бурду. Могли бы сами варить в столовой, сын 
учится хорошо, учителя объясняют доступно. 

 
С. НОВЫЙ ЕГОРЛЫК 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы у нас 2 и на высшем уровне. 
• Школа в отличном состоянии, при школе спортзал, актовый зал. 
• Школу спонсируют атомщики Волгодонска. 
• У нас школа отличная. 
• Школа в хорошем состоянии. 
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• Школе помогают атомщики, поэтому она всем обеспечена. 
• Школы у нас 2 в отличном состоянии. 
• Оборудованные классы, новый спортзал, новый актовый зал построен. 
• Нас спонсируют атомщики, надо сказать им спасибо. 
• Прекрасная школа, технически оснащена, сильные, опытные педагоги. 
• Школа у нас даже лучше, чем в городе, укомплектована хорошо. 
• Школа здесь в порядке, отличная. 
• Школа здесь хорошая, было бы желание у детей только учиться. 
• Отличная школа, все в ней есть необходимое. 
• Школа нормальная. 
• Школа на очень хорошем уровне. 
• Отличные педагоги, очень хороший уровень знаний у детей. 
• Отличная у нас школа, на высоком уровне оснащена. 
• Сделан актовый зал, школы оборудуются хорошо. 
• Все делается, и ремонты, и обеспечение. 
• Школой довольны. 
• Там постоянно делают ремонты. 
• Для нашей местности сельская школа вполне себе нормальная. 
• Все необходимое для учёбы детей в школе есть. 
• Школа хорошая. 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа прекрасная, с ремонтом, технически оснащена, педсостав отличный, много 
детей поступают в вузы. 
• Хорошая школа, есть кружки, секции, факультативы, много внимания уделяют де-
тям  
• Школа хорошая, у детей хорошие результаты при поступлении. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Сдаём деньги на шторы, воду. 
• С родителей то на шторы, то на воду собирают. 
 
Разное: 
• Секций нет для школьников, не могут себя занять. 
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С. САНДАТА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа с горячим питанием, кружки по вокалу, шитью, лепке. 
• Школа с факультатива ми и кружками. 
• Учителя нормальные, кружков много. 
• Учителя хорошие, много помогают, кружков много. 
• В школе компьютеры есть и много кружков. 
• В школе кружки по интересам. 
• В школе факультатив по предметам. 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Так себе образование, учителей нет, физику, химию, анатомию ведут те, кто к ней 
отношения не имеет. 
• На уроках рассказывают мало, дополнительно, но платно 800 рублей. 
• Ну как тут быть довольной, если физику, химию ведут учителя начальных клас-
сов, разбежались наши учителя. 
• Программы новые непонятны, сами учителя нервничают из-за этих программ. 
• Очень много надо учить самим с детьми, или нанимать дополнительно занимать-
ся, и сейчас школа такие услуги даёт, вот только где денег брать. 
• Учителей не хватает, кто куда хорошо устроился, кто в Маяк, другие частным об-
разом преподают, в школе остались не самые лучшие. 
• От нас всё бегут, учителя тоже, скоро и школу прикроют. 
• Все дополнительные занятия за деньги, на уроке что успела рассказать, поняли, 
не поняли, не важно. 
• Для младших детей хорошо, старшеклассникам хуже, если не все учителя есть, то 
программа даже мне не всегда понятна. 
• На собрании говорят надо заниматься дополнительно платно, 830 рублей. 
• Учителей нормальных нет, или пожилые, или ведут не свои предметы. 
• Учителя не справляются, дают много заданий по интернету детям, программу не 
осваивают. 
• Учителя все поувольнялись, кто поболел, учить некому, учителя младших классов 
учат в старших. 
• Вообще нет учителей, кто-то друг друга заменяет, нормальной учёбы нет. 
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СЕМИКАРАКОРСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Г. СЕМИКАРАКОРСК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Хорошая школа 
• Школы хорошие, чисто, тепло 
• Школы нормально оснащены, средний педагогический состав – пойдёт 
• В школе много интересных кружков, секции спортивные, олимпиады по предме-
там проводят 
• Хорошо учат, дети грамотные 
• Школа хорошая, для детей хороший уровень образования 
• Школа вполне себе ничего, 
• учителей хватает, ремонт во многих школах хороший 
• Школа обычная, кормят детей бесплатно 
• Школа оснащена, педагогический состав отличный 
• Бесплатное питание, хорошие учителя 
• Школа хорошая, обеспечена всем чем надо 
• Все нормально, школа оснащенная 
• Нормальная школа, питание для детей бесплатное 
• Можно ещё школу построить 
• Школы хорошие, много кружков 
• Много школ, хорошо 
• Нормальные школы 
• Школ много, учителей достаточно, все нормально 
• В школе более-менее нормально, питание хорошее 
• Образование сильное, требования большие, даже к первоклассникам 
• Если кто хочет, учится и поступает дальше 
• Хорошее образование. Требовательные педагоги 
• Школы оснащены по совершенному, не хуже, чем в областном городе. Доски элек-
тронные, компьютеры. Маленьких школьников кормят 
• Хорошая школа, учителя знающие 
• В школе не знаю, но вроде неплохо 
• Школа с хорошим спортзалом, компьютерный класс 
• Школа с современным методом обучения: интерактивные доски, компьютеры 
• В школе после уроков много дополнительных занятий по интересам 
• Школа в хорошем состоянии, везде проведён ремонт, дети начали учебный год в 
обычном режиме 
• Школы с ремонтом, хорошо оборудован спортзал. Наконец-то обучение проходит в 
стенах школы, а не по интернету 
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• Школа оснащена всем необходимым, в школе сделан ремонт, учителя по всем 
предметам в наличии 
• Школа хорошая, учителя тоже. Дети учатся без фанатизма. Интернет им интерес-
нее, затягивает. Что-то надо делать 
• Много учатся, знания хорошие 
• Школа хорошая, питание бесплатное детям 
• В школе сделан хороший ремонт, современной техникой снабжен компьютерный 
класс, налажено горячее питание 
• Внуки учатся, всё хорошо 
• Школа оснащена, есть компы, доска современная 
• В школе много кружков и олимпиады проводят 
• Хорошая школа, дети учатся в одну смену, что немаловажно 
• Нормально учат 
• Пока не закрыли школу, все нормально, и спорт, и кружки 
• Классы оснащены электронными досками 
• Оснащена всем необходимым 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• В школе есть компьютеры, интерактивные доски, учителя хорошие, работают 
спортивные секции, есть факультативы по разным предметам 
• Учителя хорошие, много секций и факультативов, детей после уроков привлекают 
к дополнительным развивающим занятием 
• Подготовка в школе к институту хорошая 
• В школе много секций и кружков, спортзал и тренажеры 
• В школе питание для детей, дополнительные занятия 
• В школе много дополнительных занятий по разным предметам и по литературе, и 
по географии 
• В школе много кружков и дополнительных занятий, учителя к ЕГЭ готовят хоро-
шо 
• Школы все хорошие, с ремонтом. Оборудование получают нормальное, многие по-
ступают на бюджет в вузы, в колледжи 
• Школа в хорошем состоянии, школьный двор ухоженный, дети занимаются физ-
культурой, спортом на улице 
• В школах помогают на хорошем уровне к ЕГЭ подготовиться детям, хорошие бал-
лы по ЕГЭ 
• Многое за счёт родителей, много кружков, кормят малышей 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Программы трудные, мало времени отведено на усвоения материала 
• Учимся вместе с детьми, трудные программы 
• Очень много задают малышам, пол дня сидит за уроками 
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• Нагружают учителя детей, сваливают домашнее задание на родителей 
• Уровня образования педагогов, большая часть заданий дается на дом 
• Нормальные школы, программы только запутанные, много задают первоклассни-
кам 
• Программы трудные, репетиторство процветает 
• Не хватает педагогов хорошего уровня 
• В школе на все собирают деньги, сдают каждый месяц, программы тяжелые для 
детей, на уроках не успевают усваивать, приходится дополнительно много зани-
маться 
• Занимаются с детьми нормально, но многое зависит и от самих родителей. Я за-
интересован, чтобы моя дочь поступила в вуз, поэтому платим, чтобы она занима-
лась по математике и английскому дополнительно 
• Средний уровень школ, все равно нужны репетиторы 
• Учат детей условно, все надо делать дома, то по интернету, то самим разбирать, 
что за программы обучающие, которые знаний не дают, дети приходят из школы и 
ничего не знают 
• В школе всё хорошо, дети не хотят учиться. Авторитет школ упал 
• Без репетиторства не сдачи, не экзаменов, не ЕГЭ 
• Слабое 
• Почти полгода дети не учились, по телефону, да по компьютеру – это не учёба. 
Всем сейчас сложно и учителям, и детям 
• Образование слабое 
 

Х. СУСАТ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Для хутора нормально 
• В школе питание и хороший стадион, дети на кружки хотят 
• Школы хорошие, с ремонтом, учителя, знающие свое дело 
• В школах много кружков хороших, компьютеры 
• Школа хорошая, много кружков 
• Хорошая школа, дети не жалуются 
• Знаниями довольны 
• Нормально, сойдет для сельской местности 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Полгода дети учились на удалёнке, кто выполнял задания, а кто ничего не делал, 
все расслабились 
• Больше требований к педагогическому составу – знания поверхностные 
• Слабый учительский состав 
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• Деградация полная, программы глупые 
• Программа трудная, учителя не заинтересованы в знаниях, существует репети-
торство 
• Не хватает молодых педагогов 
• Школы слабые, учителя тоже 
• Хотелось бы более у углублённых знаний 
• Знания никакие или программы такие мудрёные 
• Учителей хороших обижают, практикуется кумовство, рабочих мест в хуторе мало, 
вот и пристраивают своих родных 
• Внуки ходят в школу, но без энтузиазма 
• Никуда не поступил, баллов не хватило, знания подвели 
• Ни экзамены, ни ЕГЭ без репетиторства не сдать 
• Без репетиторства не сдашь ЕГЭ, нет спортзалов, тренажеров 

 
СТ. НОВОЗОЛОТОВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• У нас хорошая школа, учителя отличные 
• Школа отличная, учителя прекрасно обучают детей 
• Нормальная школа 
• Хорошая подготовка в школе 
• Школа материально и технически оснащена 
• Отличная школа, дети учатся в первую смену, учителя хорошие 
• Все поддерживается в школе, чистенько, аккуратненько, учителя все 
• Школа на хорошем счёту, педагоги все опытные, знающие 
• Качество образования очень хорошее 
• Дети учатся, не жалуются 
• Отличная школа, учителя на хорошем счёту 
• Более-менее нормальная школа 
• Нормальная, учителя хорошие 
• Школа хорошая, с ремонтом, компьютеры есть и доски интерактивные 
• Школа с ремонтом, хорошая 
• Школе нужен капитальный ремонт, хоть и поддерживают её в нормальном состо-
янии, но этого мало 
• Школа в порядке 
• Хорошая школа, по-современному оборудована 
• Для станицы нормальная школа 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа хорошая, дает качественное образование 
• Школы отличные, учителя справляются с обязанностями 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Загружают бедных внуков уроками 
• Нагружают детей домашним заданием 
• Нагрузок много 
• Большая нагрузка на учителей 
• Тяжелая программа, дети устают 

 
Х. ТОПИЛИН 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, дети учатся в первую смену, занимаются с ними хорошо 
• В школе современные доски обучающие, компьютеры 
• Школа хорошая, много с детьми занимаются 
• Учителя стараются дать детям как можно больше хороших знаний, занимаются с 
ними дополнительно, если кто не усвоил материал 
• Школа хорошая, дети учатся в одну смену, питание в школе есть, работают кружки 
• Школа с ремонтом, с отоплением 
• Школа хорошо оснащена организационной техникой, учителя профессионалы 
своего дела, учебный процесс проходит на высоком уровне 
• Школа хорошая, учителя тоже, занимаются с детьми добросовестно 
• В школе проведён хороший ремонт, создают все условия для проведения пед. про-
цесса 
• В школе для детей горячее питание, факультативы 
• В школе продленные занятия есть, кружки, компьютерный класс 
• Учителя много дополнительно занятий проводят, интерактивные доски 
• В школе ремонт, питание, много компьютеров 
• В школе много кружков, дети на олимпиады по предметам ездят 
• В школах тренажеры и хорошая спортивная площадка для детей 
• Школа хорошая, с ремонтом, классы оборудованы всем необходимым, налажено 
горячее питание 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Знания дают нормальные, дети поступают в ВУЗы и колледже 
• В школе есть хороший спортзал, секции, кружки вязания, лепка 
• В школе есть питание, много кружков 
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• Школа после ремонта, оборудована всем необходимым, есть компьютерный класс, 
действуют спортивные секции 
• В школе много дополнительных занятий, кружки 
• В школе и олимпиады, кружки всякие 
• Учителя много внимания уделяют детям не только на уроках, но и внеурочное 
время, занимаются дополнительно на факультативах, возят на экскурсии 
• У нас хорошие учителя, школа, есть компьютерный класс, работают различные 
кружки, секции 
• Очень хорошие учителя, много помогают на факультативах, дети на олимпиады 
ездят 
• Оснащена школа компьютерами, много дополнительных занятий 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Нет учителя по английскому языку 
 

СТ. ЗАДОНО-КАГАЛЬНИЦКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормально учат 
• Хорошие учителя 
• Кто хочет учиться, тот учиться, не напрягаясь, систематически 
• Школа хорошая, кормят хорошо 
• Все учителя хорошие, школа чистая 
• Как в селе 
• Все нормально в школе 
• Школа нормальная 
• Для страницы пойдёт 
• Учителей хватает, хорошо 
• Школа нормальная 
• Старый фонд тянется 
• Меня устраивает школа и учителя тоже, я училась, дочка учится, остальное хоро-
шо 
• Начало учебного года, пока никаких проблем 
• Школа достойная 
• Школа хорошая 
• Школа и преподаватели нормальные, учат, для станицы пойдёт 
• Школа как школа. Учителя пожилые, пенсионеры в основном 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Преподаватели старого поколения, учат по старинке, но минимум донесут до 
умов. Молодым учителям не всем подойдёт такой уклад жизни 
• Учителя есть, ремонт тоже. Только многое за счёт родителей 
• Слабенькое образование 
• Все за счёт родителей. Много пенсионеров 
• Молодых преподавателей мало 
• Образование слабое, преподаватели пожилого возраста. Молодые учителя сюда, в 
дыру, ехать не хотят 
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302 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
СОВЕТСКИЙ (С) РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА ОБЩЕГО СРЕДНЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ. СОВЕТСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Экзамены дети сдают, на второй год никого не оставляют 
• Школа хорошая дети сдают успешно ЕГЭ, что еще? 
• Для сельской школы состояние нормальное, дети итоговые работы пишут хоро-
шо, некоторые потом и дальше поступают 
• У меня сын в 3 классе, я его задачки уже решить не могу, жена мучается 
• Детям дают образование наши учителя. С этими знаниями поступают в высшие 
заведения 
• В основном учителя старшего поколения в школах преподают. Хотелось бы чтобы 
молодых учителей привлекали в наши сельские школы. Создавали им условия для 
проживания 
• Дочь учится в 3 классе, у них очень хороший педагог 
• Все-таки сельские школы детям знания хуже дают, нежели в городах 
• Кто хочет, тот учится 
• Учителя у нас хорошие. Не одно поколение с их знаниями вырастили. Каждый год 
с золотыми медалями детей выпускают 
• Внучка учится хорошо. Ей все нравится 
• Если есть желание учиться, то учатся. Если нет – никто не заставит 
• Хорошая школа, есть очень сильные учителя,  по математике, физике, русскому не 
хуже, чем в городе 
• Конечно у нас не городские условия, но знания дают полноценные 
• Дети учатся, школы работают, учителя преподают 
• Нормально пишут ЕГЭ, знания, конечно, оставляют желать лучшего, но это кому 
как, кому нужны, тот свое возьмет 
• В сельской школе объем знаний дают меньший, чем в городе 
• Школа обычная, если повезет с учителем – будешь что-то знать, а не повезет – со-
ответственно не будешь 
• Школа хорошая, учителя опытные, дети получают хорошие знания 
• Сын в 9 классе, вот уже сейчас с матерю думаем, как у него итоговая аттестация 
пройдет 
• Учителя хорошие, занимаются с детьми дополнительно, подтягивают отстающих 
• Внучок ходит в 7 класс, если нравится и учителя хорошие, а знания, кому нужны, 
так тот и возьмет 
• Хорошая средняя школа,  дети получают довольно таки хорошие знания 
• У нас хорошая школа компьютеры, программы. Держим, как говорится, руку на 
пульсе, дети выходят подкованные 
• Ну учатся же дети, чему-то же их там учат 
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• У нас хорошие были учителя. И пожурят, и похвалят. В техникум сам поступил. 
Знаний хватило 
• Я в прошлом году окончила нашу школу, хорошо сдала ЕГЭ без репетиторов 
• Школа хорошая, дети успешно сдают ЕГЭ 
• Ну мы думаем даже обойтись без репетитора 
• Мои дети взрослые, а внуки учатся в техникуме. Внучка в Волгограде в универси-
тете. Знания у нас дают добросовестно. Кто хочет учиться, учится 
• Я сам окончил эту школу, поступил в школу милиции, знаний хватило 
• Кто хочет учиться, тот учится. А ленивых везде хватает 
• У меня дети в школу ходят и в садик. Образованием и воспитанием довольна 
• Школа хорошая, учителя есть, дети особо не перегружаются 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Высокая нагрузка на учителей, педагогический коллектив. 
• Сложно получить более обширные знания 
• В общем педагогический коллектив надо омолаживать. 
• Потому что у нас проблемы с математикой. 
 

П. КАЛАЧ-КУРТЛАК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Судя по результатам ЕГЭ, нашим детям дают нормальное образование. 
• Школа хорошая, учителя тоже. 
• Наших детей учат хорошо, есть даже медалисты 
• В нашей школе учителя хорошие. Если что-то непонятно, то после уроков можно 
всегда спросить и позаниматься 
• Если есть желание, то и отметки хорошие получать будут 
• Учителя стараются, дети под присмотром, со слабыми занимаются, детей в нашей 
школе не только учат, но и воспитывают 
• У наших детей знания не хуже, чем в городах. После школы поступают в ВУЗы 
• У наших детей знания не дутые. ЕГЭ сдают отлично 
• Наших детей не только хорошо учат и помогают воспитывать. 
• Я после школы хорошо сдала ЕГЭ. 
• Школа для села нормальная, дети аттестационные работы пишут на хорошие 
баллы 
• Мой ребенок только поел в школу пока нормально 
• Очень хорошая сельская школа. 
• Если у ребенка есть желание учиться, то он будет учиться 
• Нашим детям учителя стараются знания дать полноценные 
• Школа у нас очень хорошая, о знаниях получаемых нашими детьми, можно судить 
по результатам ЕГЭ 
• У нас хорошие, сильные учителя 
• Мой сын ходит в первый класс с удовольствием. Знания дают полноценные 
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• Внуки учатся в школе, у них все нормально. 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Школа хорошая, теплая. Учителей хватает, они квалифицированные. 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

П. ЧИРСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Обычная школа, учителя хорошие 
• Квалифицированные учителя. Но нам не хватает кружков. Для девочек нет препо-
давателя домоводства 
• У нас и школа в хорошем состоянии и преподавательский состав сильный 
• Хорошие учителя, где бы еще детей найти хороших 
• Наши бы учителя хорошие не были, если  ребенку учеба не нужна, то хоть кол на 
голове теши  
• Наши дети принимают участие в различных олимпиадах, занимают призовые ме-
ста. Хорошая школа 
• Школа у нас хорошая, выпускники поступают в ВУЗ 
• Неплохая школа 
• Школа хорошая педагоги тоже 
• Школу отремонтировали, учителя профессионалы. 
• Обычная сельская школа педагоги опытные 
• У нас как везде, все на ЕГЭ повернуто, вот детей на него натаскивают 
 
Разное: 
• Школе необходим спортзал 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• В школе нет спортзала.  
• Дети наше будущее, а по сути они никому не нужны умными.  
• Нужно срочно что-то менять, слишком огромная эмоциональная нагрузка на де-
тей 
• Зачем в начальной школе иностранный язык?  
• Программа сложная. Дети расстраиваются, потому что много в ней бредового и 
большие нагрузки по предметам 
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• Программа слишком трудная. Дети не успевают усваивать. Плачут. Чувствуют себя 
глупыми.  
 

П. ЧИСТЯКОВО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Все что в силах преподавателей делается для наших детей, но программа сверх 
усложненная 
• Учителя хорошие, занимаются дополнительно с отстающими, ребята аттестаци-
онные работы пишут с хорошими результатами 
• Не знаю, у меня сын выучился  в свое время, поступил в Волгограде на бюджет, так 
что, нормальная школа 
• Спасибо педагогам нашей школы, что в сселяют в наших детей веру в себя и дают 
знания 
• В школе образование детям достойное дают, многие в ВУЗы поступают 
• У нас хорошая школа, может быть технические возможности хуже чем в городе, но 
все  остальное на высшем уровне 
• Пока еще учат, и то хорошо 
• Школа хорошая, красивая и ремонт сделали, но поздно, детей очень мало, нет 
стимула оставаться и растить детей в Чистяково 
• Для села сойдет. Дети умудряются еще и на олимпиадах побеждать и в ВУЗ посту-
пать 
• Мои дети после нашего сельского обучения университеты закончили 
• Мы со своими знаниями учимся не хуже других в вузах 
• Хорошие учителя, они каждому ученику уделяют много внимание, только учись 
• Считаю, что у нас слишком перемудрили с программой обучения. Детям тяжело 
морально 
• Качество образования отличное.  
• Школа хорошая, учителя опытные, детям интересно 
• В школе много молодых специалистов дают норм знания 
• Школа хорошая, 9летка, дети получают достойные знания 
• Хорошая сельская школа 
• Кто хочет, тот учится  
 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение 
мероприятий: 
• В школе секции футбола, волейбола есть. Физически развивают детей. 

 
Разное: 
• Учат непонятно чему, а что знать надо каждому человеку – того не знают 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
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ТАРАСОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
П. ТАРАСОВСКИЙ  

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• 50 на 50. Есть что-то хорошее, какие-то преподаватели, а есть посредственные 
• Школа хорошая, ремонт шикарный. Их у нас 2 
• Образование достойное, дети поступают даже без репетиторов 
• Вроде, нормально 
• Новая школа хорошая, образование для тех, кто хочет учиться 
• Учителя у нас меркантильные, если заплатил, то закончил хорошо, если нет – из-
вините 
• Хорошие школы, у нас их две 
• Среднее образование. Кто хочет, тот учится 
• Нормально, учителей вроде хватает 
• Школа есть и не одна, что еще надо 
• Все отлично 
• Образование нормальное в общем, платного много только 
• Внуки ходят, им нравится учиться 
• Хорошая школа и учителя хорошие 
• Школа нормальная 
• Я сам учился, сейчас брат учится, все хорошо 
• Школа хорошая, времена не те, а сейчас педагоги во всем виноваты, чуть что дети 
могут жаловаться 
• Проводят конкурсы, спортивные мероприятия, устраивают субботники 
• Детвора не жалуются, дети накормлены, педагоги отличные 
• У нас 2 школы, работают квалифицированные специалисты, дают хороший багаж 
знаний 
• Дети с удовольствием идут в школу, особенно после карантина 
• Хорошее детям дают образование 
• У меня учится дочка, за школу рада и директор очень хороший 
• Учат неплохо, только везде нужно за все платить: за охрану, ремонт, тетрадки 
• Молодых учителей хотелось бы побольше, а так претензий нет 
• Школа отремонтирована, много молодых учителей, много медалистов 
• Наш директор – автор многих работ по учебно-воспитательной работе, наши пе-
дагоги не раз получали звание лучшего учителя района и города 
• У нас в школе очень сильный преподавательский состав, внимательные учителя 
• Обычные школы с обычным образованием 
• Я давно не учусь, но вроде все в порядке 
• Очень хорошая школа, учителя, знания, которые дают 
• Школа хорошая 1, дети и высшее получают без проблем 
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• Тоже везде нужны деньги, приходится обращаться к репетиторам 
• Хорошее образование, проблем нет 
• Учителя сильные, образование достойное, часто проводятся различные меропри-
ятия 
• Как везде 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Хорошие школы, все нормально, дети учатся потом в вузах 
• Учителя хорошие, нравятся, дети и высшее получают после школы 
• Живу рядом со 2-ой школой, дочка поступила в институт, сейчас в московскую 
академию поступила 
• 2 года закончила, учусь в Ростове, знаю многих преподавателей 
• Дети сдают ЕГЭ, поступают учиться дальше – это уже показатель 
• Сейчас врачам и учителям надо памятники при жизни ставить 
• Мои давно не учатся, но все закончили хорошо, внуки учатся в институте, посту-
пают легко 
• К школе нареканий нет. Дети учились в 1 школе, без проблем поступили в вышку 
• Никогда не было проблем в сфере образования. Учителя все сильные. Базу дают 
тоже сильную 
• У нас 2 школы, обе очень хорошие, учителя сильные, дети без проблем сдают ЕГЭ 
на отлично 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Надо в любом случае брать дополнительные занятия, без них ни о каком поступ-
лении в вузы нет речи. Значит не додают 
• Школа хорошая, но за дополнительные занятия требуют денег 
• Без репетиторов не получается обходиться. Учителя беспричинно занижают 
оценки, потом настаивают на дополнительных занятиях с ними за деньги 
• Все сводится к платному обучению, без репетиторов не обойтись при поступле-
нии 
• В школе №1 Дубинину - учитель математики – надо выгнать. Знаний не дает ни-
каких, так еще ставить 3 и говорит, что ты не можешь знать на 4 
• Знания посредственные, учителя считают, что они не обязаны и не должны 
научить детей основным знаниям, а вот если им за это платить, то тогда – пожалуй-
ста! 
• Образование, как и медицина, становится платным. Репетитора ребенку не возь-
мешь – не поступишь в учебное заведение, даже в колледж 
• За любые дополнительные занятия надо платить деньги, а без них знания прими-
тивные 
• Внук учится, и очень многое на коммерческой основе. У кого деньги есть, те могут 
дать детям хорошее образование, а у кого нет, то нет, даже если ребенок способный 
• Склоняют родителей на платные занятия 
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• И образования достойного давно уже нет. Сплошная выкачка денег кругом идет, 
никто не детьми просто так заниматься не хочет, все пустили на самотек 
 

СЛ. ДЯЧКИНО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Педагоги все хорошие 
• Школу сохранили, обучение хорошее, показатели успеваемости не из худших. Ре-
бята поступили в высшие, и с медалями есть 
• Школа как школа. Спасибо, то есть учителя. Я училась, когда у мен математику вел 
учитель рисования 
• Школа хорошая, учителя требуют, но это дает свои плоды 
• Отличная школа и учителя, как к своим детям относятся 
• Образование дают неплохое, но если хочешь, чтобы дальше учился, нужны деньги 
на репетиторов 
• Школа хорошая, детьми занимаются, ремонт там сделали 
• Школа нормальная, директор новая пришла, окна все поменяли, к детям хорошее 
отношение 
• К школе никаких претензий 
• Младшая сестра учится, она всем довольна 
• В Заре школу закрыли, а у нас есть, и хорошая школа 
• Школа отремонтирована, хороший педагогический состав 
• Школа хорошая, детей кормят, продленка есть 
• Учительница у сына спокойная, детей любит, и сын рвется в школу 
• Школа хорошая, только учиться там скоро некому будет, все уезжают 
• Учителя, слава Богу, хорошие 
• Все хорошо, школа есть, никуда ездить не надо 
• Школа полная, учителя все есть, все нормально, детки кушают за счет государства 
• Школа хорошая, образование дети получают полное 
• Сын учится, жена ничего плохого не говорила за школу. Сам сидит разбирается, на 
следующий год поступать в мореходку хочет 
• Хорошо, что она есть. Я в свое время после войны пешком ходила 5 км, чтобы 
учиться 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Не знаю подробностей, но народ жалуется, что те же учителя становятся репети-
торами у детей, учат, но за деньги, это ж беда 
• Никаких знаний, так штаны просиживают 
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СЛ. БОЛЬШИНКА 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школу хвалят, хорошие учителя, детей в классах немного, охват знаний хороший 
• Вполне приличная. Полная средняя школа 11 лет и после ремонта. Питание горя-
чее для начальной школы – огромный плюс правительству 
• Вроде, учат 
• Сделали, учителя хорошие, учат 
• Есть школа, даже ремонт сделали в отличии от детского сада. Там родители по-
стоянно сдают деньги или покупают за свой счет то линолеум, то еще что-то 
• Ремонт сделали, учителя есть, есть даже медалисты, 2 человека в этом году. Педа-
гогический состав сплоченный и профессиональный 
• Ребенок пошел в школу и пока всем доволен 
• Школу хорошо отремонтировали и детей мало 
• Все хорошо, что лишь бы дистанционки не было 
• Хорошая школа, сам заканчивал 
• Мои уже закончили, но пока учились, все было нормально 
• Школа новая, хорошее питание, преподаватели тоже хорошие 
• Преподаватели очень хорошие, мебель только пусть завезут 
• Педагоги хорошие, дети не жалуются, хорошая столовая 
• Учится брат, жалоб нет никаких 
• Учат хорошо, на ремонт школы было потрачено больше миллиона, теплые туале-
ты, детей кормят 
• Педагоги хорошие, а спортзал аварийный, в школе ремонт очень хороший 
• С образованием всегда было очень хорошо, а сейчас еще школу так облагородили, 
прям не нарадуешься 
• В нормальном, также как и везде сейчас 
• К образованию у меня претензий нет 
• В школе все отлично, и учителя хорошие, и ремонт сделали 
• Учителя хорошие, у мен претензий нет 
• Все хорошо, в школе сделали ремонт, учителя хорошие 
• Не вижу проблем в сфере образования 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Нареканий особых нет, но и достойных знаний тоже, без дополнительного обра-
зования детям не поступить в ВУЗы 
• В школе был ремонт хороший, учителя замечательные, образование сильное, дети 
без проблем поступают в вузы 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Программой недовольны, слишком сложная 
• Совсем учиться не хочет, особенно после того, как учился на удаленке 
• Интернета нет, когда перевели на удаленку, заниматься стало невозможно 
 
Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• Ремонт в школе сделали, а мебель обещали, до сих пор нет парт, дети горбатятся 
на старых столах, у всех сколиоз 
 

СЛ. ЕФР. – СТЕПАНОВКА 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Вроде, все нормально 
• В этом хоть повезло, все учителя хорошие, знания дают что надо 
• Не могу пожаловаться, все в порядке 
• Все нормально 
• Школой довольны, лишь бы не перевели на удаленку, а то после нее никак не вой-
дут в обычное 
• В школе нет претензий 
• В школе хорошо кормят, учителя требовательные 
• Школу хвалят 
• Педагоги замечательные, молодцы, внимательные и директор самый лучший 
• Сын в 1-й класс пошел, претензий нет, школа хорошая 
• Я поступила и учусь в автодорожном колледже, поступила сама 
• В школе порядок, директор за детей, проводятся различные мероприятия 
• Качественное образование 
• Да вроде не жалуемся 
• Все в порядке 
• Образование такое же, как везде, учителя неплохие 
• В принципе все учителя хорошие, нормальное состояние школы 
• Учителя все, которые нужно, все есть, полное обучение 11 лет 
• Школа очень хорошая, чистенько, аккуратненько, учителя замечательные, детки 
довольны, родители не жалуются 
 
 
 
 
 

311 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Преподаватели у нас сильные, дети поступают очень многие, идут учиться дальше 
• Школа нормальная, учителя тоже хорошие, а спортзала нет, дети ходят занимать-
ся в клуб 
• Достойный уровень образования. Выпускники способны поступить в учебные за-
ведения и высшие в том числе, без репетиторов 
• Школа хорошая, дети поступают и в вузы, и они живут в школе одной семьей 
• Прекрасный педколлектив, ремонт, есть просьба сделать крышу в спортзале и ре-
монт в клубе. В школе много секций и кружков для досуга детей и подростков. Хоте-
ли бы еще и для взрослых 
 
Разное: 
• Школа нормальная, а вот спортзал в аварийном состоянии, крыша вот-вот рухнет 
на головы ребятишкам. Сын учится в 9 классе, мы, родители, ходили, смотрели, го-
ворили, все бесполезно 
• По качеству образования вопросов нет, на достойном уровне, а вот по поводу 
спортзала хотелось бы сделать замечание, нужен качественный ремонт 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
 

СЛ. КОЛУШКИНО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа отличная, как вторая семья, и учат хорошо, и воспитывают 
• База неплохая, учителя достаточно сильные, интернет-площадка для дистанци-
онного обучения сильно подводила, ничего не работает 
• Школа как школа. Кто хочет учиться, тот будет, кто – нет, того заставлять беспо-
лезно 
• Школа учит хорошо, хорошие показатели. Дети поступают и заканчивают, редко 
кто возвращается 
• Образование хорошо, учат добросовестно 
• Мои дети давно выросли, но ничего плохого не слышала, кроме того, что был ре-
монт, что спортом сам директор занимается с детьми футболом 
• Все хорошо 
• Школа хорошая, учителя тоже, с интернетом там проблемы 
• К школе претензий нет 
• Школу отремонтировали, со школой все хорошо, но маленькие школы закрыли и 
возят детей в нашу 
• Школа хорошая, с этим все нормально 
• Учителя хорошие, только нужно самим покупать тетради ко всем предметам, а это 
5 тысяч извините 
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• Школа хорошая, только учиться там скоро будет некому, очень хороший директор 
• Классные учителя, хоть и молодые, много кружков и секций спортивных 
• Школа хорошая, есть где занятья досугом, есть столовая, учителей хватает, к де-
тям относятся хорошо 
• Школа хорошая, есть дополнительные занятия, кружки, секции 
• Стараемся насколько это возможно учить детей всему, чему нас научили 
• Много наших детей поступают и в средние, и в высшие учреждения, побеждают на 
различных конкурсах 
• Школа хорошая, только учеников нет, скоро учиться некому будет 
• Детки поступают в высшие и средние заведения, значит, хорошо учат их 
• Питание, ремонт и само образование, по 10-15 человек в университеты поступают 
• С дистанционным образованием в апреле-мае чуть с ума не сошли, интернет пло-
хой, нервы сплошные, дочка с внучкой намучились 
• Пока всех устраивает 
• Нормальная школа и образование, оно, мне кажется, сейчас везде одинаковое 
• А чего ему быть в плохом состоянии? Все как везде и не хуже, чем у других 
• Хорошее образование, учителя, сама школа неплохая, был ремонт 
• Да вроде все в порядке с образованием 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа на должном уровне, и спорт (футбол) развивается. Я люблю приходить 
смотреть, как пацаны играют, поле хорошее футбольное 
• Школа хорошая, я вот поступила на бюджет в ДГТУ без всякого блата 
• К образованию у меня претензий никаких. Дети легко поступают в вузы, ЕГЭ сда-
ют 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

313 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

314 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
ТАЦИНСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
СТ. ТАЦИНСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа работает нормально, всем необходимым обеспечены 
• Нужен ремонт. Учителей хватает 
• Школы новые, в хорошем состоянии. Педагоги хорошие, техническая база хоро-
шая, питание бесплатное для детей, все устраивает 
• В школе много кружков, есть в селе музыкальная школа, дети заняты, учатся с 
охотой 
• Кормят неплохо, учат тоже норм 
• Нас все устраивает 
• Школа хорошая 
• Я учился, знания хорошие, учителя нормальные 
• Школа неплохая, учителя тоже 
• Обеспеченность высококвалифицированными кадрами педагогов. Глава админи-
страции района очень требователен этом плане 
• Учителя отзывчивые, отношение хорошее 
• Школы на хорошем счёту, в классах тепло, горячее питание. Дети занимаются 
спортом 
• Дети поступают в высшие заведения, это хороший показатель школы, дети зани-
маются в кружках, музыкальной школе 
• В целом нормально. Учителей хватает 
• Школа неплохая 
• Школа хорошая, учителя хорошие, в школе всё необходимое есть 
• Школа неплохая 
• Учителя все есть. Учебники выдают 
• В школе нашей хорошие учителя. Дети довольны 
• Хорошие учителя, профессионалы своего дела 
• Устраивает 
• Когда учился, нормально было 
• Школа у нас обеспечена всем необходимым 
• В школе всего хватает, учителя вроде есть неплохие 
• Дети выросли, учатся в институтах. Спасибо школе, а сейчас ещё горячее питание 
• Вроде школа неплохая, лично не знаю 
• В школе нужен ремонт, остального – хватает 
• Школа везде одинаковая 
• Образование хорошее, достойное 
• Школа хорошая, всё необходимое есть 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа в хорошем состоянии, учителя есть, секции и кружки работают 
• Подрабатываю в школе, преподаватели грамотные, поборов больших нет, дети за-
нимаются в кружках 
• Три школы, учителей хватает, образование качественное 
• Три школы, штат учителей укомплектован, дети поступают учиться в ВУЗы 
• Школы отремонтированы, тепло в классах, есть кружки, есть музыкальная школа 
• Я всем довольна, школа хорошая, в классах тепло, дети занимаются спортом 
• Дети все время заняты: спортом, кружками. Учителя грамотные, в школе тепло, 
уютно 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• В школе учителя не очень грамотные, приходится нанимать репетитора 
• Дети занимаются с репетиторами, иначе не поступишь в институт, учителя не 
высшего класса 
• Учителя не очень грамотные, приходится нанимать репетиторов, а новые кадры 
встречают неохотно 
• Репетиторы спасают, образование не на высшем уровне 
• Учителя плохие, дети жалуются, кормят платно плохо 
• Сами возим, нет школьного автобуса 
• Далеко, автобус плохо ездит 
• Отношение учителей наглое, им только сдавай деньги 
• Учителя плохие, ремонт начали делать и все на этом 
 

СТ. ЕРМАКОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В школе был сделан хороший ремонт, и учителя все есть и хорошие 
• В школе всё хорошо сделано для учеников, учителя тоже все хорошие 
• Местная школа всем обеспечена 
• В местную школу со всех станиц привозят учеников – очень все довольны школой 
и её учителями 
• Местная школа имеет всё из обеспечения, и учителя все есть 
• Учителя в местной школе отличные 
• Местная школа очень хорошо работает – учителя милые и заботливые 
 

 
316 

 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
П.ЖИРНОВ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В нормальном состоянии. Дети учатся, не жалуются 
• В нашей школе сделали ремонт хороший 
• Школа после ремонта, учителя в комплекте. Дети занимаются 
• Нормальная школа, отремонтированная 
• Школа нормальная, знания дают хорошие 
• Работают, стараются, школа нормальная, дети занимаются 
• Школа в отличном состоянии, родители довольны 
• Школа работает, ремонт сделан 
• Школа нормальная, но учителей не хватает 
• Школа в хорошем состоянии, дети учатся 
• Наличие школ и дошкольных учреждений 
• Школа нормальная, знания дают неплохие 
• Со школой все в порядке 
• Учителя все есть по всем предметам, недостатка нет. Школу отремонтировали 
• Школу отремонтировали. Компьютеры новые поставили. Учителя местные, нас 
знали, все было хорошо 
• Школу окончила, было все нормально 
• Школу отремонтировали 
• Школу отремонтировали, учителя хорошие, добрые 
• В хорошем состоянии, родители довольны 
• Школа в порядке, всё хорошо 
• Школа отремонтирована, в хорошем состоянии 
• Школа хорошая, учителей хватает 
• Школа отремонтирована 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
 

Х.КОВЫЛКИН 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, Замечательные учителя, умеющие увлечь детей 
• Школа большая, удобная, условия для занятий физической культурой есть 
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• Школа у нас хорошая, на 300 учеников, учителя большие профессионалы своего 
дела 
• Нет детей школьного возраста. Но в целом школа хорошая, учителя большие мо-
лодцы 
• Дети в школу ходят с удовольствием 
• Школа большая, ремонт кровли сделали год назад. Дети ходят в школу с удоволь-
ствием 
• Школа большая, места много, но проблема в том, что можно получить только 9  

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

Х.МИХАЙЛОВ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя хорошие 
• Много хороших учителей 
• Учителя хорошие 
• Школа хорошая 
• Школа хорошая 
• Школа хорошая, но репетиторов нанимать нужно 
• Учителя хорошие 
• Детьми занимаются хорошо 
• Учителя хорошие. Детьми занимаются хорошо 
• В основном хорошо учат детей 
• Школа хорошая 
• Учителя хорошие 
• Школа хорошая, ну пусть обратят внимание на подготовку некоторых учителей 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• В школе кружки и секции для детей есть 
• Детьми занимаются. Есть площадки. Ведут кружки и секции 
• Школа хорошая, но не все учителя хорошие знания дают. Есть молодые сильные 
учителя, а есть не очень. Нужны им курсы повышение квалификации хоть изредка 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Дистанционное обучение при плохой связи невозможно 
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• Не все учителя опытные 
• Учат чему-то, но, чтобы поступать в ВУЗ, нужны репетиторы 
• Школа есть, но нужны репетиторы 
• Учителя низкой квалификации, надо самим учиться 
 

Х.НОВОСУХОВЫЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа в отличном состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа отремонтирована, учителей хватает, организовано горячее питание 
• Школа в хорошем состоянии, отремонтирована, организовано горячее питание, 
учителя все есть 
• Школа в хорошем состоянии, подвозят автобусом детей с других хуторов 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа в хорошем состоянии 
• Школа в отличном состоянии 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа в хорошем состоянии, есть для деток кружки, спортивные секции, органи-
зовано горячее питание 
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УСТЬ-ДОНЕЦКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

П. УСТЬ-ДОНЕЦКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителями школы №1 довольна 
• Школы хорошо работают 
• Школами все довольны жители, у кого там дети 
• Очень хорошо учителя у нас работают 
• Педагогический состав полный, дети учатся с удовольствием 
• Школы хорошие, с ремонтом, оснащены компьютерами 
• Школы хорошие, с ремонтом, отзывы положительные 
• Нормальные школы, учителя стараются 
• Внуки довольны, дороги к школе отремонтированы, здания школы – тоже 
• Дочь давно закончила, но все хорошо в школе, где она училась 
• Учителя хорошие, школа хорошая, удобно идти 
• Школы хорошие, дети довольны 
• Говорят, все хорошо в школах 
• У нас две школы, все в них есть 
• В школах хороший ремонт, все учителя есть 
• В школах все хорошо, ремонт, питание 
• Школы оборудованы по-современному, всем обеспечены 
• В школе есть все необходимое для обучения 
• Обычное образование, как и везде 
• В школе все есть 
• Хорошая школа, все есть, сейчас даже кормят бесплатно 
• Образование стандартное 
• Учителя вроде все 
• В школах сейчас везде порядок 
• В школе ремонт, тепло, кормят, учебники все есть, учителя в комплекте 
• Две школы, хороший ремонт, есть освещение 
• Образование на общепринятом уровне, все по стандартам 
• Ремонт точно хороший, а качество, ну как и везде 
• В школах все есть, очень хороший ремонт 
• Ничего плохого сказать не можем, только учиться детям тяжело 
• К учебному процессу вопросов нет 
• И школы, и детсады в хорошем состоянии 
• Внимательные и квалифицированные педагоги 
• Детсады в отличном состоянии, сделали капремонт 
• Сделали горячее питание, очень хорошо 
• У нас школы хорошие, специалисты квалифицированные 
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• Внуки на учебный процесс не жалуются 
• Очень хорошие специалисты в школах 
• №2 школа – большая нагрузка, сложные программы 
• Сейчас организовано горячее питание, очень хорошо для детей 
• Учителя очень ответственные в школе №1 
• И школы, и детсады в отличном состоянии 
• №1 и №2 отличные школы, во 2-ой сделали аллею славы 
• Дети учатся, все хорошо. Кроме того, все бесплатно, младшие классы получают 
питание 
• Образование у нас хорошее, учебники бесплатные, детей кормят, знания нор-
мальные 
• Образование хорошее, учителя просто золотые 
• Школа дает достойное образование 
• Хорошие школы и учителя 
• Школы дают хорошие знания 
• Школы работает хорошо, добрые учителя 
• Образование хорошее 
• Школа дает достойное среднее образование 
• Школы дают прекрасное образование 
• Образование у нас на высшем уровне 
• Образование тоже очень хорошее, красивая школа и добрые учителя 
• В школа хорошо обучают 
• Внуки учатся в школе, нас все устраивает 
• Образование у нас на высшем уровне 
• В школе обучение хорошее 
• Красивые отремонтированные школы, очень хорошие учителя 
• Прекрасные школы и очень хорошие педагоги 
• Школы работают очень хорошо 
• Нормально, хорошо работают 
• Учителя очень хорошие, добрые 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дети поступают в ВУЗы 
• Обучение хорошее, часто организовываются экскурсионные поездки 
• Очень хорошие школы, добрые учителя. Детей возят на плавание вместо урока 
физкультуры 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Именно, что в удовлетворительном, не в плохом, но и хорошего сказать нечего. 
Сами программы плохи, качество образования очень понизилось 
• Дистанционное образование – это не образование 
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• На удаленке плохое образование 
• Образование ужасное, все эти тесты – кошмар, знаний нет, зато кормят 
• Учителя занимаются большой бумажной волокитой, не остается времени на детей 
 

Х. АПАРИНСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Учителя хорошие, каких мы знаем 
• Питание хорошее в школе, ремонт отличный 
• Школа у нас в хуторе просто отличная 
• Дочь учится на отлично, претензий нет 
• Школа – супер, лучше, чем в районе 
• Школу отремонтировали, учат нормально 
• Компьютерными классами снабжена наша школа 
• Работают учителя старой закалки, а значит – хорошие 
• Как и все современные школы с компьютерами, электронными журналами 
• Нет в школе квалифицированных учителей, работают по старинке 
• Наумова очень хороший педагог, мой сын ходит в школу с удовольствием 
• Школу отремонтировали в том году 
• Все вопросы решены: масочный режим, питание детей, охрана 
• Школа работает, дети получают хорошие знания 
• Школа отремонтирована, но вот только работает в 2 смены 
• Школа работает, сделан в этом году ремонт 
• Школа работает, есть спортивные кружки 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Школа работает, есть спортивные секции 
• Школа в этом году отремонтирована, есть спортивные кружки, в которых зани-
маются дети 
• Школа работает в 2 смены, все дети охвачены обучением, есть кружки 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Неизвестно откуда эти педагоги пришли, и что преподают, сами не знают 
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СТ. МЕЛИХОВСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа у нас нормальная, педколлектив тоже 
• Наи дети поступают в вузы Шахт, Ростова 
• Я сама нашу школу заканчивала, все хорошо 
• Достойные учителя, школа в хорошем состоянии 
• Я сам в ней учился, нормальная школа 
• Неплохая школа – многие поступают в институты, колледжи 
• Школа в нормальном состоянии, питание есть. Ходят три школьных автобуса со-
бирают детей с хуторов 
• Раньше школа была неплохая, сейчас – не знаю 
• Большая нагрузка детям, по 7 уроков – это много, но учат хорошо 
• Есть претензии к учителям, собирают деньги прямо с сентября 
• Кто хочет – учится 
• Школа в хорошем состоянии, учителя неплохие, программа сложная 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Нормальная школа, а скоро построят новую для начальных классов, есть кружки 
• Дети поступают и в Ростов, и в Шахты 
• Дети хорошо закончили школу и поступили дальше 
• Дети закончили с отличием и поступили в вуз 
• Школа хорошая, дети поступают в вузы 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Плохо учат, поборы. Сестра ребенка возит в Пяхляковку, очень довольна. Говорит, 
6 человек ушли в Пухляковку учиться, и до сих пор не взяли ни рубля ни с кого 
• Раньше было лучше, тяжелая программа, а чтобы поступить надо нанимать репе-
титоров. Поборы денежные постоянные 
• Я закончил 9 классов, были конфликты с учителями. Сейчас я в колледже учусь и 
на хорошем счету 
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СТ. ВЕРХНЕКУНДРЮЧЕНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• В хорошем состоянии 
• В хорошем состоянии 
• Удовлетворена, хотя уже не учусь 
• Школа отремонтирована 
• Живем спокойно, не ругаемся, школа отремонтирована и детсад 
• В целом неплохо, дети занимаются неплохо, школа отремонтирована 
• Школа хорошая 
• В хорошем 
• Школа в нормальном состоянии, отремонтирована, дети занимаются в одну смену 
• Состояние нормальное, можно заниматься 
• В хорошем состоянии находится, отремонтирована 
• Школа отличная, ремонт отличный, родители и лети довольны 
• Нормальная, вернее хорошая школа 
• Школа в хорошем состоянии, отремонтирована 
• В хорошем состоянии 
• Школа работает хорошо, мест хватает для внуков и детей 
• Школа хорошая, с ремонтом, значит занимаются, следят 
• Лично не касаюсь этого, но думаю, что все хорошо (дети так говорят) 
• Внуки учатся, все нормально 
• Мало секций, кружков 
• У нас во всех сферах все плохо 
• Нормально все, но могло бы быть и лучше 
• Все в порядке, вроде даже школу ремонтировали 
• Мне все нравится 
• Думаю, если что, решили бы уже проблемы 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
 

СТ. РАЗДОРСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Отремонтировали фундамент 
• Светофор и переход перед школой установили 
• Есть компьютерный класс 
• Педколлектив старой закалки, выпускаю достойных детей 
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• Оборудована интерактивными досками, компьютерами 
• Часто даже областные соревнования проводятся в нашем спортзале 
• Много дополнительных кружков 
• У детей есть горячее питание 
• Оборудована не хуже, чем городские школы 
• Школа и детсад в хорошем состоянии 
• Сейчас учатся с ограничениями (школу покидать нельзя до окончания уроков) 
• Есть компьютерный класс, спортзал хороший 
• Не хватает учителей, 2-3 предмета ведет один педагог 
• Дети учатся, все нормально, всего хватает 
• Детей мало, классы малочисленные, всех успевают опросить 
• Детей мало в классе, учителя ведут не один предмет 
• Все покупаем, все за счет родителей 
• Образование дают достойное, часто спрашивают 
• Учителя требуют, спрашивают 
• Хорошая школа, учителей хватает 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Уровень подготовки школьников очень низкий 
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ЦЕЛИНСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
П. ЦЕЛИНА  

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая 
• Нормальная школа 
• Хорошая школа, оснащена достаточно, учителя молодцы 
• Школа хорошая, действуют различные кружки, секции, когда не было карантина, 
дети участвовали во всех городских мероприятиях, соревнованиях 
• В школе по предметам много кружков и по литературе, физике 
• Школа с питанием, детей после уроков занимают по желанию в кружках и секциях 
• В школе учителя хорошие, много проводят подготовки к экзаменам 
• Учителя хорошие, прилагают все усилия, чтобы дать детям образование 
• Школа хорошая  
• Школа № 32 в хорошем состоянии, в девятой школе сделали капитальный ремонт 
• Школ достаточно, детям нравится 
• Давно закончил школу 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Стало сложно учиться. На удаленке детям не все объяснишь. Нервов не хватало  
• До пандемии было все хорошо, сейчас не понятно  
• Трудно с этой удаленкой, но учимся  
• Школа хорошая, с ремонтом, сбрасываем вся только на бумагу, салфетки, а вот об-
разование хромает, особенно дистанционное 
• Чтобы учиться дистанционно, нужен свой интернет. Это очень дорого  
• Слабое образование, а медалистов много  
• Критическое состояние, учителя себя переоценивают  
• Так себе  
• Качество обучения оставляет желать лучшего  
• Школ достаточно, мало учителей  
• Успеваемость не очень  
• У многих школьников нет желания учиться  
• Нехватка знаний у учителей  
• Из-за программы  
• Ничего не устраивает  
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• Программы бестолковые, еще и удаленка добавила неразберихи  
• Удаленка – это неудобно, непонятно, учитель объяснит, поможет разобраться  
• На мониторе, это не знания, скачал с интернета и все  
• Не вникаю, для меня это дебри, в наше время обучение было понятно и ученикам, 
и родителям, сейчас без платных занятий не обойтись дистанционные уроки пошат-
нули грамотность учеников 
 
Разное: 
• Не знаю 
 

С. ЛОПАНКА  
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Хорошая школа, учителей достаточно 
• Школа хорошая, много хорошего дают детям, стараются 
• Школа чистая, хорошая 
• Школа хорошая, учителя стараются 
• Школа, сад-всё есть, всё хорошо 
• Школа хорошая, для села пойдёт 
• Нормальная, неплохая школа 
• В школе всё хорошо 
• Всё нормально 
• Хорошая школа 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок  

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Могло быть и лучше, не хватает учителей 
• Большая нагрузка на учителей 
• Педагогов не хватает 
• Преподаватели не хватает, другие учителя занимают детей, чтобы не бегали по 
школе 
• Не хватает преподавателя английского языка, нужен ремонт в школе 
• Учителя друг друга заменяют, трудовик историю может преподавать 
• Не хватает учителей, на остальных повышена нагрузка 
• Нет учителей английского языка 
• Школьников нет 
• Учителей не хватает, вечно заменяют 
• Дети ходят, но без желания 
• Так себе знания 
• Как-то учиться, оценки получают, хотя преподаватели не хватает 
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• Преподаватели не держатся 
• Учителей не хватает, один учитель может заменять другого 

 
П. КОНЕЗАВОД 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа хорошая, преподаватели есть по всем предметам 
• В школе есть компьютерный интерактивные доски, детям дают знания, привива-
ют навыки самостоятельно получать знания, есть условия заниматься творчеством, 
физкультурой 
• Знание, прививают навыки самостоятельной подготовки знания, есть условия за-
ниматься творчеством, физкультурой 
• Материально-техническая база школы хорошая. С детьми занимаются не только 
на уроках, но и после уроков: работают кружки, спортивные секции 
• Школа хорошая, учителя стараются, прививают детям основы знаний 
• Школа хорошая, много кружков, факультативов 
• В школе питания для детей, хороший спортзал 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Образование получают, по результатам ЕГЭ поступают в колледжи и вузы 
• В школе учителя много дополнительно занимаются, проводят олимпиады 
• Школа сосновыми досками интерактивными, ученики едут на олимпиады по 
предметам 
• Учителя хорошие, много дополнительных занятий по всем предметам 
• Ребёнок в школу ходит с удовольствием, там с ними занимаются, после уроков за-
нимаются в кружках по интересам 
• Школа в хорошем состоянии, с детьми занимаются, при школе есть спортивная 
площадка 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.) 
• В школе асфальт рассыпается 
• Школьный двор не оборудован, нет асфальта, по дороге в школу нет освещения. 
Занимаются с детьми не очень, так как сын приходит со школы, ничего толком не 
может решать, сама сажусь всё ему объясняю, вместе делаем уроки 
 
 
 
 
 

329 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Программа в школе сложная, домашнее задание задают по всем предметам очень 
много, поясняю в школе материал не очень понятно, приходится заниматься допол-
нительно платно 
 

С. СРЕДНИЙ ЕГОРЛЫК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальная школа 
• Школа отличная, детский сад тоже, и оборудование есть, и отопление хорошее, де-
ти поступают без проблем в институты 
• Учителя отличные, с детками носятся, дополнительные занятия проводят для тех, 
кто не понимает материал.  
• Оборудование в школе есть, учительница молодая, детям с ней интересно 
• Садик очень хороший, кормят, занимаются 
• Школа хорошая, жаль, что учителя увольняются, я поступила сама без репетитора, 
знания дают хорошие 
• Кто хотел, тот хорошо учился и поступил, я бездельник, хочу свой бизнес 
• Хорошо, каждый день разные игрушки, питание стала даже лучше, чем в том году 
• Образование хорошее, только детей нет, выпускном классе четыре человека 
• Знания дают, всё нормально 
• Школа работает, учителя опытные 
• Школа красивая, работает. Все учатся 
• Учительница молодая, но знания дает, дети понимают 
• Школа хорошая, но детей мало. Выпускалось 4 человека 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Программы сложные, дети безграмотные. Всё поверхностно 
• Классы соединяют, учителей сокращают 
• Знаю, что в школе сокращения. На удалёнке дети ничего не понимали. Это про-
блема не только у нас 
• Ситуация сложная, все дети боятся сдачи ЕГЭ, поэтому не идут в 11 класс, а посту-
пают в училище и техникумы, из-за этого сократили очень хороших учителей 
• Там скоро учить некого будет, детей с каждым годом всё меньше, уже выпускать 
некого 
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• В 10-11 классы практически не остаются учиться, уходят в ПТУ, техникумы из-за 
ЕГЭ. Бояться, что не сдадут. А так нормально 
• Чтобы сдать ЕГЭ, нужны репетиторы, а это дорого. Поэтому никто не остаётся в 
10-11 класс. Учеников мало, классы соединяют, скоро некого будет учить 
 

П. ЮЛОВСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Нормальная школа, учителя хорошие  
• Нормальная школа 
• В этом году окошки поменяли, отношение прекрасное  
• Хоть школа работает  
• Окна поменяли в школе все 
• Школьники поступают в вуз, хорошая подготовка  
• Хорошая школа, все для детей  
• Частичный ремонт  
• Более-менее нормальная школа 
• Нормальная школа, учителя все с большим опытом работы  
• Школа работает хорошо, учителей хватает, компьютерные классы имеются  
• Нормальная для села школа 
• Окна поменяли в школе, дети учатся в одну смену 
• Поменяли окна, поддерживают школу 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Учителей хороших недостаточно 
• Школа не оснащена хорошими учителями  
• Иногда нормально работает 
• Не хватает учителей в школах 
• Учителей хороших не хватает  
• Не хватает педагогов, нет преподавателя английского языка 
• Учителя меняются постоянно и их не хватает  
• Учителей не хватает  
• Не хватает специалистов  
• Не хватает педагогов 
• Частичный ремонт, нехватка кадров  
• Не хватает учителей, постоянно учителя меняются, в классе сына поменялось 6 
учителей  
• Учителей не хватает 
 

331 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

332 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 
 

ЦИМЛЯНСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

ЦИМЛЯНСК 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Моя дочь учится в первой школе, я очень довольна, там сильный педсостав 
• Я хорошо учился. У меня цель была! 
• Чему-то, наверное, учат 
• Лично мне все в школе нравилось, все учителя были грамотные, требовательные 
• Дети тут выучились, сейчас внуки учатся, всем довольны 
• Пока не жалуемся, все идёт как надо 
• Зависит от настроя ученика, если хочет человек учиться, то всё хорошо будет, а 
если нет… 
• Всё хорошо, только много лишних предметов, ненужной информации, покупаем за 
бешеные деньги рабочие тетради, которые больше, чем на один раз никому не нуж-
ны 
• Сейчас вообще что-либо сказать трудно про образование из-за пандемии, а так у 
нас учителя хорошие, креативные 
• Сын учится в третьем классе, пока нас все устраивает 
• Мои внуки учатся в первой школе, всем довольны 
• Ничего, учителя в школе нормальные, только помню, когда мы учились, с родите-
лей столько денег не требовали 
• На современных учителей молиться нужно и зарплаты им адекватные платить, 
что у них ещё силы есть наших оболтусов учить 
• Школа у нас технически хорошо оснащена, учителя нормальные 
• То, что дают учителя, и то, что получают ученики, две большие разницы 
• Рядом первая школа, учителя там хорошие, сильные предметники 
• Сын учится во втором классе, у него очень грамотный преподаватель, интересно 
проводит уроки, сын с удовольствием ходит в школу 
• Наша школа в хорошем состоянии. И внешне, и по содержанию 
• Я в первой школе, у нас очень хорошие учителя, особенно наша классная. Она у 
нас как вторая мама была 
• У нас учат в школе нормально. Учителя хорошие, и классный руководитель хоро-
шая 
• Мои дети выучились и получили хорошее образование 
• Во второй школе учился. Все нравится 
• В школе №3 есть все условия и возможности для хорошей учёбы. Школа хорошо 
оснащена и укомплектована опытными педагогами 
• Мои дети выучились и не скажу, что совсем без даром 
• Не все от учителей зависит. Многое родители творят. Погоду делают, что учителя 
плохие, а ты хороший 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Я в прошлом году закончила школу, успешно сдала ЕГЭ без всяких репетиторов и 
сейчас я учусь в ЮФУ 
• Моя дочь в этом году закончила школу, успешно сдала ЕГЭ и теперь учится в Ро-
стове 
• Ничего в общем плохого, но хотелось бы, чтобы школьные программы были более 
адаптированы к требованиям ВУЗа 
• Школа хорошая, преподаватели опытные, наша дочь закончила в прошлом году 
школу, сейчас учится в университете 
• Многие мои одноклассники, как я, после школы закончили ВУЗы 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Репетиторы и ещё раз репетиторы! А то никуда 
• Среднее образование, также как и высшее, и медицина находится в полной жопе 
• Все чаще сталкиваюсь с тем, что многим приходится нанимать репетиторов. А по-
чему так сейчас поставили себя учителя, что перестали отвечать за уровень знаний 
учеников! Значит плохой ты учитель, если детей ничему не научил! 
• Для того, чтобы поступить в высшее заведение, школьных знаний явно не хвата-
ет, мы своим детям в старших классах наняли репетиторов 
• Внучка во втором классе, задают столько много на дом, как будто она диссертации 
пишет 
• Только очень сложные программы, особенно для начальной школы 
• Не знаю, когда я ходила в школу, все было не так, сейчас лишь бы у родителей 
деньги были, а на то, способный ребёнок или нет – до этого никому нет дела 
• Дети разорваны на части. Не успевают ни по каким предметам. Заданий миллион 
по всем урокам 
• Однозначно, качество образования никакое. Мы же стремимся за Америкой – и как 
результат, молодёжь не знает своей истории 
• Чтобы учиться в нашей школе, нужно быть слишком умным. Знания не все одина-
ково запоминают. Не понял, плати репетитору 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• По крайней мере, когда я учился, учителей больше волновало изымание денег у 
родителей, чем знания учащихся 
• Не дети, зомби. Их нагло приучают к работе в интернете. Все домашние задания, 
все вопросы ищи там. Они уже сейчас не умеют общаться друг с другом. Идут рядом, 
и каждый в своем телефоне завис 
• Школьная система себя изжила. Базовых знаний в головах нет, а общей воды – 
много 
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• Чтобы сделать уроки, нужно с работы отпрашиваться. Ребёнок сам не справляет-
ся, ещё задание и на выходной. А чем учителя занимаются, если сама учу ребёнка 
• Не знаю, учителей больше интересует внешняя сторона, чтоб было красиво. Регу-
лярно покупаем рабочие тетради по предметам, стоит каждая в порядке 200 руб., а 
используется максимум два раза 
• Систему нужно переделать 
• С этим дистанционным образованием качество резко упало, нам надо, чтобы дети 
в школу ходили, и их учили, а не проходили программу 

 
СТ. КАМЫШЕВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Дополнительные занятия, если хочешь – за деньги 
• Для сельской детворы пойдёт, каждый сам сейчас выбирает свой путь 
• Наши казачьи обычаи в школе чтут. Есть даже музей казачьего быта, школа-то ка-
зачья. Детский сад тоже казачий. На день станицы выступления, угощения, концер-
ты приезжают, показывают 
• Школа хорошая, преподаватели опытные 
• В целом все в норме, только программа в школе у детей очень сложная 
• У нас школа – это гордость наша 
• Мы своими учителями гордимся. И школа у нас казачья 
• У нас детский сад казачий. И школа общеобразовательная, казачья. Все строго. Де-
ти у нас награждаются за хорошую учёбу. Для них это гордость 
• У нас очень хорошее образование дети получают. Всё-таки школа казачья 
• Хорошая школа, казачья. Преподаватели строгие, требовательные, но справедли-
вые 
• Школа хорошая, учителя – профессионалы, опытные, дети хорошо пишут ЕГЭ 
• Трудно им после того, как просидели столько на удалёнке. Учителя требования 
ужесточили, а дети не привыкли ещё 
• У нас дети за хорошую учёбу подарки от казаков получают. Для них это огромный 
стимул. Стараются, чтобы друг перед другом выделиться 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Качество очень страдает при дистанционном обучении, и так неучи после школы 
выходят, а что сейчас будет, вообще не понятно 
• Перевели детей на дистанционку, но занятий с ними не проводят, заниматься 
должны родители. Так пусть тогда и зарплату учительскую родителям платят  
• Детям трудно восстановиться после карантина 
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СТ.КРАСНОЯРСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Пока нас все устраивает 
• Когда я училась в нашей школе, все было просто прекрасно 
• Все зависит от того, хочет человек учиться или не хочет, хоть золотой будь педа-
гог, ничего нужного не выйдет 
• Кто хочет учиться, тот и сам занимается, и к учителю подойдёт за помощью 
• Школа нормальная, учителей хватает, есть внеклассные занятия 
• Школа у нас хорошая, учителя сильные 
• Если только сам учишься – молодец. А если не получается, репетиторство дорого 
обходится 
• По-моему, у нас все нормально в школе, учителя хорошие, детей любят 
• Не жалуюсь на учителей 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Отличная сельская школа, дети успешно сдают ЕГЭ даже без репетиторов 
• Педагоги – профессионалы, дети пишут ЕГЭ нормально 
• Мне школьных знаний хватило, чтобы успешно сдать ЕГЭ и поступить в ВУЗ  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Очень сложная программа в начальной школе, подразумевается, что ребёнок идёт 
в первый класс и уже читает, пишет и считает до 10 
• Есть свои любимчики, платёжеспособные, нищета. Отношение согласно матери-
альному статусу 
• Программа сложная, и нет времени, чтобы понять ее до конца. Если не понял, то 
наслоение. И ты уже пропустил, запустил всё 
• А как это назвать, если ребёнок программу не тянет, как репетитору платить, сра-
зу умнее становится. Значит учителя такие, что не стараются знания полноценные 
дать 
• Дочери оплатила репетиторство по русскому, литературе. А ещё один преподава-
тель говорит: «Ваша дочь не успевает по моему предмету». А когда узнал, что уже за-
нимается, то возмутился, что на других деньги есть, а на него нет 
• Только если есть возможность репетиторов нанять, толк будет 
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Х.ЛОЗНОЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Сын учится в третьем классе, ему очень нравится его педагог, и нас с мужем пока 
все устраивает 
• Для сельской местности сойдёт 
• Я сама училась в нашей школе, учителя хорошие 
• Школа обычная, учителя стараются, а ученики отбиваются, кому надо, тот учится  
• Наши учителя дают полноценные знания. Но кому-то это легко дается, кто-то не 
тянет программу 
• Учителя хорошо относятся к детям, очень ответственно, это в начальной школе 
• В школе только один учитель английского, если заболеет, то подменить его неко-
му. Очень нужен второй учитель английского 
• Очень хорошая сельская школа с опытными педагогами. Дети получают хорошие 
знания 
• Хорошая сельская школа с опытными преподавателями, постоянно повышающи-
ми свою квалификацию 
• У кого было желание личностного роста, тот учился и стремился как можно боль-
ше знаний получить 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Дочка после школы поступила в Ростове в педагогический, так весь 10-й и 11-й 
класс занималась с репетиторами, а мы деньги платили 
• Наша школа очень хорошая, о высоком качестве говорит тот факт, что ребята 
нормально пишут ЕГЭ и поступают 
• У нас знания, которые дают детям, позволяют поступить им в ВУЗ  
• Сын только в первый класс пошёл, пока всё отлично. Считаю, что если наши дети 
поступают в академии и ВУЗы, школа дает вполне достойные знания 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Ребёнок во втором классе и уже проблемы. Наших знаний не хватает, чтобы объ-
яснить. В школе все запомнить не успевает. И дома ещё заданий много сделать нуж-
но 
• Программа в школе галопом по Европам. Не успели одну усвоить, уже новая тема. 
Наслоение незнания такое, что дети ощущают себя тупыми 
• В нашей школе не очень высокий уровень знаний 
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• Наши школы больше занимаются подготовкой к сдаче ЕГЭ, чем образованием 
учащихся. Фундаментальными знаниями школьники не обладают 
 

СТ. КАЛИНИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа как школа, многое зависит от самих учеников 
• Внук ходит в шестой класс, так вечером ему помогаем уроки делать, до чего же 
сложная программа 
• Учителей хватает, кто хочет учиться, того и заставлять не надо 
• Мы ещё в начальной школе, учительница у нас хорошая, строгая 
• Потому что ничего плохого сказать не могу 
• Нормальная сельская школа, и экзамены дети вроде вполне успешно сдают 
• К нам приезжают ученики из других станиц. Молодёжи много. А спортом зани-
маться негде 
• Обычная сельская школа, кому надо, тот ищет дополнительную подготовку 
• Учителя молодые не задерживаются. Не нравятся наши условия 
• У нас школа классического старого образца. Но учителя хорошие 
• Сейчас от учителей и родителей мало что зависит, надо ребёнка заинтересовать, 
тогда все нормально будет 
• Конечно, у нас много учителей пожилого возраста. Но у них опыт советских школ. 
Сейчас это важно 
• У нас не только учителя хорошие, у нас в опеке замечательные люди работают. 
Наталья Леонидовна – человек с большим добрым сердцем 
• Нужно не только про учёбу думать. Главное, воспитание дать, чтобы берегли при-
роду. Не мусорили. К старшим с уважением, маленьких не обижали, заботились 

 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Сын учился на 4 и 5. Поступил на бюджет 
• Учителя пожилые, но хорошие. В ДК кружки разные. Многие ходят. Хор, концерты. 
Но ДК очень нужен ремонт 
• О качестве образования в нашей школе можно судить по результатам ЕГЭ наших 
учеников 
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ЧЕРТКОВСКИЙ РАЙОН 2020 

 
МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
П. ЧЕРТКОВО  

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Главное в учебе – это желание 
• У нас все делают для детей. Спортивные площадки, игровые, кружки  
• У нас 3 школы. Укомплектованы достаточно компетентными специалистами 
• Преподаватели очень профессионально дают знания детям  
• У нас начальная школа, мы довольны  
• И дети тут учились, и внуки учатся. Ничего плохого сказать не могу  
• Потому что строгие и требовательные учителя  
• Если не дистанционка, то еще ничего  
• Трудно после пандемии привыкнуть опять к режиму занятий 
• Хорошие, требовательные учителя 
• В нормальном, все соответствует требованиям времени  
• Кому нужны знания, тот их получит  
• Пока есть учителя старой школы, можно не беспокоиться об уровне образования, 
а что потом будет – неизвестно  
• Среднее образование – это слепок жизни общества. Как живем, такое и образова-
ние 
• Нормальное состояние, кому надо, тот учится 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Я сама оканчивала третью школу, спокойно поступила в Ростов на экономиста, 
уроки истории до сих пор вспоминаю с удовольствием, особенно факультатив по 
краеведению, столько интересного узнала  
• Для сельской местности дети пишут ЕГЭ с относительно высокими результатами  
• У нас очень хорошие общеобразовательные школы. Многие по результатам ЕГЭ по 
80-90 баллов 
• Дают хорошее образование. Дети сдали русский, английский, алгебру. Набрали по 
90 баллов  
• Мой сын окончил школу №1, поступил в Ставрополе в военно-авиационный ин-
ститут  
• Очень многие выпускники написали ЕГЭ на 90 баллов. Это же о чем-то говорит?  
 

 
 
 

339 
 



Мотивация оценок качества среднего общего образования жителями Ростовской области в 2020 году 
 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• У нас вполне нормальные дети. Только учителя не могут нормально учить, так как 
многих из них самих выучить нужно сначала  
• Программа сложная. Нанимаем репетиторов  
• Нужно больше времени уделять идеологии, чтобы дети любили свою землю, кор-
ни и дорожили  
• Отвратительно обучают. Путаница в учебниках и авторах  
• Преподают так, чтобы ты мог получить тройку. А если хочешь на балл выше, 
нанимай репетитора  
• Учителя не дают знания, чтобы платили, нанимали репетиторов  
• По дистанционке дети не могут хорошо усвоить материал  
• Очень сложная программа. Рассчитана на детей одаренных  
• Потому что детей делят на бедных и богатых  
• Не только в нашей школе, это беда всей России, детей учат плохо, бесплатное об-
разование никуда не годится  
• Нам не хватило баллов. Не поступили в ВУЗ. Как ни крути, пандемия подкачала  
• Школа перешла на коммерцию. Везде свои ценники  
• Программы обучения трудные. Питание в школе плохое. Должно быть 2 завтрака, 
а дают 2 раза кашу, а первого блюда нет. Школа №1  
• Трудно учиться детям, если преподаватель не умеет донести до них свои мысли, а 
заставляет читать учебник и разбираться самостоятельно  
• Больше все ориентированы на репетитора. Школа знаний дает мало  
• Надо привлекать молодых учителей, пенсионерам сложно осваивать дистанцион-
ное обучение  
• Если родители состоятельные, то и ребенка будут учить, а на детей без богатых 
родителей, из рядовых семей просто не будут обращать внимания  
• Сейчас все на самостоятельное обучение направлено, а если дома интернета нет, и 
родители помочь не могут – как быть?  
• Как писал классик, «учили понемногу чему-нибудь и как-нибудь», соответственно 
и знание наше  
• Слишком много всякой фигни учат в школе, что в жизни потом ни разу не приго-
дится  
• Отвратительно сейчас учат детей, сплошное надувательство, а не обучение  
• Сейчас учителя на троечку натаскивают, а если хочешь больше, иди на поклон к 
репетиторам  
• Хотя зачастую полученные знания – это усилия, затраченные на работе репетито-
ров  
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С. АЛЕКСЕЕВО-ЛОЗОВСКОЕ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Качество хорошее, у нас учителя в основном старой закалки, вот когда их не ста-
нет – это страшно  
• Всеми правдами и неправдами наши доблестные учителя стараются дать хоть ка-
кую-то крупицу знаний нашим балбесам  
• Меня все устраивает, но мне кажется, помимо учебы надо детей еще воспитывать, 
а с этим в школах сейчас не очень  
• Не знаю, я в Миллеровскую школу ходил, вроде бы ничего здесь в Лозовке, учите-
ля только старые  
• Кто желает учиться, тот учится  
• Старые учителя хорошие, еще чему-то могут научить  
• Пока в удовлетворительном состоянии. Учителя пенсионного возраста уйдут, вот 
тогда некому будет учить  
• Моя дочь во втором классе только, мы школой довольны, пока  
• Кто желает учиться, тот не лодырничает  
• Мои дети выросли  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Для сельской местности у нас достаточно высокий уровень написания ЕГЭ  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок  
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Не знаю, иногда просто не понимаю, чему детей учат в школе, я когда училась, все 
было намного проще  
• Учителя в школе старые. Смены себе не готовят, вот они уйдет – кто тогда будет 
работать?  
• Школы требуют ремонта, здания старые, учителя старые, соответственно и зна-
ния не очень  
• Только этот уровень дорого обходится родителям в прямом и переносном смысле  
• Сложно сейчас нам было на удаленке. Но думаем, что все войдет в свое русло  
• Уже лет 20 школа в печальном состоянии, второй этаж разваливается 
• В школе нужно не кружки создавать, а продленку делать  
• На уроке не понял, плати репетиторам   
• Как и во всех сельских школах учителей не хватает. Идет совмещение. От этого 
страдает качество знаний  
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• Раньше детей учили хорошо. А сейчас спроси умножение, в телефоне считает  
• Нет единых учебников по всем предметам с адекватной программой. Учатся по 
разным авторам  
 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Поборы в школе, непрозрачность собираемых 
материальных средств, коррупционные практики руководства образователь-
ного учреждения: 
• Считаю, что образование катится в пропасть. Ни читать, ни считать, ни писать 
грамотно не могут, только кнопки в телефоне жмут  
 

СТ. МАНЬКОВО-КАЛИТВИНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Воспоминания о школе остались хорошие, учителя проводили дополнительные 
занятия с нуждающимися  
• Учителя – профессионалы, но дети сейчас, подростки не читают, только в гадже-
тах сидят 
• Учат детей неплохо, но часто назначают дополнительные занятия  
• Для сельской школы уровень достаточно приличный  
• Школа старая, больше 100 лет ей, сделали капитальный ремонт, учителя хорошие  
• Мои дети звезд не хватали. Читать, писать научили  
• Хорошая школа, в хорошем состоянии, опытные учителя  
• Учителя много внимания уделяют детям  
• В школе питание для детей бесплатное. Первое, второе, третье, дают сладости, 
фрукты  
• Наших детей уже с детского сада подготавливают к школе  
• Программы сейчас трудные для детей в освоении. Учитель после уроков с внучкой 
занималась  
• В школе есть спортивный зал. Детей кормят. Идут в школу с удовольствием. Сест-
ра в восторге  
• В наше время было все не так у детей. Телефоны, одеты, обуты и все мало  
• Все что в наших силах, мы, педагоги, стараемся дать детям в полном объеме  
• Дочь учится во втором классе. Когда не понимает что-то, после уроков занимается 
с учительницей. Бесплатно!!! 
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Высокие для села показатели по ЕГЭ 
• В нашей школе очень хорошие преподаватели. Тех знаний, что мне дали, доста-
точно. Учусь в Ростове в ВУЗе 
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Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• За то, чтобы знания были у детей, нужны дополнительные занятия, которые сто-
яли денег 
• Когда дети выбирают ЕГЭ, преподаватели не хотят, чтобы выбрали их предмет, 
потому что боятся плохих оценок своей работы, а на детей, которые строят свое бу-
дущее им, по большому счету, наплевать 
• Уровень знаний на троечку, учителя с хорошистами занимаются, а на остальных 
время стараются не тратить  
• Если сравнивать как нас учили, то теперь дети не знают ничего ни по истории, ни 
по литературе 
• Сложные программы и очень много задают  
• Когда пришло время выбирать предмет для ЕГЭ, каждый учитель молил – только 
не мой предмет, только не мой предмет. Не хотят никакой работы, ответственности  
• Учителя мало уделяют внимания детям, все дополнительные занятия только за 
дополнительную плату  
• Конечно, сельские дети не получают того, что городские  
 

С. ОСИКОВО 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школы ремонтируют, дети учатся. Всё идёт своим чередом. А как учили, время по-
кажет  
• Детей учат хорошо. Даже в пандемию уроки проводили  
• Дочь только во втором классе, пока всё хорошо 
• Нормально всё, только вот педагогический состав не обновили 
• Школа как школа, мне тех знаний пока хватило 
• Кто хочет чего-то добиться, тот учится. А если раздолбай, то он и вырастет лоды-
рем 
• Сейчас вообще непонятно, как учатся, какая программа, писать, считать научили, 
и хорошо 
• Учителя стараются, но сейчас ведь дети не те, что раньше, ты ему слово, он тебе 3 
в ответ, учителя должны учить, а им приходится перевоспитывать 
• Всё как всегда: учителя знания дают, кому надо – берут; если дальше учиться, то 
обязательно дополнительно нужно заниматься 
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Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• Специалисты работают хорошо, у нас много замечательных учителей, в прошлом 
наши дети ЕГЭ написали 90-ю баллами 
• О детях у нас очень заботятся. Стараются их всему обучить. Многие в городах, ву-
зах учатся 
• Многие ругают, но ведь дети, которые желали учиться, поступают в ВУЗы, и учат-
ся, и заканчивают с отличием 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Школы всё больше становятся похожими на организации с коммерческим укло-
ном 
• Всегда в школе есть человеческий фактор. То любимчики, то платежеспособные 
дарители подарков, то изгои из малообеспеченных семей. Нет равного отношения, 
когда тебя принимают любым 
• Если так учить и дальше будут, то у нас грамотных людей не останется 
• Программа обучения напичкана ненужной информацией, которая никогда в жиз-
ни не пригодится 
• Учителя в основном все старые, не успевают за прогрессом. Вот вели дистанцион-
ку – очень сложно, именно потому, что по нескольку раз приходится и работы от-
правлять, и их просить, чтоб ещё раз что-то отправили, потому что толком ничего не 
умеют 
• В этом году ввели, например, электронный дневник, но одна учительница не мо-
жет им пользоваться, говорит, покупайте обычный. И что, мы из-за неё должны два 
дневника вести? 
• Как и чему сейчас учат в школе – большой вопрос. У меня сын в восьмом классе, я 
уже ничего не понимаю из того, что ему задают 
• Сейчас вся учёба связана с компьютером, а у нас у многих и интернета нет 
• Правда, учителя делят детей на богатых и бедных, соответствующие отношения 
• Правда, родителям очень много приходится помогать, из уроками, и материально 
• Я очень уважаю учителей – старую гвардию, они не только учили, но и воспиты-
вали, а молодым сейчас лишь бы часы отдать 

 
С. СОХРАНОВКА  

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность услугами общего среднего образования и учебными 
заведениями. Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалифи-
кации педагогов. Хорошее состояние материально-технической базы школ 
(оборудование, ремонт, питание, учебники): 
• Школа отремонтирована, оснащена, педколлектив постоянно какие-то гранты 
получают  
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• В нашей школе привыкли получать награды и теперь за всей этой мишурой что-
то важное потеряли  
• Школа, я считаю, образцовая, это заслуга директора  
• Я нашу школу люблю, она всегда в лидерах по области, потому что учителя хоро-
шие и творчески подходят к своей работе  
• Сейчас для них все делают. Школам деньги на ремонты выделяют. Детей кормят, 
учат. Только не ленись  
• У нас медалисты есть, хорошие знания получают  
• У меня претензий нет. Дети отучились, внучка учится. Хорошая школа  
• У нас очень хорошая школа и учителя хорошие  
• Учат детей хорошо, но они сейчас все в гаджетах сидят  
• Уровень знаний в нашей школе очень высокий  
• Сохрановская школа очень хорошо отремонтирована и оснащена всеми удобства-
ми  
• Когда дети хотят учиться, то их и заставлять не нужно  
 
Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее учебное 
заведение, предоставление образовательных услуг надлежащего качества. 
Наличие дополнительных развивающих секций, кружков, проведение меро-
приятий: 
• У нас каждый выпуск несколько медалистов  
• В прошлом году было 2 золотых медалиста и несколько серебряных  
• Школа у нас хорошая, и уровень знания достаточно высок, выпускники ЕГЭ пишут 
нормально 
• После нашей школы достаточно высокий уровень подготовки к учебе в ВУЗах 
• Хорошие преподаватели в школе, и ЕГЭ даже хорошо сдают  
• Дети нашей Сохрановской школы очень часто становились победителями олим-
пиад. В этом году было аж 4 золотых медалиста  
• Нам грех жаловаться на наше образование, которое дают именное наши учителя. 
Многие после школы поступают в вузы 
• Мы довольны тем, как учат наших детей. У нас много выпускников, которые за 
многие годы сумели достичь успехов в жизни, благодаря этим знаниям  
• У нас всегда школа славилась медалистами  
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Низкий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педагогов. 
Дефицит педагогических кадров. Низкое качество образовательных услуг (об-
разования), необходимость заниматься с репетиторами. Сложность образова-
тельных программ, загруженность детей: 
• Очень сложная программа сейчас для наших деток  
• Мы не можем сидеть и разбирать домашнее задание с детьми, потому что многое 
уже не помним. Удаленка – проблема для образования  
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ШОЛОХОВСКИЙ РАЙОН 2020 
 

МОТИВАЦИЯ ОЦЕНОК КАЧЕСТВА ОБЩЕГО СРЕДНЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

СТ. ВЕШЕНСКАЯ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Гимназия хорошая, педагоги опытные 
• У нас церковно-приходская школа при храме, это хорошо 
• В гимназии хорошо, есть много кружков, проводят всякие экскурсии 
• У нас действительно очень сильный преподавательский коллектив. Наши дети 
поступают в ВУЗы без дополнительной подготовки 
• Сын в первом классе, ему нравится учиться 
• В школе очень сильные преподавательский состав, дети пишут ЕГЭ с очень высо-
кими результатами 
• Мне нравится, учителя всегда помогут, расскажут, не работают на отвали 
• В гимназии детей воспитывают в плане патриотизма, водят и возят по музеям, по 
шолоховским местам 
• Школа очень хорошая, педагоги квалифицированные 
• У нас традиционно высокое качество образования, всегда так было 
• Педагоги опытные в Шолоховской гимназии 
• Мне не нравится как кормят детей, а в целом хорошая у нас школа, хороший учи-
тельский состав 
• Наши выпускники поступают, а школьники берут призовые места на олимпиадах 
• Школа не только знания дает, но и умения общения и взаимопомощи 
• У нас «Шолоховская гимназия», школа и колледж педагогический, по-моему, там 
везде нормальные педагоги 
• У нас в гимназии хорошие учителя работают, все хорошо. Мне нравится какие 
знания получает мой ребенок 
• Наши школьники получают образование не хуже городских 
• В Шолоховской гимназии очень опытные педагоги 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Нормальная программа, ребенок учится успешно 
• Считаю, что наше образование слегка притормозило, но в общем неплохое 
• У меня никто не учится, но по  разговорам знаю, что школа хорошая 
• Нужно убрать эти тесты экзаменационные 
• В гимназии учителя, отличные педагоги. Но состояние школы уже старое, нужно 
менять полы, парты 
• Если ребенку доходчиво объяснять, то ему интересно будет учиться 
• Я сама училась в этой гимназии и могу сказать, что там дают хорошие знания 
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• Программа сложная, дети не успевают усваивать, а так нормально, учителя хоро-
шие 
• Если не хочешь учиться, то никто не заставит 
• Мне кажется, что сейчас дети учат много лишнего, а самых простых вещей не 
знают 
• В старших классах надо обязательно брать репетиторов, без них не обойтись 
•  Без дополнительной подготовки никуда не поступишь, репетиторы – те же учи-
теля из школы 
• Кто хочет учиться, тот учится 
• Удивляюсь тому, какие сейчас умные дети, они нас умнее на голову 
• Мы сыну нанимает репетиторов по математике 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• У нас ужасное образование. Как было раньше и как сейчас, не сравнится конечно 

 
СТ. БАЗКОВСКАЯ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Всегда есть медалисты в классах, учителя дают хорошую базу знаний 
• Хорошая сельская школа с опытными преподавателями 
• Преподаватели хорошие, помогают отстающим 
• Школа хорошая, преподаватели опытные 
• В школе есть бесплатные секции для детей, это хорошо 
• Наше образование сельское не уступает городским 
• Учителя и позанимаются дополнительно, и помогут разобраться с материалом 
• Нашим детям повезло, для них все делают, только учись 
• Учителя квалифицированные, кто хочет учиться, тот учится 
• У меня сын закончил школу, но я помню, учителя всегда помогали. Никаких про-
блем 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Хорошая сельская школа 
• Чтобы ребенок успевал усваивать программу, нужно брать дополнительные заня-
тия 
• В школе есть все необходимое. Оборудование, учителя опытные 
• Обычная школа, определенные набор знаний дают и на том спасибо 
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• Школа укомплектована компьютерами и другим оборудованием. Это очень хоро-
шо 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Ужасные эти тесты ЕГЭ, чтобы сдать, нужно столько всего дополнительно делать. 
Школа не дает всего этого 

 
Х. КАЛИНИНСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Молодые не особенно хотят на село ехать, учителя в основном пожилые  
• Школа у нас хорошая 
• Когда у нас все образуется, у нас школа сильная, ребята ЕГЭ пишут нормально 
• Образование сейчас нормальное, много материала, программы тяжелее, но опыт-
ные учителя, знают, как все это преподнести 
• Школа хорошая, учителя делают много для деток 
• Сейчас много разной техники в школе, даже планшеты 
• Кто желает чего-то в жизни добиться, учатся. Не только от учителя зависит 
• В школе нет математика 
• Школьное образование хорошее. Поступают в институты 
 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• У нас очень сильный, квалифицированный педагогический состав 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Из-за ЕГЭ дети страдают, жесткие требования, много ненужной информации 
• Образование оставляет желает лучшего 
• Мне не нравится система образования в целом, не могу ничего сказать 
• Раньше, конечно, образование было совсем другое, лучше. Сейчас ничего дети не 
знают 
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• Преподавательский состав у нас в школе слабый, они сами не очень понимают, 
что детям задают 
 

Х. МЕРКУЛОВСКИЙ 
 

Мотивация удовлетворительных оценок 
 

Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Школа хорошая, учителя опытные, бесплатно занимаются с детьми дополнитель-
но 
• Очень высокий уровень преподавания, у нас даже за последние годы были меда-
листы 
• Если есть отстающие, то учителя занимаются с ними внеурочно. Бесплатно!!! 
• Хороший преподавательский коллектив 
• Школа хорошая, учителя опытные 
• У нас хорошее образование дают, дети поступают в университеты, сдают ЕГЭ 
• Пока что проблем не возникало. Нет претензий, все хорошо 
• В нашей школе надо обносить педагогический состав. Привлекать молодых учи-
телей 
• Школа хорошая, я там училась сама, учителя еще многие работают, с ними было 
очень легко 
• Учителя хорошие, правда, много пожилых 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Неплохая сельская школа, пойдет 
• Нормальная школа, учителя хорошие. Кто хочет учиться, тот учится 
• Отличная школа, но уже нужны новые учителя, многим пора на пенсию 

 
Мотивация неудовлетворительных оценок 

 
Недовольство образованием в целом, реформами в сфере образования и изме-
нением программы обучения. Сложность образовательных программ, загру-
женность детей/дороговизна образовательных услуг, репетиторства. Низкое 
качество образовательных услуг (образования), необходимость заниматься с 
репетиторами: 
• Отношение к детям в школе предвзятое. Мы забрали оттуда ребенка 
• Работать некому, все учителя уже в возрасте, а смены никакой нет 
• В нашей школе знания дают поверхностные, нужно нанимать репетиторов 
• ШУ нас в школе отношение к ребенку зависит от того, кто его родители 
• Экзамены без дополнительной подготовки не сдать, тратим много денег на до-
полнительные занятия 
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Недовольство материально-техническим оснащением школ (оборудование, 
ремонт, питание, учебники и т.д.). Поборы в школе, непрозрачность собирае-
мых материальных средств, коррупционные практики руководства образова-
тельного учреждения: 
• Школе нужен ремонт. Все уже никуда не годится 

 
Х. КРУЖИЛИНСКИЙ 

 
Мотивация удовлетворительных оценок 

 
Высокий уровень компетентности, профессионализма, квалификации педаго-
гов. Приемлемый (высокий) уровень подготовки к поступлению в высшее 
учебное заведение, другие учебные заведения: 
• Для сельской школы у нас очень хорошее образование, дети хорошо сдают тести-
рование 
• Дети хорошо учатся и поступают учиться и дальше 
• Неплохие результаты прошлогоднего ЕГЭ – заслуга директора школы 
• Наши дети получают знания не хуже, чем в городе 
• Когда я учился, были дополнительные занятия, и никто не брал с нас денег. А сей-
час одни поборы 
• Знаю, что как-то у нас даже медалисты были 
• В нашей школе детям дают хорошие знания 
• Учителя хорошие, дети учатся, стараются. А вот ремонт надо бы сделать 
• У нас сильный педагогический состав 
• Достаточно высокий уровень подготовки школьников, участвуют и побеждают в 
олимпиадах 
• Учителя нашей школы постоянно повышают квалификацию 
• В нашей школе знания дают всем 
• Наши учителя ответственно подходят к своей работе 
• У нас хорошие учится, занимаются с детьми если кто-то отстает 
• После учебы наши дети в ВУЗы поступают 
• Хорошая сельская школа, кто хочет, тот учится 
• Учителя приходят пораньше, чтобы помочь нашим деткам, это очень благородно 
 
Общая удовлетворенность состоянием общего среднего образования. Предо-
ставление образовательных услуг надлежащего качества. Хорошее состояние 
материально-технической базы школ (оборудование, ремонт, питание, учебни-
ки): 
• Мне нравится наша, школа. Все хорошо 
 

Мотивация неудовлетворительных оценок 
 

• Мне не нравится, знаний не хватает, нужно дополнительно заниматься 
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Приложение  
Показатели удовлетворенности жителей   

городских округов и муниципальных районов Ростовской области  
 качеством общего образования 2019-2020  гг.,  

в % к числу опрошенных в территории 

В каком состоянии находится 
общее среднее образование, 
предоставляемое средними 

общеобразовательными 
учреждениями Вашего города 

(района)? 

2019 2020 
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Всего по области 24 29 8 39 22 29 8 41 
 

Городские округа 
1 Ростов-на-Дону 18 25 12 45 11 23 14 52 
2 Азов 14 37 8 41 21 30 8 41 
3 Батайск 24 28 3 45 23 28 3 46 
4 Волгодонск 22 22 13 43 24 24 12 40 
5 Гуково 16 40 5 39 30 31 3 36 
6 Донецк 22 26 4 48 21 24 2 53 
7 Зверево 23 31 3 43 28 27 6 39 
8 Каменск-Шахтинский 26 30 5 39 29 33 5 32 
9 Новочеркасск 13 37 22 28 13 47 20 20 
10 Новошахтинск 17 34 4 45 23 36 2 39 
11 Таганрог 14 36 11 39 7 50 12 31 
12 Шахты 27 29 8 36 23 30 7 40 

Муниципальные районы 
13 Азовский 26 29 2 43 16 32 5 47 
14 Аксайский 33 25 2 40 32 24 3 41 
15 Багаевский 28 43 6 23 24 30 5 41 
16 Белокалитвинский 38 26 3 33 39 26 2 33 
17 Боковский 28 17 3 52 28 

 

 

 

21 5 46 
18 Верхнедонской 32 18 3 47 16 25 15 44 
19 Веселовский 41 21 4 34 28 23 8 41 
20 Волгодонской 24 19 3 54 48 27 4 21 
21 Дубовский 32 41 6 21 31 43 7 19 
22 Егорлыкский 34 24 2 40 17 34 6 43 
23 Заветинский 20 30 5 45 23 18 5 54 
24 Зерноградский 25 30 4 41 25 33 2 40 
25 Зимовниковский 33 39 5 23 22 28 5 45 
26 Кагальницкий 31 28 2 39 23 33 3 41 
27 Каменский 24 31 7 38 38 25 6 31 
28 Кашарский 32 45 3 20 30 46 3 21 
29 Константиновский 32 31 2 35 38 28 3 31 
30 Красносулинский 29 31 4 36 35 31 4 30 
31 Куйбышевский 34 33 6 27 27 30 2 41 
32 Мартыновский 27 40 8 25 25 41 8 26 
33 Матвеево-Курганский 38 28 5 29 24 35 3 38 
34 Миллеровский 36 24 6 34 37 22 4 37 
•  
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В каком состоянии находится 
общее среднее образование, 
предоставляемое средними 

общеобразовательными 
учреждениями Вашего города 

(района)? 

2019 2020 
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Всего по области 24 29 8 39 22 29 8 41 
 

35
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Милютинский 37 28 0 35 43 25 2 30 
36 Морозовский 34 29 3 34 37 32 1 30 
37 Мясниковский 38 31 2 29 42 30 1 27 
38 Неклиновский 30 29 8 33 25 33 4 38 
39 Обливский 23 23 8 46 26 19 3 52 
40 Октябрьский (с) 40 24 3 33 37 28 2 33 
41 Орловский 30 39 7 24 23 38 3 36 
42 Песчанокопский 33 35 5 27 35 18 3 44 
43 Пролетарский (с) 20 43 14 23 18 39 10 33 
44 Ремонтненский 18 33 2 47 19 18 10 53 
45 Родионово-Несветайский 40 20 5 35 47 22 2 29 
46 Сальский 43 17 8 32 25 26 6 43 
47 Семикаракорский 33 24 6 37 34 23 3 40 
48 Советский (с) 28 23 5 44 26 23 6 45 
49 Тарасовский 28 48 5 19 50 18 6 26 
50 Тацинский 39 40 1 20 44 21 3 32 
51 Усть-Донецкий 39 25 2 34 36 28 2 34 
52 Целинский 26 30 4 40 21 32 7 40 
53 Цимлянский 23 18 5 54 20 18 6 56 
54 Чертковский 25 19 5 51 23 28 10 39 
55 Шолоховский 30 15 3 52 30 15 3 52 
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